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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmın, T.C. Ulaştırma ve Altyapı Bakanı Abdülkadir URALOĞLU tarafından

Anayasa'mn 98'inci ve Türkiye Büyük Millet Meelisi İçtüzüğünün 96 ve 99'uncu maddeleri
gereğince yazılı olarak yanıtlanmasını arz ederim. 24/04/2026
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Schengen vizesi randevu sistemlerinde bot yazılımlar kullamlarak randevuların otomatik

yollarla toplandığı ve bu randevulann sonradan ücret karşılığında satıldığı yönündeki iddialar

kamuoyunda geniş yer bulmaktadır. Söz konusu bot yazılımlann Türkiye'den erişim

sağlayarak faaliyet gösterdiği değerlendirilmekte olup bu durum, ilgili dijital altyapının
denetimive bot trafiğinekarşı alınacakteknik önlemlerbakımmdan Bakanlığınıza bağlı Bilgi
Teknolojileri ve İletişim Kurumu'nun (BTK) görev alanını doğrudan ilgilendirmektedir.

Bu bağlamda;

1. Yabancı vize randevu sistemlerini hedef alan bot yazılımlann Türkiye'deki internet

altyapısı üzerinden faaliyet gösterdiğine ilişkin BTK'ya iletilmiş bir bildirim ya da

şikâyet bulunmakta mıdır; bu konuda herhangi bir teknik inceleme başlatılmış mıdır?

Bot yazılım trafiğinin tespit edilmesi ve engellenmesine yönelik BTK'nm mevcut

teknik kapasitesi nedir; bu kapasiteyi artırmaya yönelik bir çalışma sürdürülmekte
midir?

Bu tür bot faaliyetlerinin tespiti halinde ilgili İP adreslerinin engellenmesi ya da servis
sağlayıcılara yönelik işlem başlatılması konusunda BTK'mn yasal yetkisi ve uygulama
prosedürü nedir?

2.

3.
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4. Yurt içinde faaliyet gösteren vize başvuru aracı kurumlarımn kullandığı dijital

sistemlerin güvenlik standartları BTK tarafından denetlenmekte midir; bu standartlara

ilişkin herhangi bir düzenleme mevcut mudur?

5. Vatandaşlann vize randevu sistemlerine eşit ve güvenli biçimde erişimini sağlamak

amacıyla merkezi ya da entegre bir dijital altyapı kurulmasına yönelik Bakanlığınız

veya BTK bünyesinde bir çalışma yürütülmekte midir?
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