Y. B. M. M.
1YI PARTI
GRUP BASKANLIAL

verin: 24,09 .2026
con: 6965

49708

Yasin OZTURK
Denizli Milletvekili

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIS] BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ulastirma ve Altyap: Bakani Abdulkadir URALOGLU tarafindan
Anayasa’nin  98’inci ve TBMM Ictiiziigli ’niin 96’nci maddesi geregince yazilt olarak
cevaplandirilmasini arz ederim. 7

Denizli ili Beyagag ilgesi Sazak Mahallesi Gerali mevkiinde yaklasik 300 haneyi dogrudan
ilgilendiren ciddi bir iletigim ve haberlesme sorunu yasanmaktadir.

S6z konusu bolgede sabit telefon ve internet altyapisinin bulunmadigi, mobil telefon
hizmetlerinin ise son derece yetersiz oldugu ve birgok noktada vatandaglarin cep telefonlariyla saglikli
bir sekilde iletisim kuramadig: ifade edilmektedir.

I¢inde bulundugumuz ¢agda iletisim hizmetleri yalnizca sosyal hayati kolaylastiran bir imkén
olmaktan ¢ikmug; egitimden sagliga, kamu hizmetlerine erisimden ticarete, giivenlikten acil durum
haberlesmesine kadar giinliik yagamin vazgegilmez unsurlarindan biri haline gelmistir. Buna ragmen
ylizlerce hanenin yasadig: bir yerlesim bdlgesinde Vatandaslarimizin temel haberlesme hizmetlerinden
yeterince yararlanamamasi kabul edilebilir bir durum degildir.

Sorunun en vahim tarafi ise yalnizca internet erisiminin olmamasi ya da cep telefonlarinin
¢ekmemesi degildir. Yangm, trafik veya is kazasi, ani saglik problemi, dogal afet ve benzeri acil
durumlarda bir Vatandasin 112°ye, itfaiyeye, jandarmaya veya diger kamu kurumlarina zamaninda
ulagamamasi dogrudan can ve mal giivenligi sorunu dogurmaktadir.

Ozellikle kirsal bslgelerde yasayan Vatandaglarimizin “niifus azlig1”, “yatirim maliyeti”, “ticari
verimlilik” gibi gerekgelerle iletisim altyapisindan mahrum birakilmast diistiniilemez. Bir kamu
hizmetine erisimin Vatandasin yasadift cografyaya gére degismesi, kirsal kesimde yasayan
Vatandaglarimizin temel hizmetlere ulasmasini giiglestirmektedir.

Bir taraftan Tiirkiye’nin dijitallesmesinden, yiiksek hizli internetten ve yeni nesil haberlesme
teknolojilerinden s6z edilirken diger taraftan Denizli’nin bir mahallesinde Vatandaslarimizin telefonla
acil yardim ¢agrisi yapmakta dahi giilitk yasamas {izerinde ciddiyetle durulmasi gereken bir ¢eligkidir.
Devletin gorevi yalmizca niifus yogunlugu yiiksek ve yatirimin ekonomik acidan cazip oldugu
merkezlere hizmet gétiirmek degil; iilkenin en {icra noktasinda yasayan vatandasinin da temel iletisim
hizmetlerine giivenli ve kesintisiz bigimde erigebilmesini saglamaktir.

Sazak Mahallesi Gerali mevkiinde yasanan sorunun yillarca 6telenmesi yerine Bakanligin, Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun, ilgili GSM isletmecilerinin ve sabit haberlesme altyapisindan
sorumlu igletmecilerin koordinasyonunda bélgenin teknik olarak incelenmesi; mobil kapsamanin
artirilmasi ve sabit internet altyapisinin kurulmasi amaciyla somut bir yatirim programinin ortaya
konulmasi gerekmektedir.
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Bu baglamda;

1) Denizli ili Beyagag ilgesi Sazak Mahallesi Gerali mevkiindeki mobil haberlesme ve internet
altyapismin mevcut durumuna iligkin Bakanliginiz veya Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
tarafindan bugiine kadar herhangi bir inceleme, dlgiim veya saha ¢alismas: yapilmis midir?
Yapilmis ise sonuglari nelerdir?

2) Bolgede hizmet sunan GSM isletmecilerinin kapsama seviyeleri-ayr1 ayr1 8l¢iilmiis miidiir?
Olgiilmiis ise hangi tarihlerde, hangi noktalarda ve hangi sonuglar elde edilmistir?

3) Yaklagik 300 hanenin yasadigi belirtilen bdlgede cep telefonlarimin birgok noktada yeterli
seviyede ¢ekmedigi Bakanligmizin bilgisi dahilinde midir?

4) Ogzellikle yangin, saglik problemi, dogal afet veya benzeri acil durumlarda Vatandaglarin
haberlesme imkdnmnin son derece kisitli olmasinin olusturdugu can ve mal giivenligi riski
konusunda herhangi bir degerlendirme yapilmig midir?

5) Sazak Mahallesi Gerali mevkiine yeni bir baz istasyonu kurulmasi igin GSM isletmecileriyle
herhangi bir ¢aligma veya goriisme yiiriitiilmiis miidiir? Yiiriitiilmiis ise hangi asamadadir?

6) Bolgede yeni bir baz istasyonu kurulmas: planlanmakta midir? Planlanmakta ise yer tespiti
yapilmig midir ve baz istasyonunun hangi tarihte hizmete alinmasi dngoriilmektedir?

7) Yeni baz istasyonu kurulmasmin kisa vadede miimkiin goriilmemesi hilinde mevcut baz
istasyonlarmin kapasitesinin artirilmasi, anten yonlerinin yeniden diizenlenmesi veya farkli
teknik ¢6ziimlerle mobil kapsamanin giiglendirilmesi konusunda bir ¢alisma yapilacak midir?

8) Sazak Mabhallesi Gerali mevkii, Bakanliginiz tarafindan yiiriitiilen kirsal alanlara yonelik
Evrensel Hizmet Projeleri kapsaminda degerlendirilmis midir? Degerlendirilmemis ise bélgenin
bu kapsama alinmast i¢in ¢alisma yapilacak midir? -

9) Bolgede sabit telefon ve internet altyapisinin bulunmamasmin nedeni nedir? Bu altyapinin
kurulmas: i¢in bugiine kadar ilgili isletmeci tarafindan herhangi bir fizibilite veya yatirim
calismasi yapilmis midir?

10) Bolgeye sabit telefon, fiber internet veya alternatif genis bant internet altyapisinin
ulagtiriimasina yonelik Bakanligimzin ya da ilgili isletmecilerin meveut bir yatirim programi
bulunmakta midir?

11) Sazak Mahallesi Gerali mevkiinde yasayan Vatandaglardan, mahalle sakinlerinden veya ilgili
kamu kurumlarindan mobil kapsama ve internet altyapisi konusunda Bakanliginiza, BTK ’ye
veya ilgili isletmecilere bugiine kadar ka¢ bagvuru yapilmistir? Bu bagvurular {izerine hangi
islemler gergeklestirilmistir?

12) Vatandaslarin yillardir yasadig1 bu iletisim magduriyetinin giderilmesi amaciyla Bakanliginiz
koordinasyonunda BTK, GSM isletmecileri ve sabit haberlesme isletmecilerinin katilimiyla
kapsaml1 bir saha incelemesi yapilacak midir?

13) Yapilacak incelemeler sonucunda bolgenin mobil ve sabit haberlesme altyapisinin
iyilestirilmesi i¢in gerekli yatirimin hangi takvim igerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir?

14) Bakanliginiz, yaklasik 300 hanenin temel haberlesme imkanlarindan yeterince yararlanamadig1
Sazak Mahallesi Gerali mevkiindeki bu sorunun ¢6ziimii i¢in Vatandaslara somut bir tarih ve
yatirim takvimi agiklayacak midir?



