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Doç. Dr. Necmettin ÇALIŞKAN
Hatay Milletvekili

Kamu İktisadi Teşebbüsleri Komisyonu Üyesi

TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıda belirtilen sorularımın Sağlık Bakanı Prof. Dr. Kemal MEMİŞOĞLU

tarafından Anayasanın 98’inci ve TBMM İçtüzüğün 96’ncı ve 99’uncu maddeleri gereğince

yazılı olarak cevaplandırılmasını arz ederim. 21.04.2026

Doç. Dr. 1^
Hata

IŞKANma

ılletvekili

İlgili mevzuat gereğince; özel hastaneler, kırmızı alan (hayati tehlike arz eden durumlar:

kalp krizi, solunum durması, ağır travma vb.) ve sarı alan (acil müdahale gereken ancak stabil

durumlar: trafik kazası, ciddi yaralanmalar vb.) acil vakalarda hastalardan veya yakmlanndan

ücret talep edememektedirler. Ancak kamuoyunda ve çeşitli platformlarda bazı özel

hastanelerin bu kurala uymadığı, acil servise kabul aşamasında veya tedavi sırasında ücret talep

ettiği yönünde şikâyetler bulunmaktadır. Bu durum, hasta ve yakınlannm mağduriyetine yol

açmakta ve acil sağlık hakkını zedelemektedir.

Bu bağlamda;

1. Bakanlığınız, özel hastanelerin kırmızı ve sarı alan acil vakalannda ücret alınmaması

zorunluluğuna uyulup uyulmadığını denetlemekte midir? 2024, 2025 ve 2026 yıllarında bu

konuda kaç (şikayetsiz/bağımsız) denetim yapılmıştır?

2. Şikâyete bağlı denetimlerde; 2024-2026 yılları arasında Sağlık Bakanlığı’na veya İl

Sağlık Müdürlüklerine kaç adet şikâyet başvurusu yapılmıştır?
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3. Yapılan denetimlerde (rutin veya şikâyete bağlı) kaç özel hastanede mevzuata aykırı

ücret tahsilatı tespit edilmiştir? Bu hastanelerin isimleri ve illeri kamuoyu ile paylaşılmış mıdır?

4. Tespit edilen her bir ihlal için hangi idari ve hukuki yaptırımlar uygulanmıştır? Kaç

hastaneye para cezası kesilmiş ve toplam ceza tutarı nedir?

5. Özel hastanelerden acil vakalarda usulsüz ücret alanların SGK’ya fatura ettiği tutarlar

geri ödenmekte midir? Bu konuda SGK ile koordineli bir çalışma yürütülmekte midir?

6. Vatandaşlarımızın usulsüz ücret talebi karşısında nereye başvurması gerektiği

konusunda Bakanlığınız tarafından halka yönelik bilgilendirme çalışması yapılmakta mıdır?

(Alo 184, e-Devlet, İl Sağlık Müdürlükleri vb.)
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