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Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) tarafindan emekli ayhklarinin bankalar araciligry
kapsaminda uygulanan banka promosyonlar, emeklilerin gelir diizeyi ve bankalar arasi rekabet
bakimindan fiilen 6nem arz eden bir unsur hiline gelmistir. SGK’nin kamuoyuna agik
bilgilendirmelerinde; emekli promosyonunun kanuni bir sosyal hak olmadigi, uygulamanin
SGK ile bankalar arasinda imzalanan protokoller g¢ercevesinde yiiriitiildiigli, promosyon
odemelerinin SGK biit¢esinden degil bankalarin kendi kaynaklarindan karsilandigi, SGK
tarafindan yalnizca asgari tutarlarin belirlendigi ve bankalarin bu tutarlarin {izerine ¢ikabildigi
ifade edilmektedir.

Bu cer¢evede gelinen noktada; kamu bankalarinin emeklilere sundugu promosyon tutarlarimn
siirh seviyelerde kaldigy, buna kargilik 6zel bankalarin gok daha yliksek tutarlarda promosyon
teklifleri sundugu goriilmektedir. Ayni emekli aylig1 i¢in yalmzca banka tercihi nedeniyle
ortaya ¢ikan bu yiiksek fark, emekliler arasinda fiili esitsizlik yaratmakta; kamu bankacilifinin
sosyal sorumluluk ve rekabet ilkeleri, SGK’nin diizenleyici rolii, emeklilerin bilgilendirilmesi
ve korunmas: agisindan ciddi soru isaretleri dogurmaktadir.

Emekli maas promosyonlarinin uygulanma bigimi; kamu bankalan ile 6zel bankalar arasinda
aym emekli ayligina ragmen olusan yiiksek farklar nedeniyle Anayasa’min 2°nci maddesinde
giivence altina alinan sosyal devlet ilkesine, 10’uncu maddesinde diizenlenen esitlik ilkesine ve
60’1nc1 maddesinde yer alan sosyal giivenlik hakkina aykiri sonuglar dogurmaktadur.

Ote yandan emekli maaslarinin 6denmesi, tasinmasi, bloke edilmesi, taahhiit siiregleri ve bu
siireclere bagli promosyon uygulamalari dogrudan SGK’nin yetki ve sorumluluk alaninda
bulunmaktadir. Dolayisiyla promosyon sisteminin isleyisi, sonuglar1 ve emekliler iizerindeki
etkilerinin agikliga kavusturulmas: kamusal bir zorunluluktur.

Bu baglamda;

1. SGK ile bankalar arasinda yiiriirliikkte bulunan emekli maas1 6deme ve promosyon
protokollerinde, promosyon tutarlarinin belirlenmesine esas alinan dlgiitler nelerdir? Bu
olciitler hangi tarihlerde ve hangi gerekgelerle giincellenmistir?

2. Kamu bankalan ile 6zel bankalar arasinda emekli promosyon tutarlar1 bakimindan
olusan yiiksek farklar SGK tarafindan izlenmekte midir? Izleniyorsa bu farklara iliskin
yapilan degerlendirmeler ve analizler nelerdir?

3. Aym emekli ayligina sahip vatandaglarin, yalmzca banka tercihi nedeniyle ciddi olglide
farkli promosyon tutarlariyla karsilagmasinin sosyal adalet ve esitlik ilkeleri bakimindan
dogurdugu sonuglar SGK tarafindan degerlendirilmis midir?
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4. Kamu bankalarinin emekli promosyonlarinda diisiik tutarlarda kalmasinin, emeklilerin
0zel bankalara yonelmesine yol agtig1 tespit edilmis midir? Bu durumun emeklilerin
bankacilik hizmetlerine erisimi ve giivenligi tizerindeki etkileri analiz edilmis midir?

5. SGK tarafindan belirlenen asgari promosyon tutarlarinin giincel ekonomik kosullar,
enflasyon ve emeklilerin alim giicli karsisinda yetersiz kaldig1 yoniindeki elestiriler
dikkate alinmakta midir?

6. Bankalarin yiiksek promosyon tekliflerini kredi karti kullanimi, otomatik ddeme
talimati, harcama sart1 veya benzeri ek yiikiimliiliikklere baglamasi nedeniyle emeklilerin
fiilen elde ettigi net kazang SGK tarafindan denetlenmekte midir?

7. Emeklilerin promosyon taahhiitleri, cayma bedelleri ve maas blokajlann konusunda
yasadig1 magduriyetlere iligkin SGK’ya yapilan basvuru ve sikayetlerin sayis1 son bes
yil itibaryla kagtir?

8. SGK, emeklilerin banka promosyon tekliflerini seffaf ve karsilastirilabilir bi¢imde
gbrebilmesini saglayacak resmi bir bilgilendirme veya karsilastirma sistemi olusturmayi
planlamakta midir?

9. Kamu bankalarinin emekli promosyonlarini rekabetgi seviyelere yiikseltmesi yoniinde
SGK tarafindan yapilan bir Oneri, yazisma veya protokol degisikligi g¢aligmasi
bulunmakta midir?

10. Mevcut promosyon sisteminin emekliler aleyhine sonuglar dogurmasimi Onlemek
amaciyla SGK tarafindan yeni bir diizenleme veya protokol revizyonu yapilmasi
planlanmakta midir?



