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Asagidaki sorulanmin Ulastirma ve Altyapi Bakani Sayin Abdulkadir Uraloglu tarafindan yazil
olarak cevaplandirimasini saygilarimla arz ederim.11.12.2025

Adana’nin birgok kirsal bolgesinde uzun siiredir internet altyapisinin yetersizligi nedeniyle vatandaslar ‘

ciddi magduriyet yasamaktadir. Ozellikle bircok mahallede fiber altyapi bulunmamakta, mevcut bakir

hatlar Gzerinden verilen hizmetlerde ise sik sik baglanti kopmalar, diisiik hiz gibi sorunlar

yasanmaktadir. |
|

internet altyapisi giinimiizde egitimden sagliga, ekonomiden toplumsal iletisime kadar hayatin tim
alanlarini etkileyen temel bir ihtiyag haline gelmistir. Bu nedenle altyapi sorununun ¢ézim,
gecikmeden ele alinmasi gereken bir kamu hizmeti meselesidir.

Ogrenciler, okul saatleri disinda 6dev hazirlama, EBA’ya erisim, canli ders veya 6lgme degerlendirme
faaliyetlerine katihm gibi siireglerde internet erigsim sorunu nedeniyle ciddi magduriyet yasamaktadir.
internet baglantisinin sik sik kesilmesi ve hizin yeterli olmamasi, kirsal bélgelerdeki 6grencilerin
egitimde firsat esitliginden uzaklasmasina yol agmaktadir.

Acil durumlarda, 6zellikle saghk ve giivenlik alanlarinda hizli iletisim hayati 6nem tasirken, mobil veri
ve sabit internet altyapisindaki sorunlar nedeniyle iletisimde gecikmeler yasanabilmektedir. Bu
durum, vatandaslarin glivenlik ve saglik agisindan risk altinda kalmasina neden olmaktadir.

Bolge halki yillardir g6ziim beklemekte olup, altyapi yatinmlarinin takvimi, BTK denetim siiregleri ve
isletmecilere uygulanan yaptirimlar konusunda kamuoyuna net bilgi verilmemektedir.

Bu Baglamda;

1-  Son ug yil igerisinde bu ilgelerde internet hizmet saglayicilarina yonelik BTK tarafindan
yapilan denetim sayisi kactir? Bu denetimlerin sonuglari nelerdir? .

2- Sb6z konusu ilgelerde internet kopmalari ve hiz diisiukligi nedeniyle Bakanllga ve BTK'ya
iletilen sikdyet sayisi yillara gore kagtir?

3- internet hizmetini sézlesmede belirtilen hiz ve kalite standartlarinda sunmadig tespit edilen
isletmecilere herhangi bir idari yaptinm uygulanmis midir?

4- Fiber altyap: yatinnminin yapilamadigi bélgelerde, gegici ¢6ziim olarak baz istasyonlarinin
giclendirilmesi veya ek kapasite artinmi planlanmakta midir?

5- Adana genelinde fiber altyapi orani kagtir ve Tiirkiye ortalamasi ile kiyaslandiginda il hangi
siradadir?




