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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi  :07.01.2026 tarihli ve 1772581 sayili yaziniz.

Ilgi yaz1 ekinde alinan izmir Milletvekili Sayin Sevda ERDAN KILIC tarafindan Bakanhigimiza
yoneltilen 7/38250 Esas Numarali yazili soru 6nergesine, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi [¢tiiziigiiniin 99
uncu maddesi uyaninca hazirlanan cevabi yazimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.
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Izmir Milletvekili Sayin Sevda ERDAN KILIC’a Ait 7/38250 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Aile danigmanlig1 hizmeti, aileyi degerlendirerek aile iiyelerine sorunlarmin ¢cozlimiine
yonelik sunulan énleyici, koruyucu, gelistirici, giiglendirici, bilimsel bilgiye dayanan miidahale,
teknik ve stratejileri igeren damismanlig ifade etmektedir. Bu hizmetler; aile danigmanligi,
bosanma siireci damigmanligi, bireysel danismanlik ve evlilik dncesi damigmanlik basliklar
altinda, il mudiirliikleri ve sosyal hizmet merkezlerinde (SHM) psikolog, psikolojik danisman,
sosyal galigmaci ve gocuk gelisimci olarak gérev yapan meslek personeli aracilifiyla iicretsiz bir
sekilde sunulmaktadir. Bagvurular bizzat veya e-Devlet aracilhifiyla gergeklestirilebilmektedir.
So6z konusu hizmet kapsaminda 2012 yilindan itibaren 168 bin bagvuruya hizmet sunulmustur.
Alnan bagvurular dogrultusunda bagvuru sahibi ile 6n goriisme gergeklestirilerek en uygun
randevu olusturulmaktadir.

Aile danigmanlig1 hizmetlerinde bireylerin bagvuru nedenleri dogrultusunda sorun ¢dzme
kapasitelerinin artirilmast ve iyi oluslarimin desteklenmesi adina mesleki caligmalar
ytritilmektedir. Hizmet siirecinde risk durumu igeren ve damismanlik hizmeti disinda acil
midahale  gerektiren konularda gerekli rehberlik, yonlendirme ve bildirimler
gerceklestirilmektedir.

Aile damgmanhigs hizmeti iilkemiz genelinde yaygin olarak SHM’ler araciliiyla
sunulmakta olup, hizmetin ¢evrim i¢i sunumuna yénelik pilot ¢alisma da yiirtitiilmektedir.

Sosyal hizmet, psikoloji, sosyoloji, psikolojik damsmanlik ve rehberlik, tip, hemsirelik
ve ¢ocuk geligimi alanlarindan birinde en az dért y1llik lisans programlarindan mezun olanlardan,
toplam dort yiiz elli saatlik aile damismanligi alaninda bir egitim programini bagariyla
tamamlayarak sertifika alanlar, aile danigmam olarak ¢aligabilmektedir.

Sosyal hizmet, psikoloji, sosyoloji, psikolojik danismanhik ve rehberlik, tip, hemgirelik
ve gocuk geligimi lisans programlarini tamamladiktan sonra aile danismanlig: alaninda yiiksek
lisans veya doktora egitimini tamamlamis olanlar aile danisman: sayilmakta ve ayrica bunlardan
merkezlerde ¢alismak igin sertifika istenmemektedir.

Bakanligimiz [ Midiirliigii ve SHMlerde Aile Danigmanlig1 kapsaminda 2026 Nisan ay1
itibartyla meslek personeli ve uzman olarak ¢alisan personel sayimz 10.407 kisi olup bunlardan
1000’1 alaninda lisans st egitimi alarak uzmanlasmistir.



