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Tikiye Buyik Millet Meclisi

Bagkanligy
Tarih: 15/12/2025 1451
TC Sayr E--12007.03-1758437

AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI 1|
Strateji Gelistirme Baskanlig1

2025 AILE YILI

ACELE
Say1  :E-72079556-610-19038911

Konu :Soru Onergeleri (7/31467-7/33031-7/34132-7
/35088-7/36275)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

llgi  :a)01.08.2025 tarihli ve 1675051 sayili yaziniz.
b)03.09.2025 tarihli ve 1692096 sayil1 yazimz.
¢) 06.10.2025 tarihli ve 1710225 sayili yaziniz.
¢)22.10.2025 tarihli ve 1720796 sayil1 yazimz.
d) 19.11.2025 tarihli ve 1737875 sayil1 yaziniz.

Ilgi yaz1 ekinde alinan Usak Milletvekili Sayin Dr. Ali KARAOBA tarafindan Bakanhgimiza
yoneltilen 7/31467, 7/33031, 7/34132, 7/35088 ve 7/36275 Esas Numaralt yazili soru 6nergelerine,
Tiirkiye Bityiik Millet Meclisi I¢tiiziigiiniin 99 uncu maddesi uyarinca hazirlanan cevabi yazimiz ekte
sunulmustur.

Bilgilerinize arz ederim.
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Usak Milletvekili Sayin Dr. Ali KARAOBA’ya Ait 7/36275 Esas Numarali Yazili Soru
Onergesine Iliskin Cevap Metni

Bakanhgimizca Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma (SYD) Vakiflar araciliiyla ihtiyag
sahibi vatandaglarimiza yonelik basta 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay:1 Tesvik
Kanunu olmak lizere 2022 sayili 65 Yasim Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
sosyal yardim programlarn ydiriitiilmektedir. Yiriitiilmekte olan sosyal yardim programlarn
diizenli ve siireli nitelikte olmak tizere aile yardimlar, barinma ve gida yardimlari, engelli ve
yash yardimlan, saglik yardimlari, egitim yardimlani ve proje destekleri olarak
siniflandiriimaktadir.

Bakanhgimizca yiiriitiilmekte olan yardim programlarina iliskin siireglerin yénetiminde
Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (BSYBS) kullanilmaktadir. Birgok kurumla entegre bir
sekilde calisgan BSYBS; ihtiya¢ sahibi kisilerin bagvurularinin alinmasi, hane dosyalarinin
olusturulmasi, kisisel verilerinin ve sosyo-ekonomik bilgileri ile servet unsurlarinin merkezi veri
tabanlarindan sorgulanmasi, hanenin sosyo-ekonomik durumuna iligkin mahallinde yapilan
sosyal incelemeye iliskin raporlarin tutulmasi, muhtaghk kararimin verilmesi, yardim
odemelerine iligkin banka talimatlarinin verilmesi ve gergeklestirilen tiim yardimlara y6nelik
otomatik muhasebelestirme eylemlerinin tamaminin elektronik ortamda yiiriitiildiigii bir siire¢
yonetim ve bilgi (biligim) sistemidir.

2010 yilindan beri kullanilan, 29 farkli kurumla entegre bir sekilde ¢alisan BSYBS ile
vatandaslara sunulan hizmetlerin kalitesi ile ¢esitliligi artirllmis, bunun yam sira sosyal yardim
sistemi seffaf ve hesap verilebilir hale getirilmis, sistemdeki miikerrerlik, koordinasyonsuzluk ve
insan odakl1 olmayan muhtaglik tespiti gibi sorunlar ortadan kaldirilmigtir. Boylelikle vatandaglar
mubhtagliklarin: ispatlama gibi bir kiilfetten kurtarilmis ve daha énce 12 ayn islem noktasindan
17 farkli evrak temini gereken ve 15-20 giin siiren yardim basvuru siireci dakikalar ile ifade
edilen bir zaman dilimine diistiriilmiistiir.

Ote yandan Bakanligimizca yiiriitiilen sosyal yardim programlarina iliskin detayl veriler
yullik olarak yayimlanan Bakanligimiz faaliyet raporlarindan takip edilebilmektedir.



