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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Saghk Bakani Sayin Kemal Memisoglu tarafindan Anayasa’nin 98.
ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi ictiiziigii'niin 96 ve 99. maddeleri geregince yazili olarak
yanitlanmasini arz ederim. 13.10.2025
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Acil saghk hizmetleri, vatandaslarimizin yasam hakkinin korunmasi bakimindan
devletin en temel gorevlerinden biridir. Ancak son dénemde, 6zellikle yash, bilinci kapali veya
ylriyemeyecek durumda olan hastalar igin ¢agrilan ambulanslarda gorevli personelin,
hastanin ambulansa tasinmasini hasta yakinlarindan talep ettigi yoniinde ¢ok sayida sikayet
gelmektedir.

Bu durum, acil ¢agri yapan vatandaslarimizi ciddi bir magduriyete ugratmaktadir. Zira
kisi kendi imkanlariyla hastasini tasiyabilecek durumda olsa ambulans ¢agirmadan, 6zel arag
veya ticari arag ile saglik kurulusuna basvuracaktir. Ambulans hizmetlerinin amaci, yalnizca
tibbi miidahale degil, hastanin giivenli ve hizh sekilde saglik kurulusuna ulastinlmasidir.

Ambulanslarda gorev yapan ekiplerin sayisinin ve niteliklerinin, bu hizmetin amacina
uygun sekilde planlanip planlanmadigi, hasta glivenligi acisindan kritik bir konudur.

Bu baglamda;

1- Saghk Bakanligi’'na bagl hastanelerde gérev yapan kara ambulanslarinda, hasta nakil
ambulanslarinda ve yogun bakim ambulanslarinda asgari personel sayisi nedir?

2- Ambulanslarda gérev yapan personelin gérev tanimi iginde hastanin evden veya olay
yerinden ambulansa taginmasi yikiamlilagi bulunmakta midir? ' -

3- Her ambulansta doktor bulunmakta midir? Doktor bulunmayan ambulans sayisi nedir?

4- Hasta yakininin fiziksel gictiniin yetersiz oldugu veya hi¢ bulunmadigi durumlarda,
hastanin ambulansa tasinmasi i¢in ek personel goreviendirilmesi veya destek
saglanmasi konusunda Bakanliginizca bir diizenleme yapiimakta midir?

5- Ulke genelinde ambulans ekiplerinde gérevli personel sayisinin, acil vakalara etkili ve
hizlk midahale igin yeterli olup olmadigina iliskin giincel bir ¢alisma yapilmis midir?

6- Hasta ve hasta yakinlarindan bu konuda gelen sikayetlerin sayisi nedir ve bu sikayetlere
iliskin alinan tedbirler nelerdir?




