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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimmn Aile ve Sosyal Hizmetler Bakam1 Mahinur OZDEMIR GOKTAS
tarafindan Anayasa’min 98’inci ve TBMM Ictiiziigiiniin 96’nc1 ve 99’uncu maddeleri
geregince yazili olarak cevaplandirilmasini arz ederim.

Semra CAGLAR

Engelli bireylerin bakim sorumlulugu Tiirkiye’de biiyiik 6lciide ailelere, 6zellikle kadinlara
birakilmaktadir. Bakim veren anne ve babalarin en biiyiik kaygilarindan biri, “Biz oldiikten
sonra ¢ocugumuza ne olacak?” sorusudur. Bu kaygi, kamusal mekanizmalarin hig
bulunmamasindan ¢ok, engelli bireyin mevcut bakim kurumlarmmda giivenli, onurlu ve
nitelikli bir yasam siirecegine yeterince giivenilememesinden kaynaklanmaktadir.

16 Subat 2018°de Denizli’de, yiizde 99 engelli ve serebral palsili 17 yasindaki Eyiip Oztiirk
annesi Seher Bas tarafindan 6ldiiriilmiig; Seher Bag daha sonra intihar etmigtir.

30 Aralik 2023’te Trabzon’da 52 yasindaki zihinsel engelli Giilglin Aytekin, 80 yasindaki
babas1 Yasar Aytekin tarafindan Oldiiriilmiis; Yasar Aytekin ardindan intihar etmistir.
Aytekin’in olaydan 6nce gevresine siirekli “Ben oliirsem kizima kim bakacak?” dedigi
aktarilmstir.

30 Mayis 2024’te Bursa’da 31 yagindaki fiziksel engelli Yusuf Hakan Ozmen annesi Umran
Ozmen tarafindan 6ldiiriilmiis; Umran Ozmen daha sonra intihar etmistir. |

19 Kasim 2025°te Izmirin Gaziemir ilgesinde dogustan fiziksel ve zihinsel engelli 30
yasindaki Feride Sayilir, kanser tedavisi goren babas1 Hiiseyin Sayilir tarafindan 6ldiiriilmiis;
Hiiseyin Sayilir ardindan intihar etmigtir. Yakinlari, babanin kendisine bir sey olmasi hilinde
kizina kimin bakacag1 konusunda siirekli endise tasidigini ifade etmistir.

Son olarak 11 Agustos 2026°da Izmir’in Urla ilgesinde zihinsel engelli oldugu ve 16semi
tedavisi gordiigii belirtilen 19 yasindaki Ahmet Barig Kandemir, ilk kolluk tespitlerine gore
annesi Nurten Kandemir tarafindan atesli silahla 6ldiiriilmiig; Nurten Kandemir daha sonra
intihar etmistir. Olayla ilgili adli sorugturma devam etmektedir.

Ailelerin mevcut bakim sistemine duydugu giivensizlik dayanaksiz degildir. Tarafimiza
iletilen ve sik sik basma da yansiyan vakalar, bakim merkezlerindeki siddetin miinferit
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olaylardan ibaret olmadigini; denetim, seffaflik ve hesap verebilirlik bakimindan ciddi
sorunlar bulundugunu géstermektedir. Uyesi oldugum TBMM Engelli Bireylerin Sorunlarin
Arastirma Komisyonu’nun ¢aligsmalar1 boyunca en ¢ok dile getirilen sorunlardan biri de bakim
merkezlerinde yasanan sorunlarin agirligt olmustur. Kurumlardaki ihlallerin ¢ogu rutin
denetimlerle degil, ailelerin sikdyetleri veya goriintiilerin ortaya ¢ikmasiyla kamuoyunun
gindemine gelmektedir. Bu durum, bakim verenlerin gocuklarinin kendilerinden sonra
giivende olacagia dair kaygilarint daha da derinlestirmektedir.

Engelli bireylerin dldiiriilmesi hi¢bir kosulda olaganlagtirilamaz veya kaginilmaz bir “aile
faciast” olarak sunulamaz. Ancak bakim verenlerin yalnizligi, tiikenmisligi ve ¢ocuklarinin
gelecegine iliskin korkular da yalnizca kigisel nedenlerle agiklanamaz. Her olayin kendine
0zgi kosullar1 bulunmakla birlikte bu vakalarin tekrarlanmasi, engelli bireyleri korumayan ve
bakim verenleri desteklemeyen yapisal sorunlarin arastirilmasint zorunlu kilmaktadir.

Devletin sorumlulugu yalnizca engelli bireye bir bakim kurumunda yer gostermek degildir.
Bakim verenin yaglanmasi, hastalanmasi veya yasamimi yitirmesi hilinde engelli bireyin
nerede, kimlerle ve hangi kosullarda yasayacagi dnceden ve giivenilir bi¢imde giivence altina
alimmalidir. Engelli birey ile ailesinin katilimyla bireysel gelecek planlari hazirlanmali;
bagimsiz denetime agik, kiiglik Olgekli ve toplum ig¢inde yasamu esas alan destek modelleri
yaygnlastirnnilmahidir.

Bu baglamda;

1. Nurten Kandemir ve Ahmet Baris Kandemir, olay tarihinden énce Bakanliginizin veya
I[zmir Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigiiniin hizmet sisteminde kayith midir?
Aileye daha Once sosyal inceleme, danigmanlik, evde bakim yardimi, psikososyal
destek, giindiizlii bakim, gegici yatili bakim veya baska bir sosyal hizmet sunulmus
mudur? '

2. Ahmet Bang Kandemir’in engellilik durumu ile 16semi tedavisinin birlikte dogurdugu
yogun bakim ihtiyac1 Bakanligimiza bagh birimlerce degerlendirilmis midir? Ailenin
ihtiyaglarma yonelik bir sosyal inceleme, bireysel bakim veya destek plani hazirlanmig
mudir?

3. Ailenin yagsadig1 haneye Bakanligmizca herhangi bir ziyaret gerceklestirilmis midir?
Gergeklestirilmisse son ziyaret hangi tarihte yapilmug; anne ile oglun saglik, bakim,
ekonomik ve psikososyal ihtiyag¢larina iligkin hangi tespitlerde bulunulmustur?

4. Nurten Kandemir’e bakim siirecinde psikolojik destek, sosyal hizmet damigmanligi,
bakim egitimi veya bakim sorumlulugunu belirli siirelerle paylagabilecegi bir mola
hizmeti sunulmus mudur? Bakanli§iniza ulagmig bir destek talebi varsa bu talep nasil
karsilanmistir?

S. Ahmet Banis Kandemir’in devam ettigi 6zel egitim kurumu, saglik kuruluglari ve
Bakanligimiza bagli sosyal hizmet birimleri arasinda ailenin destek ihtiyaglarimin
izlenmesine yonelik herhangi bir koordinasyon kurulmus mudur?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

L1908

Nurten Kandemir ile Ahmet Barig Kandemir’in ihtiya¢ duyduklan sosyal hizmetlere
erigip erisemediklerinin ve kamu kurumlarinin destek yiikiimliiliikklerini yerine getirip
getirmediginin belirlenmesi amaciyla Bakanliginizca idari inceleme baglatilmig midir?
Urla ilgesinde engelli bireylere ve bakim verenlere yonelik ka¢ giindiizlii bakim,
rehabilitasyon, gegici yatili bakim, mola ve destekli yasam hizmeti bulunmaktadir? Bu
hizmetlerin toplam kapasitesi, fiilen yararlanan kisi sayis1 ve bekleme listelerindeki
bagvuru sayis1 kagtir?

Bakanhigimizca engelli bireylerin ve bakim veren ailelerin mevcut yatili bakim,
giindiizli bakim ve destekli yasam hizmetlerine duydugu giiveni dlgmeye yonelik
herhangi bir arastirma yapiimis midir? Yapilmigsa sonuglari nelerdir?

Engelli bireylerin aileleri, bakim verenin yaglanmasi veya yasamini yitirmesi halinde
¢ocuklarinin kamuya ya da 6zel sektore ait bakim kuruluglarinda giivende olmayacagt
yoniindeki kaygilarim1 Bakanliginiza iletmekte midir? Bu kaygilarm nedenlerinin
belirlenmesine yonelik hangi ¢aligmalar yiiriitiilmektedir?

Kamuya ve 6zel sektdre ait engelli bakim merkezlerinde 2023, 2024, 2025 ve 2026
yillarinda ihmal, siddet, kotii muamele, istismar, sagliga erisimin engellenmesi veya
siipheli 6liim iddiastyla kag sikayet alinmistir? Bu sikayetler sonucunda kag idari ve
adli sorusturma baglatiimis, kag kurulusé ve sorumluya yaptirnm uygulanmistir?
Engelli bakim merkezlerine gergeklestirilen denetimlerin ka¢i 6nceden haber
verilmeksizin yapilmaktadir? Denetimlerde engelli bireyler ve aileleriyle kurum
personelinin bulunmadid: giivenli ortamlarda goriisiilmekte midir? Denetim raporlar
neden kamuoyunun erigimine agik degildir?

Bakim kuruluslarina iligkin kapasite, personel sayisi, doluluk orani, sikdyet, yaptirim,
thmal, siddet ve Oliim verilerinin kurulug bazinda ve kigisel veriler korunarak
kamuoyuyla paylagilmasina ydnelik bir ¢aligmaniz bulunmakta midir?

Bakim verenin yaglanmasi, agir hastalanmasi veya yasamim yitirmesi hélinde engelli
bireyin gelecegini dnceden belirlemeye yonelik bireysel gelecek plani hazirlanmakta
midir? Bu planin hazirlanmasina engelli birey ve ailesi etkin bi¢imde katilmakta
mudir? Bireysel gelecek planlarinda engelli bireyin yasayacag yer, birlikte yagayacagi
kisiler, giinliik yasam tercihleri, saglik ve bakim ihtiyacglan, sosyal iligkileri ve mal
varliginin korunmasina iligkin baglayici giivenceler bulunmakta midir?

Ailelerin ve engelli bireylerin mevcut bakim kuruluslanini Onceden ziyaret
edebilmesini, hizmetleri yerinde inceleyebilmesini, personelle goriisebilmesini ve
kademeli uyum programlarindan yararlanabilmesini saglayan bir sistem bulunmakta
mudr?

Engelli bireyin geleceginin ailesi tarafindan bilinmeyen bir yatili kuruma
yerlestirilmesine indirgenmesini 6nlemek amaciyla toplum iginde, kiigiik 6lgekli ve
kisisellegtirilmis destekli yagam modellerinin yayginlagtirilmasma yonelik bir ¢aligma
ylriitiilmekte midir?

Engelli bireylerin bakim merkezlerinde maruz kalabilecegi ihmal ve kétii muameleyi
bagimsiz olarak izlemek ilizere Bakanlik digmndaki insan haklar1 orgiitleri, engelli
Orgiitleri, barolar ve meslek kuruluslarinin habersiz ziyaret gergeklestirebildigi bir
denetim mekanizmasi kurulacak midir?
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Bakim merkezlerinde yasayan ve iletisim kurmakta gii¢lilk yasayan engelli bireylerin
siddet, thmal ve kotii muamele bildiriminde bulunabilmeleri igin erisilebilir ve
bagimsiz sikdyet mekanizmalari mevcut mudur? Bu mekanizmalarin etkinlii nasil
denetlenmektedir?

Uzun siireli bakim sorumlulugu iistlenen kisilerin fiziksel ve ruhsal titkkenmislik,
yalmzlasma ve gelecek kaygisi diizeylerini diizenli olarak degerlendiren bir izleme
sistemi bulunmakta midir? Risk tespit edilen ailelere hangi hizmetler sunulmaktadir?
Engelli birey ile bakim verenin acil psikososyal destege ihtiya¢ duydugu durumlarda,

_ her ikisine es zamanli destek sunan ve gerektiginde eve miidahale edebilen bir kriz
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ekibi veya acil sosyal hizmet modeli bulunmakta midir?

Evde bakim yardiminin yalmzca gelir ve engellilik kriterleri iizerinden
degerlendirilmesi yerine; bakimin yogunlugu ve siiresi, bakim verenin yagi, saglik
durumu, yalmzligy, ruhsal iyilik hali ve engelli bireyin es zamanli agir hastaliklarmimn
da dikkate alinacag ¢ok boyutlu bir destek sistemi kurulacak midir?

Engelli bireylerin ve ailelerinin bakim sistemine giivenini artiracak politikalarin
belirlenmesi siirecine engelli orgiitleri ile bakim verenlerin dogrudan ve siirekli
katilimin1 saglayacak bir mekanizma olusturulacak midir?

Nurten Kandemir ile Ahmet Barig Kandemir’in hangi kamusal hizmetlerden
yararlandigini, hangi hizmetlere erisemedigini ve sosyal hizmet sisteminde herhangi
bir ihmal veya koordinasyon eksikligi bulunup bulunmadidini ortaya koyacak
incelemenin sonuglar1 kamuoyuyla paylasilacak midir?



