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Saygilarimla,

-

Op. Dr. Ali KARAOBA
Usak Milletvekili i

Karayolu giivenliginin vazgegilmez unsurlarindan biri olan ara¢ muayene hizmeti,
iilkemizde uzun siiredir tek yetkili bir yapi tarafindan yiiriitiilmektedir. Arag¢ sahipleri, yasal
zorunluluk geregi s6z konusu hizmeti almakla yiikiimlii tutulmakta ve sirketin fiyat politikasina
etki edememektedir. Tekel niteligi tasiyan bu kamu hizmetinin finansmani ve tahsilat siirecleri,
kamu yarar, seffaflik, hesap verebilirlik ve rekabetin tesisi ilkeleri agisindan 6zel énem arz .

etmektedir.

Son yillarda arag muayene ticreti tahsilatinda kredi karti ile ddeme tercih eden
vatandaslardan ayrica “komisyon” adiyla ek tutar tahsil edildigine dair yogun sikayetler
kamuoyuna yansimistir. Bu uygulama, nakitsiz §deme altyapisinin tesviki, finansal kapsayicilik,
kayit digilikla miicadele ve tiiketicinin korunmasi politikalariyla agik bir gerilim i¢indedir. Kredi
kart1 islemlerinde olusan maliyet unsurlarinin hizmet bedeline nasil ve hangi usulle yansitildigi; bu
yansitmanin “surcharge” (ilave kart farki) niteligi tasiyip tasimadigi; vergi ve harglarin matrahina

etkisi; tahsil edilen ek tutarlarin kim tarafindan ve hangi mevzuat dayanagiyla alindig; alacagin
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fatura/fis lizerinde nasil gosterildigi; KDV ve diger mali yiikiimliiliklerin nasil uygulandig

hususlart kamuoyunda ciddi belirsizliklere yol agmaktadir.

Ote yandan, Bakanliginiz ve ilgili otoriteler tarafindan kredi kart: islemlerinde ilave iicret

yansitilmasina dair kamuoyuna agiklamalar yapilmis; vatandaslarin magdur edilmemesi gerektigi

vurgulanmigtir. Buna ragmen ara¢ muayenesi gibi zorunlu nitelikteki bir kamu hizmetinde ek

komisyon adi altinda tahsilat yapilmasinin hukuki zemini, sinirlari ve denetimi konusunda net,

erisilebilir ve veriye dayali bir kamu bilgilendirmesi bulunmamaktadir. Tekellesen hizmette

alternatif saglayiciya erisim imkani olmayan vatandasin, zorunlu hizmet karsiliginda ekstra 6deme

yapmak zorunda birakilmasi adil icretlendirme ve hakkaniyet ilkeleri agisindan ayrica

degerlendirilmelidir. Bu baglamda,

1-

Ara¢ muayene lcretinin kredi kart1 ile 6denmesi halinde vatandaslardan tahsil edilen
ilave komisyon uygulamasmin mevzuat dayanagi nedir? Bu uygulama hangi kamu
otoritesinin izni veya diizenlemesi kapsaminda yiiriitiilmektedir?

Kredi kart1 ile 6deme sirasinda alinan ek tutar; hizmet bedelinin pargast midir, yoksa
ayr1 bir finansal islem iicreti olarak mi konumlandirilmaktadir? Fatura/fis/z raporu
lizerinde bu kalem hangi ad ve kodla gosterilmektedir?

So6z konusu komisyonun orani ve tutari 2019-2025 yillari i¢in ayri ayri nedir? Bu
yillarda degisim gerekgeleri ve hesaplama yontemi (ylizde, sabit bedel, karisik model
vb.) nedir?

Komisyon adiyla tahsil edilen tutarin taraflar arasindaki dagilimi nasildir? (Hizmeti
sunan sirket, liye isyeri anlasmali banka/6deme kurulusu, kart semast vb.)

Komisyon kalemine iliskin KDV ve diger vergisel yiikiimliiliikkler nasil
uygulanmaktadir? Bu tutarlarin vergi matrahina etkisi ve kamu gelirlerine yillik
yansimasi (2019-2025) ne kadardir?

Bakanliginizin ve ilgili denetim birimlerinin, zorunlu bir kamu hizmetinde kredi karti
ile 6deme nedeniyle ek iicret alinmasina iligkin yaptirim, uyari, idari para cezasl,
diizenleyici islem vb. siirecleri olmus mudur? Olduysa tarih, kapsam ve sonuglari nedir?
Vatandaslardan s6z konusu komisyona iliskin CIMER, Alo Maliye, Vergi Iletisim

Merkezi ve diger kanallar itizerinden 2019-2025 arasinda kag sikdyet basvurusu

alinmistir? Kaci hakli bulunmus, kaginda iade gerceklestirilmistir?
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8- Ara¢ muayene hizmetinde nakit dis1 6deme (debit, kredi karti, temassiz, dijital ciizdan)
kanallarinin ek yiik bindirmeyecek sekilde sunulmasina ydnelik Bakanliginizin politika
hedefi ve takvimi var midir?

9- Ilave komisyon uygulamasinin tiiketicinin korunmasi ve adil iicretlendirme ilkeleriyle
uyumu konusunda Ticaret Bakanlifi ve rekabet otoriteleri ile koordinasyon
saglanmakta midir? Ortak bir ilke karar1 veya rehber ¢alismasi yapilmakta midir?

10- Ara¢ muayenesi gibi zorunlu ve alternatifsiz bir hizmette ilave komisyon alinmasinin
fiyatlama davraniglari, hizmetin erisilebilirligi ve hane halki biitgeleri iizerindeki
etkisine dair Bakanliginizin bir etki analizi var midir? Varsa bulgular nelerdir?

11-Komisyonun hizmet saglayiciya gelir etkisi nedir? 2019-2025 arasinda komisyon
yoluyla tahsil edilen toplam tutar ve bunun muayene iicreti gelirlerine orani kagtir?

12- Arag muayene istasyonlarinda nakit dist 6demede komisyon almayan bir alternatif
model (Ornegin, kamu bankast aracilifiyla maliyetlerin iistlenilmesi, toplu alim
anlasmalari, dijital 6deme tesviki) lizerinde Bakanliginizin ¢alismasi var midir?

13- Vatandagin bilgilendirilmesi amaciyla istasyonlarda, web sayfalarinda ve odeme
ekranlarinda komisyona iligkin acik, anlasilir ve goriiniir uyari/ayrintt metinlerinin
bulundurulmast igin bir standart uygulamalar bulunmakta midir?

14-2025 ve sonrasinda, vatandasin zorunlu bir hizmete erisiminde ilave finansal yiik

dogurmayan nakitsiz ddeme ekosistemine gegis i¢cin Bakanliginizin takvim ve hedefleri

nelerdir?




