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Hava muhalefeti kaynakli olaylarin dagitim sebekesine olumsuz etkileri, sebekeye yapilan iigiincii sahis
mildahaleleri, Uglincii sahis hatlarinda meydana gelen arizalar ve tigiincii sahis elektrikeilerin bu arizalara
miidahale yontemlerinde gdzlemlenen uygunsuz ¢oziimler gibi nedenlerden dolayr plansiz enerji
kesintileri gerceklesebilmektedir. Bununla birlikte, ilgili elektrik dagitim sirketince uygulanan yatirim ve
bakim calismalar1 kapsaminda planli kesintiler ger¢eklesebilmektedir.

Bu gergevede Izmir ilimizin Seferihisar ilgesi Akarca Mahallesi’nde 11 Agustos 2026 tarihinde 09.00-
16.00 saatleri arasinda gergeklestirilen planli kesinti, M-12 Ballikuyu trafosu L-15 hattinda aga¢ kesimi
ve hat bakim g¢alismalarinin giivenli sekilde gerceklestirilebilmesi amaciyla uygulanmistir. 10 Agustos
2026 tarihinde meydana gelen elektrik kesintisinin nedeni AG dagiim panosunda yasanan ariza olup,
kesinti saat 18:33'te baglamis, ivedilikle arizaya miidahale edilmis ve saat 19:30°da baslanmis ve saat
21:52°de yeniden enerji verilmistir.

2024 ve 2025 yillarinda dagitim sirketlerinin Miisteri Basina Bildirimli ve Bildirimsiz Ortalama Kesinti
Streleri ile Kesinti Sikligr (Adet/Yil)’na iliskin detayl bilgiler, EPDK’nin https://www.epdk.gov.tr/
internet adresindeki “Elektrik” sekmesi igerisinde yer alan “Yillik Sektér Raporu”nda yer almaktadir.

Ote yandan, gerceklesen kesintiler o bolgede faaliyet gosteren ilgili elektrik dagitim sirketinin internet
adresinde yayimlanmakta olup, bu bilgiler ayni zamanda Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu
Bagkanlhigi’na (EPDK) aylik olarak bildirilmektedir. Tiirkiye Elektrik Dagitim Sirketi (TEDAS) ve EPDK
nezdinde yapilan ¢aligmalar ile bu kesintiler detayli olarak incelenmekte ve kesintilerin énlenmesi i¢in
yatirim ve bakim programlart olusturulmaktadir. Meydana gelen elektrik kesintilerine yapilan dnleyici ve
koruyucu bakim onarim ¢alismalari ile aninda miidahale edilmekte, faaliyet alanindaki elektrik tesislerine
yonelik periyodik ariza énleyici bakim programlar uygulanmaktadir.

Dagitim sebekelerinin yenilenmesi isi, mevcut dagitim sebekelerinin ekonomik 6mriine, kondisyon
durumuna, kesinti siire ve siklig1 ile etkilenen kullanici sayisina (SAIDI, SAIFI), arizaya miidahale
stiresine, gerilim diisimii problemlerine, trafo gii¢ yetersizligine ve yeni baglant: talebi kriterlerine gore
degerlendirilmekte ve bu kriterlere gore bir programa baglanmaktadir.

Bakim faaliyetleri kapsaminda ise; “Elektrik Dagitim Sirketlerinin Planli Bakim Harcamalarinin Tarife
Hesaplamalarinda Dikkate Alinmasina Iliskin Usul ve Esaslar” gercevesinde gegici kabulii yapilmis tiim
dagitim tesisleri igin birinci seviye planli bakim faaliyetleri 2 yilda bir, ikinci seviye planli bakim
faaliyetleri enerji nakil hatlar1 hari¢ diger tesis ve teghizat igin 2 yilda bir, enerji nakil hatlari icin 5 yilda
bir yapilmakta olup, ti¢lincti seviye planli bakim faaliyeti ise &ngoriilen biitcenin altinda olmamak
kaydiyla bolgesel ihtiyaglar dikkate alinarak belli periyotlarda gerceklestirilmektedir.

Bu kapsamda bolgede faaliyet gosteren GDZ Elektrik Dagitim Sirketi tarafindan 1V. Uygulama Dénemi
(2021-2025) doneminde gilinlimiiz fiyatlariyla yaklasik 39 Milyar TL tutarinda yatirim harcamast
gergeklestirilmis olup, aym dénemde sadece Seferihisar ilgemizde 655 Milyon TL bedele sahip 81 adet
proje yapimi gergeklesmistir. 2026 yili igerisinde ise ilgili kurum ve kuruluslardan alinmasi gereken izin
ve onay siireglerinin tamamlanmasina miiteakip 46 proje sahasinda yaklasik 165 milyon TL tutarinda
yatinnm gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Yaz aylarinda artan elekirik talebinin dagitim sebekesi tizerindeki etkilerinin azaltilmasi, artan yiiklerin
givenli ve strdiirtllebilir gekilde karsilanmasi ve enerji arz siirekliliginin saglanmasi amaciyla GDZ
Elektrik Dagiim A.S. tarafindan, sebekenin meveut isletme kosullari, yiiklenme durumu, tiiketim gelisimi
ve bolgesel ihtiyaglari dikkate alinarak gesitli isletme, bakim, iyilestirme ve giiglendirme calismalan
yuriitiilmektedir. Bu kapsamda; dagitim trafolarinda gii¢ artirimi, ilave trafo tesis edilmesi, kol bélme ve
yik aktarimi, pano degisimi, gii¢ indirimi, alternatif besleme imkanlarmin gelistirilmesi ve benzeri
isletme galigmalar1 gergeklestirilmektedir. 2026 yili yaz dénemi hazirhiklari kapsaminda farkl bolgelerde
toplam 580 adet isletme caligmasi planlanmis olup, bunlarin 409 adedi tamamlanmis, 18 adedinde
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calismalar devam etmektedir. 153 adet ¢alismanin ise 125 adedi planlanmis, 28 adedinin planiama siireci
devam etmektedir.

Tamamlanan ¢alismalarin 6nemli bir bolimiinti 240 adet gii¢ yiikseltimi, 107 adet kol b6lme/yiik aktarimi
ve 12 adet ilave trafo ¢aligmasi olusturmakta olup, bunlara ilave olarak pano degisimi, gii¢ indirimi ve
diger sebeke iyilestirme ¢aligmalar1 da gergeklestirilmistir.

Bu bakim ¢alismalar kapsaminda enerji nakil hatlarina temas eden agaglarin ve bunlarin olusturabilecegi
tehlikenin onlenmesi amaciyla; direk dip betonlama faaliyetlerinin yapilmasi, can ve mal giivenligi
problemi olusturabilecek trafolarin yenilenmesi, 6mriinti tamamlams agag¢ direklerin demir veya beton
direklerle degistirilmesi, havai hat iletkenlerin yenilenmesi, iletken sehimlerinin alinmasi, koridor
agilmasi, yangin riski olusturabilecek bitki Ortiisiiniin temizligi ve risk teskil eden noktalarda budama
faaliyetleri gibi ¢alismalar Orman Bolge Mudiirliikleri ile koordineli bir sekilde diizenli olarak elektrik
dagitim sirketlerince gergeklestirilmekte olup, séz konusu faaliyetler TEDAS tarafindan diizenli olarak
. takip edilmektedir.

Nitekim 6446 sayil Elektrik Piyasasi Kanunu ve ilgili ikincil mevzuat gergevesinde elektrik dagitim
sirketleri, dagitim faaliyeti kapsaminda dagitim tesislerinin bakim ve onarimlarini gergeklestirmekle
yikiimli olup, 18/11/2020 tarihli ve 31308 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Elektrik Dagitim
Sirketlerinin Planli Bakim Harcamalarinin Tarife Hesaplamalarinda Dikkate Alinmasma Iliskin Usul ve
Esaslar”da planli bakim faaliyetlerinin siniflandirilmasi, biit¢elendirilmesi ve biitce kullaniminin
izlenmesine yonelik diizenlemeler tanimlanmistir. S6z konusu Usul ve Esaslar cercevesinde 2021-2025
uygulama déneminde yillik planli bakim biitgesini eksik kullanan sirketler i¢in eksik kalan tutarlar kath
olarak sirketlerden tarife diizenlemelerinde geri alinmakta; bu suretle sirketlerin planh bakim faaliyetleri
kapsamindaki yilhk/mevsimlik bakim galigmalarimi zamaninda ve programli bir sekilde yapmalari
saglanmaktadir.

Elektrik dagitim sirketlerinin tedarik sirekliligine ile teknik kalite ve cihaz hasarlarina iliskin
yiikiimliiliikleri Elektrik Dagitimi ve Perakende Satigina Iliskin Hizmet Kalitesi Yonetmeligi cercevesinde
diizenlenmis olup, yillik teknik ve teknik olmayan kayip orami %40’ altinda olan ilcelerde bulunan
kullanicilarin Yonetmeligin 18’inci ve 27°nci maddeleri kapsaminda belirtilen yillik kesinti esik siire ve
sayillarinin asilmasi durumunda tazminat hakki dogmaktadir. Aboneler elektrik dagitim sisteminden
kaynaklanan kalite sorunlar1 nedeniyle techizatlarinda olusan hasara iligkin zararn tazmini i¢in dagitim
sirketlerine talepte bulunabilmekte, dagitim sirketleri ile aboneler arasinda uyusmazlik olmast durumunda
ise  bu uyusmazhk tiketici hakem  heyetlerinde  ve/veya tiiketici  mahkemelerinde
degerlendirilebilmektedir. Yillik kesinti tazminatina ilave olarak giinliik kesinti siiresinin kentsel dagitim
bolgesinde 10 saat, kent alti dagitim bdlgesinde 11 saat ve kirsal dagitim bolgesinde 12 saati asan ve
sebebi sebeke isletmecisi veya digsal olan kesintiler i¢in kullanicilarin bagvurusuna gerek olmaksizin
kesintiden etkilenen her bir kullaniciya dagitim sirketi tarafindan uzun siireli kesinti tazminati
O0denmektedir.

Elektrik dagitim girketlerine gerek ¢agri merkezi kanali ile gerekse de TEDAS Mobil uygulama ile gelen
ariza ihbarlarina oncelikli olarak miidahale edilerek arizalar giderilmekte; TEDAS mobil iizerinden
yapilan ihbarlarin belli siire igerisinde giderilememesi durumunda ise cezai islem uygulanmaktadir.
Hayata gegirilen bu tatbik sayesinde s6z konusu uygulamaya 16.02.2019 tarihinden 2025 yili sonuna
kadarki donemde birakilan ihbarlarin mevzuatta belirlenen siirelerde ¢oziimleme orami %99,6 olarak
gerceklesmistir.

Yasam destek cihazlarina bagimli olarak yasayan vatandaslarimizla ilgili olarak; Elektrik Piyasasi
Tiketici Hizmetleri Yo6netmeligi'nin 52°nci maddesinde yer alan diizenlemeye gore elektrikle calisan
diyaliz destek initesi, solunum cihazi ve benzeri mahiyette yasam destek cihazlarina bagimli olan ve bu
durumu destekleyici bilgi ve belgelerle yazih olarak gorevli tedarik ve dagitim sirketlerine bagvuru yapan
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vatandaglanimiz i¢in gerekli kayitlar olusturularak islem tesis edilmekte olup, ayni zamanda yasam destek
cihazlarina bagimli olan bu vatandaslarimiz hakkinda zamaninda 6denmeyen borg sebebiyle elektrik
kesintisi iglemi yapilmamaktadir.

Yine saglik sorunu yasayan vatandaglarimizla ilgili olarak “Agwr Kronik Hastaligi Nedeniyle Cihaza
Bagimli Olan Hastalarin Bulundugu Hanelerin Elektrik Fatura Bedeli ve Kesintisiz Gii¢ Kaynagi
Ihtiyaglarimn Karsilanmasina liskin ilke Karart” ¢ergevesinde hak sahiplerine kesintisiz giic kaynagi
saglanmaktadir.

Elektrik dagitim sirketlerinin mevzuattan kaynaklanan yiikiimliilikleri ile yiriitmils olduklari faaliyetler
ise TEDAS tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasas: Kanunu kapsaminda periyodik olarak denetlenmekte,
icra edilen denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme ve denetim raporlar1 da geregi i¢in EPDK’ya
génderilmektedir. S6z konusu raporlarin 6446 sayili Kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda
degerlendirilmesi neticesinde mevzuata aykin faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagitim sirketleri
hakkinda idari yaptirimlar uygulanmaktadir.
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