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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın T.C. Gençlik ve Spor Bakanı Sayın Osman Aşkın BAK tarafından
Anayasanın 98’inci ve TBMM İçtüzüğü‘nün 96Tncı ve 99’uncu maddeleri gereğince yazılı
olarak cevaplandmlmasım saygılarımla arz ederim. 5.11.2026

/y Elif ESEN
manbul Milletvekili

Ankara ili Mamak ilçesinde bulunan Gençlik ve Spor Bakanlığı Kredi ve Yurtlar Genel
Müdürlüğüne bağlı Saimekadın Kız Öğrenci Yurdunda barınan öğrenciler tarafından, yurdun
fiziki koşulları, teknik altyapısı, güvenlik hizmetleri ve ulaşım imkânlarına ilişkin çeşitli
sorunlar kamuoyuna ve ilgili mercilere taşınmaktadır.

Öğrencilerin aktarımlarına ve sosyal medyaya yansıyan şikâyetlere göre, çok katlı yurt
binasında asansörlerin yetersiz kaldığı ve sık sık arızalandığı, yağışlı havalarda bazı odalarda
su sızıntısı, rutubet ve küf oluştuğu, ortak kullanım alanlarının hijyeni, çamaşırhane hizmetleri
ve oda güvenliği konusunda çeşitli aksaklıklar yaşandığı ifade edilmektedir.

Yurtta barınan öğrencilerin eğitim hayatını doğrudan etkileyen bir diğer önemli sorun ise toplu
taşıma hizmetlerindeki yetersizliktir. Öğrenciler tarafından başlatılan kamuoyu
kampanyasında, özellikle sabah saatlerinde 321 ve 324 numaralı EGO hatlarında yaşanan
yoğunluk, araçların dolu gelmesi, duraklarda bekleyen öğrencilerin araçlara alınmaması ve
mevcut sefer sayılarının ihtiyacı karşılamaması gibi sorunlar dile getirilmiştir.

Bunun yanında, yurt önünde ve çevresinde meydana geldiği bildirilen ölümlü ve yaralanmah
trafik kazaları da öğrencilerin can güvenliği bakımından ciddi endişe yaratmaktadır. Konu,
Şanlıurfa Milletvekili Mahmut Tanal tarafından verilen 7/46572 esas numaralı yazılı soru
önergesiyle TBMM gündemine taşınmıştır. Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığının 1 Ekim 2026
tarihli cevabında, söz konusu yolların Karayolları Genel Müdürlüğünün sorumluluğundaki yol
ağı içerisinde bulunmadığı, trafik mühendisliği uygulamalarına ilişkin kararların ilgili yerel
yönetim tarafından yürütüldüğü belirtilmiştir.
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Ancak kurumlar arasındaki görev ve yetki paylaşımı, öğrencilerin güvenli barınma ve ulaşım
ihtiyacının karşılanması sorumluluğunu ortadan kaldırmamaktadır. Gençlik ve Spor
Bakanlığının, kendi sorumluluğundaki yurdun fiziki ve idari koşullarını iyileştirmenin yanı sıra
öğreneilerin can güvenliğini ve eğitim hayatını etkileyen diğer sorunların çözümü için ilgili
yerel yönetimler ve kamu kurumlarıyla etkin bir koordinasyon yürütmesi gerekmektedir.

Kamu kaynaklarıyla işletilen öğrenci yurtlarında barınma hizmeti yalnızca konaklama imkânı
sunmakla sınırlı değildir. Öğrencilerin sağlıklı, güvenli, erişilebilir ve insan onuruna yakışır
koşullarda barınması; teknik altyapının işler durumda tutulması, hijyen standartlarının
korunması ve yurt çevresinde güvenli ulaşım imkânlarının oluşturulması kamu idaresinin
sorumluluğundadır.

Bu çerçevede, Saimekadm Kız Öğrenci Yurdunda yaşanan sorunların kapsamlı biçimde
incelenmesi, tespit edilen eksikliklerin giderilmesi ve ilgili kamu kurumlarınm görev alanlarına
giren sorunların çözümü için koordineli ve takvimlendirilmiş bir eylem planı hazırlanması
gerekmektedir.

Bu bağlamda;

Saimekadm Kız Öğrenci Yurdunun resmî kapasitesi ve hâlihazırda barınan öğrenci
sayısı kaçtır? Yurdun mevcut fiziki ve teknik altyapısı, barınan öğrenci sayısı dikkate
alındığında yeterli midir?

Yurt binasındaki asansörlerin kaçı fiilen hizmet vermektedir? Son üç yılda meydana
gelen arıza sayısı, gerçekleştirilen bakım ve onarım işlemleri ile son periyodik kontrol sonuçları
nelerdir?

1.

2.

öğrenci odalarında su sızıntısı, rutubet ve küf oluştuğuna, ortak kullanım alanlarında

hijyen sorunları yaşandığına ilişkin şikâyetler Bakanlığınıza ulaşmış mıdır? Bu iddialar
hakkında inceleme yapılmış mıdır? Tespit edilen eksikliklerin giderilmesi için hangi işlemler
gerçekleştirilmiştir?

Yurdun yangın güvenliği, acil tahliye sistemleri ve deprem güvenliği bakımından son
kapsamlı teknik denetimi hangi tarihte yapılmıştır? Denetimlerde tespit edilen eksiklikler
nelerdir ve bunların giderilmesine yönelik hangi tedbirler alınmıştır?

Öğrencilerin oda güvenliği, yurt içi ve çevresindeki güvenlik hizmetleri ile temizlik,
yemekhane ve çamaşırhane hizmetlerine ilişkin son üç yılda kaç şikâyet alınmıştır? Bu
şikâyetlerin giderilmesi için hangi idari ve fiilî tedbirler uygulanmıştır?

Öğrencilerin 321 ve 324 numaralı EGO hatlarında özellikle sabah saatlerinde yaşadığı
yoğunluk ve ulaşım yetersizliği Bakanlığınızın bilgisi dâhilinde midir? Bu sorunların çözümü
amacıyla Ankara Büyükşehir Belediyesi ve EGO Genel Müdürlüğüyle sefer sayılarının
artırılması ve ilave araç tahsisi konusunda herhangi bir girişimde bulunulmuş mudur?

Mahmut Tanal tarafından verilen 7/46572 esas numaralı soru önergesine Ulaştırma ve
Altyapı Bakanlığınca 1 Ekim 2026 tarihinde verilen cevap sonrasında, yurt önündeki trafik
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güvenliği sorunlarının çözümü için Ankara Valiliği, Ankara İl Emniyet Müdürlüğü, Ankara
Büyükşehir Belediyesi ve Mamak Belediyesiyle herhangi bir koordinasyon veya saha
incelemesi gerçekleştirilmiş midir? Gerçekleştirilmişse alınan kararlar ve uygulanan tedbirler
nelerdir?

Saimekadm Kız Öğrenci Yurdunda dile getirilen fiziki altyapı, asansör, hijyen, güvenlik
ve ulaşım sorunlarının giderilmesi amacıyla kapsamlı bir inceleme ve iyileştirme programı
başlatılacak mıdır? Bu kapsamda Bakanlığınızın sorumluluğundaki eksikliklerin giderilmesi ve
diğer kamu kurumlarmm görev alanlarına giren sorunların çözümü için sorumlu kurumlarm,

yapılacak çalışmaların ve tamamlanma takviminin belirlendiği somut bir eylem planı
hazırlanması düşünülmekte midir?

8.

TBMM Halkla İlişkiler Binası
3.Kat, Oda: D-303 Bakanlıklar- Ankara

Telefon: +90 (312) 420 27 70 +90 (312) 420 27 69 Faks: +90 (312) 420 26 10


