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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Igisleri Bakani Sayin Mustafa CIFTCI tarafindan Anayasa’nin
98’inci ve TBMM Igtiiziigii *niin 96°nc1 maddesi geregince yazili olarak cevaplandiriimasim
arz ederim.

Kamusal tuvalet, 6zellikle yashlar, engelli bireyler, ¢ocuklu aileler ve kfonik hastalig
bulunan kisiler igin sehir yasamina katilimi dogrudan etkileyen bir hizmettir.

Kent merkezlerinde, pazar alanlarinda, meydanlarda ve park ¢evrelerinde bu hizmetin
yetersiz olmasi, insanlarin uzun siire disarida kalmasim gii¢lestirir.

Mevcut tuvaletlerin temizligi, ¢aligma saatleri, licretlendiriimesi ve erisilebilirligi
belediyeden belediyeye degismektedir. Hizmetin yalmzca sayisi degil, gergekten kullanilabilir
olup olmadig1 da kamu denetimine tabi olmalhdir.

Bu baglamda;

1) Belediyeler tarafindan isletilen kamusal tuvaletlerin sayis1 ve ¢alisma saatleri il-il¢e
bazinda nedir?

2) Bu tuvaletlerin ne kadar1 engelli bireylerin kullanimina uygundur?

3) Temizlik ve bakim hizmetleri hangi siklikta denetlenmektedir?

4) Ucretli tuvaletlerde iicretsiz veya indirimli kullamm hakki olan gruplar belirlenmis
midir?

5) Kamusal tuvaletlerin yetersizligi nedeniyle belediyelere yapilan sikayet sayisi kagtir?

6) Belediyelerde kamusal tuvalet hizmetini asgari standartlara baglayan bir diizenleme
hazirlanacak midir?
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