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Asagidaki sorularimin Milli Egitim Bakani Sayin Yusuf TEKIN tarafindan Anayasa’nin
98’inci ve TBMM I¢tiiziigii *niin 96’nc1 maddesi geregince yazili olarak cevaplandiriimasim
arz ederim.

Kamu hizmetleri, bankacilik, saglik randevular ve egitim islemleri giderek dijital
kanallara taginiyor.

Dijital okuryazarligi sinirli olan yetiskinler, bu doniisiim nedeniyle hizmetlerden
yararlanmak i¢in bagkasina bagiml héle gelebilir veya dolandiricilik riskine daha agik duruma
diisebilir.

Dijital beceri yalmzca cihaz kullanmay:1 degil, giivenilir bilgiye ulagsmay: ve kisisel
verileri korumay:1 da kapsar. Yas, gelir ve yasamilan yer farklarimi gozeten iicretsiz egitim
programlari olmadan dijital doniistim esitsizlikleri biiytitebilir.

Bu baglamda;

1) Yetiskinlere yonelik ticretsiz dijital okuryazarlik kurslari kag il ve ilgede sunulmaktadir?

2) Kaurslara katilim ve programi tamamlama oranlar1 yas, cinsiyet ve bolgeye gére nedir?

3) Egitimlerde e-Devlet kullanimi, ¢evrim i¢i giivenlik ve kisisel veri koruma konular: yer
almakta midir?

4) Kirsal bolgelerde veya hareket kisitliligi olan yetigkinlere gezici ya da evden erisilebilir
egitim saglanmakta midir?

5) Kurs sonrasi katilimcilarin dijital kamu hizmetlerini bagimsiz kullanma becerisi
6lgiilmekte midir? -

6) Halk kiitiiphaneleri ve halk egitim merkezleri iizerinden iilke ¢apinda bir dijital destek
ag1 kurulacak midir?




