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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın Milli Eğitim Bakanı Sayın YusufTEKİN tarafından Anayasa’nm
98’inci ve TBMM içtüzüğü ’nün 96’ncı maddesi gereğince yazılı olarak cevaplandırılmasını
arz ederim.
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Kamu hizmetleri, bankacılık, sağlık randevuları ve eğitim işlemleri giderek dijital

kanallara taşınıyor.

Dijital okuryazarlığı sınırlı olan yetişkinler, bu dönüşüm nedeniyle hizmetlerden

yararlanmak için başkasına bağımlı hâle gelebilir veya dolandıncılık riskine daha açık duruma

düşebilir.

Dijital beceri yalnızca cihaz kullanmayı değil, güvenilir bilgiye ulaşmayı ve kişisel

verileri korumayı da kapsar. Yaş, gelir ve yaşanılan yer farklarını gözeten ücretsiz eğitim

programlan olmadan dijital dönüşüm eşitsizlikleri büyütebilir.

Bu bağlamda;

1) Yetişkinlere yönelik ücretsiz dijital okuryazarlık kursları kaç il ve ilçede sunulmaktadır?

2) Kurslara katılım ve programı tamamlama oranları yaş, cinsiyet ve bölgeye göre nedir?

3) Eğitimlerde e-Devlet kullanımı, çevrim içi güvenlik ve kişisel veri koruma konuları yer
almakta mıdır?

4) Kırsal bölgelerde veya hareket kısıtlılığı olan yetişkinlere gezici ya da evden erişilebilir
eğitim sağlanmakta mıdır?

5) Kurs sonrası katılımcıların dijital kamu hizmetlerini bağımsız kullanma becerisi

ölçülmekte midir?

6) Halk kütüphaneleri ve halk eğitim merkezleri üzerinden ülke çapında bir dijital destek
ağı kurulacak mıdır?


