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Deniz Demir

CHP Ankara Milletvekili

Turk Telekom AS$’de 2026 yili basindan itibaren ARTES adi verilen uygulama
kapsaminda saha hizmetlerinin tageron firmalara devredilmeye baslandigi, ¢alisanlara isten
ayrilmalari yoniinde teklifler sunuldugu ve bu teklifleri kabul etmeyen baz: ¢alisanlarin sehirler
arasi tayin uygulamalarryla kars: karsiya birakildig: yéniinde iddialar kamuoyuna yansimustir.
Tiirkiye Haber-Is Sendikast da 22 Ekim 2026 tarihinde yaptig1 agiklamada isten ¢ikarmalara,
caliganlar iizerinde baski ve mobbing olugturuldugu iddialarina ve sehirler arasi tayin
uygulamalarina dikkat gekerek siirecin durdurulmasint talep etmistir. Basina yanstyan bilgilere
gore yilbagindan bu yana yiizlerce galisan isten ¢ikarilmis, yeni isten ¢ikarmalarin giindemde
oldugu belirtilmistir. Ayrca ariza, tesis, bakim ve onarim gibi haberlesme altyapisin
stirekliligi bakimindan kritik hizmetlerin tageron firmalara devredilmesi, ¢alisanlarm is
glivencesinin yam sira teknik uzmanligin korunmasi, hizmet kalitesi ve kurumsal kapasite
acisindan da degerlendirilmesi gereken bir konudur.

Bu cergevede;

1- Habere konu iddialar dogru mudur? Tiirk Telekom AS biinyesinde 1 Ocak 2026
tarthinden bugline kadar kag is¢i isten ¢ikarilmis veya is sézlesmesini sona erdirmek
zorunda birakilmistir? Bu sayi, illere ve ¢alisanlarin gorev alanlarina gore nedir?

2- 2026 yili sonuna kadar kag is¢inin daha isten ¢ikariimasinin planlandidina iliskin
Bakanliginiza ulagan bir bilgi veya degerlendirme bulunmakta midir?

3- ARTES adi verilen uygulamanin kapsami, hukuki dayanagi ve gerekgesi nedir?
Hangi hizmetler, hangi tarihler itibariyla tagseron firmalara devredilmistir?

4- Isten ayrilma tekliflerini kabul etmeyen iscilerin farkls illere tayin edildigi ve tayin
kararm kabul etmemeleri hilinde isten ¢ikarilabileceklerinin bildirildigi iddialar1
dogru mudur? Bu iddialara iliskin herhangi bir inceleme baglatilmis midir?

5- 2026 yihi igerisinde Tiirk Telekom biinyesinde sehirler arasi tayin karar1 verilen
toplam calisan sayis1 nedir?

6- Calisanlarm aile biitiinligiinti, cocuklarinin egitimini ve yerlesik yasam diizenlerini
etkileyen tayin kararlarinda hangi nesnel olgiitler esas alinmaktadir? Calisanlarin
itiraz ve bagvuru haklart konusunda hangi giivenceler bulunmaktadir?
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Tageronlagma uygulamalarinin haberlesme altyapisinin giivenligi, ariza miidahale
stireleri, hizmet kalitesi ve teknik personelin yeterliligi {izerindeki etkilerine iliskin
bir risk analizi yapilmis midir?

Isten ¢ikarma ve tayin uygulamalarina iliskin iddialarin aragtirilmasi, isgilerin
kazamlmis haklarinin korunmasi ve sendikayla etkin diyalog kurulmasi igin
Bakanlifimizca hangi adimlar atilacaktir? Sendika ile goriisme gergeklestirilmis
midir? -
ARTES uygulamasinin asil amacinin adim adim Tiirk Telekom AS’yi 6zellestirme
olduguna iliskin iddialar dogru mudur? Hizmetlerin taseron firmalara aktarilmasinin
gerekeeleri nelerdir?



