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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorularımın Dışişleri Bakanı tarafından Anayasa'nın 98'inci ve Türkiye

Büyük Millet Meclisi İçtüzüğü'nün 96'ncı ve 99'uncu maddeleri gereğince yazılı
olarak cevaplandırılmasını arz ederim.
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Lütfü TURKKAN

Kocaeli Milletvekili

Türkiye'de yaşayan ve Bulgaristan'dan emekli aylığı alan vatandaşlarımızın, ilgili

anlaşma kapsamındaki aylık ödemelerinin devamı için her yıl ocak ve temmuz

aylarında onaylı yaşam beyannamelerini Bulgaristan Ulusal Sosyal Güvenlik

Enstitüsüne (NOİ) iletmeleri gerekmektedir.

Hak kaybına uğrayan vatandaşlarımızın tarafıma vaki başvuruları üzerine; yaşam

beyannamelerini göndermek üzere PTT şubelerine başvuran vatandaşlarımıza

"Bulgaristan'a posta gönderim sisteminin kapalı olduğu" gerekçesiyle işlem

yapılamadığının bildirildiği, konunun PTT Genel Müdürlüğüne iletilmesine rağmen

çözülemediği ve belgelerin zamanında ulaşmaması nedeniyle bazı

vatandaşlarımızın emekli aylıklarının kesildiği öğrenilmiştir.

Bu kapsamda;

1. Bulgaristan'a yaşam beyannamesi gönderilmesinde yaşandığı bildirilen aksaklık
Bakanlığınızın bilgisi dâhilinde midir? Bakanlığınıza ve dış temsilciliklerimize bu

konuda kaç başvuru ulaşmıştır?

2. İlgili Türk ve Bulgar makamlarıyla yapılan görüşmeler sonucunda, söz konusu

aksaklığın nedeni ve başlangıç tarihi belirlenmiş midir? Sorun hangi gönderi

türlerini kapsamaktadır ve giderilmesi için öngörülen tarih nedir?

3. Sorunun çözümü amacıyla Bulgaristan makamları ve NOİ nezdinde hangi
tarihierde, hangi girişimlerde bulunulmuş; bu girişimlerden hangi sonuçlar

alınmıştır?
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4. Posta hizmetindeki aksama nedeniyle yaşam beyannamesini süresinde

ulaştıramayan vatandaşlarımızın aylıklarının durdurulmaması ve kendilerine ek

süre tanınması için Bulgaristan makamlarından talepte bulunulmuş mudur?

Bulunulmuşsa verilen yanıt nedir?

5. Bu nedenle emekli aylığı durdurulan vatandaşlarımızın sayısının belirlenmesi,

ödemelerinin yeniden başlatılması ve ödenmeyen aylıklarının geriye dönük olarak

alınabilmesi için ilgili kurumlarla ortak bir çalışma yürütülmekte midir?

6. Posta sorunu giderilinceye kadar, yaşam beyannamelerinin vatandaşlarımızdan

alınarak NOİ'ye güvenli biçimde ulaştırılmasını sağlayacak geçici bir

mekanizmanın, Bulgaristan'ın Türkiye'deki diplomatik ve konsüler temsilcilikleri ile

ilgili kurumların iş birliğinde kurulması gündemde midir?

7. NOİ'nin kabul ettiği elektronik başvuru yöntemlerinin vatandaşlarımız tarafından

kullanılabilmesi için Bulgaristan makamları ve Sosyal Güvenlik Kurumu ile

bilgilendirme ve teknik destek çalışması yapılacak mıdır? Elektronik başvuru imkânı

bulunmayan vatandaşlarımız için hangi kolaylıklar sağlanacaktır?

8. Benzer mağduriyetlerin tekrarını önlemek amacıyla, yaşam bilgilerinin iki

ülkenin yetkili kurumlan arasında doğrudan ve güvenil biçimde doğrulanmasını

sağlayacak kalıcı bir düzenleme üzerinde çalışılmakta mıdır?


