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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞI’NA

Aşağıdaki sorulanının Ticaret Bakanı Ömer Bolat tarafından Anayasa’nın 98’inci ve TBMM

İçtüzüğünün 96’ncı ve 99’uncu maddeleri gereğince yazılı olarak cevaplandırılm;
ederim.
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Diyarbakır Milletvekili

Ticaret Bakanlığmm 21 Temmuz 2026 tarihli açıklamasma göre, 2026 yılmm ilk altı ayında

tüketici ürünlerine yönelik piyasa gözetimi ve denetimi kapsammda 4.704 firmada denetim ve

bilgilendirme faaliyetleri gerçekleştirilmiş, mevzuata aykın ürünler hakkmda piyasaya arz

yasağı, toplatma ve risk duyurusu gibi tedbirler uygulanmıştır. Bu denetimler sonucunda toplam

8,6 milyon TL idari para cezası kesilmiştir. Ancak açıklanan veriler, güvensiz olduğu tespit

edilen ürünlerin ne kadarımn fiilen piyasadan çekildiğini ve tüketicilere ulaşmış ürünlerin ne

ölçüde geri çağrıldığım ortaya koymamaktadır.

Bakanlığın 13 Eylül 2026 tarihli açıklamasında ise yeni eğitim öğretim yılı öncesinde

gerçekleştnilen fiyat etiketi ve piyasa gözetimi denetimleri kapsammda 33.182 firmanın

denetlendiği, yaklaşık 5,95 milyon ürünün incelendiği ve toplam 182,6 milyon TL idari

yaptırım uygulandığı belirtilmiştir. Bu verilerin fiyat etiketi ihlalleri ile ürün güvenliği ihlalleri

bakımından ayn ayn açıklanması, denetimlerin halk sağlığı üzerindeki etkisinin

değerlendirilmesi açısından önem taşımaktadır.

7223 sayılı Ürün Güvenliği ve Teknik Düzenlemeler Kanunu kapsammda güvensiz ürünlerin

piyasaya arzının yasaklanması, piyasadan toplatılması, tüketicilerden geri çağrılması ve gerekli

durumlarda bertaraf edilmesi öngörülmektedir. Bununla birlikte ürün güvenliğine ilişkin idari

kararların uygulanma düzeyi, geri çağırma süreçlerinin sonuçları ve güvensiz ürünlerin yeniden

satışa sunulmasmın önlenmesine yönelik denetimler konusunda ayrıntılı verilere ihtiyaç

bulunmaktadır.

Özellikle elektronik ticaretin yaygınlaşmasıyla birlikte güvensiz ürünlerin internet üzerinden

satışa sunulması ve farklı satıcı hesaplan aracılığıyla yeniden piyasaya sürülmesi irski önem

kazanmıştır. Ürünlerin üretici veya ithalatçıdan nihai tüketiciye kadar izlenebilmesi, satışın

durdurulması ve tüketicilerin zamanında bilgilendirilmesi için denetim mekanizmalarının

güçlendirilmesi gerekmektedir.



Bu kapsamda:

1. Bakanlığınız tarafından 2024, 2025 ve 2026 yıllarında oyuncak, kırtasiye, tekstil,

ayakkabı, mobilya ve çocuk bakım ürünleri kapsamında kaç firma ve ürün

denetlenmiştir? Denetimlerin ürün gruplarına ve illere göre dağılımı nedir?

2. Söz konusu yıllarda denetlenen ürünlerden kaçı güvensiz, kaçı diğer teknik

düzenlemelere aykırı bulunmuştur? Güvensiz ürünlerde tespit edilen kimyasal, fiziksel

ve mekanik risklerin ürün gruplarına göre dağılımı nedir?

3. Güvensiz olduğu tespit edilen ürünlerden kaçımn piyasaya arzı yasaklanmış, kaçı için

toplatma veya tüketiciden geri çağırma karan verilmiştir? Bu kararlar kapsamında fiilen

toplatılan ve geri çağnian ürünlerin miktarı nedir?
4. Piyasadan toplatma veya geri çağırma kararı verilen ürünlerin ne kadarına

ulaşılabilmiştir? Kararlarm uygulanma oranlan Bakanlığmız tarafindan izlenmekte

midir? Geri çağırma yükümlülüklerini yerine getirmeyen işletmelere hangi yaptmmlar

uygulanmıştır?

5. 2026 yılının ilk altı aymda tüketici ürünlerine yönelik denetimler sonucunda uygulanan

8,6 milyon TL idari para cezasının ürün gruplarına ve ihlal türlerine göre dağılımı nedir?

Bu cezalann ne kadan tahsil edilmiştir?

6. Ağustos ve Eylül 2026 döneminde okul ve kırtasiye ürünlerine yönelik gerçekleştirilen

denetimlerde uygulanan 182,6 milyon TL tutarındaki idari yaptırımm ne kadarı fiyat

etiketi ihlallerinden, ne kadarı ürün güvenliği ve diğer teknik düzenleme ihlallerinden

kaynaklanmıştır?

7. Güvensiz Ürün Bilgi Sistemi üzerinden duyurulan ürünlerin tüketicilere ulaşmasım

önlemek amacıyla hangi bilgilendirme ve geri çağırma yöntemleri kullamhnaktadır?

Geri çağırma kararlarmm tüketicilere ulaşıp ulaşmadığına ilişkin bir etki analizi

yapılmış mıdır?

8. Elektronik ticaret platformlarında güvensiz olduğu tespit edilen ürünlerin satışımn

durdurulması ve farklı satıcılar aracılığıyla yeniden satışa sunulmasmm önlenmesi

amacıyla hangi denetimler yürütülmektedir? 2024, 2025 ve 2026 yıllarında bu

kapsamda kaç ürün ilam kaldırılmış ve kaç işletmeye yaptırımuygulanmıştır?

9. Güvensiz ürünlerin tespitinde kullamlan laboratuvarlann kapasitesi, numune analiz

süreleri ve denetim personeli sayısı yeterli midir? Ürün güvenliği denetimlerinin

yaygınlaştırılması ve özellikle çocuk ürünlerinde risk temelli denetimlerin artırılması

amacıyla yeni bir personel, laboratuvar veya bütçe planlaması yapılmakta mıdır?

10. Diyarbakır'da 2024, 2025 ve 2026 yıllarında ürün güvenliği kapsamında kaç denetim

gerçekleştirilmiş, kaç güvensiz ürün tespit edilmiş ve kaç ürün için toplatma veya geri

çağırma karan verilmiştir? Bu kararlar kapsamında fiilen toplatılan ürün sayısı ve

uygulanan idari para cezalanmn toplam tutan nedir?


