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Yasin OZTURK
Denizli Milletvekili

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Kiiltiir ve Turizm Bakan1 Mehmet Nuri ERSOY tarafindan Anayasa’nin
98inci ve TBMM I¢tiiziigii *niin 96°nc1 maddesi geregince yazil olarak cevaplandirilmasini arz ederim.

asi TURK
Denixli letvekili

Pamukkale her yil ¢ok sayida yerli ve yabanci ziyareteiyi agirlamasina ragmen giris
noktalar1, yonlendirme levhalari, golgelendirme alanlari, dinlenme noktalari, tuvaletler, icme
suyu imkanlar1 ve engelli erisimi konusunda gesitli eksiklikler yasanmaktadur.

Ozellikle yogun dénemlerde olusan kalabalik, ziyaret¢i giivenligini ve alanm
korunmasim olumsuz etkileyebilmektedir.

Yiiksek giris ficretleri alinan bir alanda ziyaretgiye sunulan hizmetlerin nitelikli,
erisilebilir ve denetlenebilir olmasi gerekir. Pamukkale’nin yalnizca gelir saglayan bir turizm

alani olarak goriilmesi; koruma, ziyaret¢i memnuniyeti ve Denizli’nin tamtlml bakimindan
ciddi eksiklikler dogurmaktadir.

Bu cercevede;

1) Pamukkale’de ziyaret¢i memnuniyetini 6lgen diizenli bir ¢calisma yapimakta midir?

2) Giris noktalarinda yogunlugu ve uzun bekleme siirelerini azaltmak amaciyla hangi
tedbirler alinmaktadir? _

3) Alandaki tuvalet, igme suyu, dinlenme, gdlgelendirme ve saglik hizmetleri yeterli
midir?

4) Engelli ve hareket kisitlilig1 bulunan ziyaretcilerin travertenler ile Hierapolis’e erigimini
kolaylastiracak diizenlemeler yapilacak midir?

5) Ziyaretgilerden gelen sikdyetlerin sayisi, konusu ve sonuglar kamuoyuyla paylasilacak
midir?



