_TBMM N
HALKLARIN ESITLIK VE DEMOKRAS! PARTISH
GRUP BASKANLICI

¥ 00%L........ L 52403
LN TS

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGI’'NA

Asagidaki sorularimin Ulastirma ve Altyapy Bakami Abdulkadir Uraloglu tarafindan
Anayasa’min 98’inci ve TBMM Igtiiziigiintin 96’nc1 ve 99°uncu maddeleri geregince yazili
olarak cevaplandirilmasini arz ederim.

N
Diyarbakir Milletvekili

Diyarbakirm Silvan ilgesine bagli Dolapdere ($é€lima) yerlesim yerinde mobil telefon
sebekelerinin yeterli diizeyde gekmedigi, yurttaslarin telefon goriismeleri yapmakta ve mobil
internet hizmetlerinden yararlanmakta ciddi giigliikler yasadig: yontinde sikayetler tarafimiza
ulagmustir. Telefon ve internet hizmetlerine erisim, egitimden sagliga, ekonomik faaliyetlerden
acil durumlarda yardim cagirmaya kadar giinliik yasamun temel ihtiyaglar arasindadir.
Ozellikle kirsal yerlesimlerde haberlesme altyapisin yetersizligi, yurttaslarm kamusal
hizmetlere erisimini de giiclestirmektedir. Dolapdere'de yasanan iletisim sorunlarmin
giderilmesi ve yurttaslarin kesintisiz, nitelikli haberlesme hizmetine erisebilmesi i¢in gerekli
altyap1 galigmalarinin yapilmasi 6nem tagimaktadir.

Bu baglamda;

1. Dolapdere (Sélima) yerlesim yerinde mobil haberlesme ve internet hizmetlerinin
mevcut kapsama durumu nedir? Bélgede hangi operatorler hizmet vermektedir?

2. Dolapdere'deki sebeke ve internet sorunlarmna iliskin Bakanligmiza veya Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumuna (BTK) herhangi bir sikdyet ulagnmg mudir?
Ulasmigsa hangi iglemler yapilmigtir?

3. Dolapdere ve gevresinde mobil haberlesme hizmetlerinin kalitesine iligkin son ti¢ yilda
herhangi bir saha &l¢iimii veya denetim gergeklestirilmis midir? Sonuglar nelerdir?

4. Bolgede baz istasyonu kurulmasi, meveut istasyonlarin giiglendirilmesi veya mobil
internet altyapismin iyilestirilmesine yonelik bir ¢alisma planlanmakta mudir?
Planlaniyorsa ne zaman tamamlanacaktir?

5. Silvan ilcesinde mobil telefon ve internet hizmetlerinin yetersiz oldugu kag kirsal
yerlesim yeri bulunmaktadir? Bunlar hangileridir?

6. Dolapdere ve benzer sorunlarin yagandigi kirsal yerlesimlerin Evrensel Hizmet
kapsaminda degerlendirilmesine yonelik bir ¢alisma bulunmakta mudir?

7. Silvan'n kirsal yerlesimlerinde yurttaglarin kesintisiz ve nitelikli haberlesme hizmetine
erisebilmesi amaciyla 2026 ve 2027 yillar1 igin hangi yatirimlar planlanmugtir?



