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Uygulanan sıkı para politikası, yüksek enflasyon, eriyen reel alım gücü ve artan kredi

faizleri nedeniyle milyonlarca dar ve sabit gelirli yurttaşımız temel insani ihtiyaçlannı dahi

ancak kredi kartlan ve bireysel kredilerle karşılamaya çalışmaktadır. Bankacılık Düzenleme

ve Denetleme Kurumu (BDDK) ve Risk Merkezi’nin resmi verilerine göre, 2026 yılı

itibanyla bireysel kredi kartı ve tüketici kredisi borcunu ödeyemediği için bankalarca yasal

takibe intikal ettirilen vatandaşlarımızın sayısı 1,1 milyonu aşarak tarihi rekor seviyelere

ulaşmıştır.

Bireysel kredi kartlannda gecikme ve akdi faiz oranlarının yüksekliği, kredili

mevduat hesaplanndaki (KMH) maliyet artışlan ve asgari ödeme oranlarmm yükseltilmesi

geniş kitleleri bir borç sarmalına sürüklemiştir. BDDK tarafından bireysel kredi kartı ve

ihtiyaç kredisi borçlanna yönelik getirilen 60 aya varan yeniden yapılandırma kararlannm

sahadaki uygulamalannda ise bankalann keyfi engeller çıkardığı, vatandaşlara ağır ilave

komisyonlar yansıttığı ve yapılandırma şartlarını zorlaştırdığı yönünde yaygın şikayetler

bulunmaktadır.

Aynca bankaların tahsil edemediği milyarlarca liralık batık tüketici borçlannı çok

küçük bedeller karşılığmda varlık yönetim şirketlerine devretmesi, bu şirketlerin ise

vatandaşlar üzerinde ağır hukuki ve psikolojik haciz baskıları kurması toplumsal huzuru

tehdit etmektedir.

Bu çerçevede;

2026 yılı Ekim ayı itibanyla Türkiye genelinde bireysel kredi.kartı, ihtiyaç kredisi ve

KMH borcu nedeniyle yasal takibe düşen ve icra takibi başlatılan toplam kişi sayısı

kaçtır?

Bankacılık sektöründe takibe dönüşüm oranı (NPL) bireysel krediler ve kredi kartlan

özelinde ne düzeydedir? Bireysel kredi kartlannda biriken toplam anapara ve faiz

borcu tutan ne kadardır?

BDDK’nm 60 aya kadar borç yapılandırma karan yürürlüğe girdikten sonra, bu

haktan yararlanmak için bankalara başvuran kişi sayısı ve başvurusu fiilen

onaylanarak borcu yapılandınlan vatandaş sayısı kaçtır?
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2.

3.



çıa?

4. Yapılandırma başvurusunda bulunan vatandaşlara bankalarca uygulanan faiz oranlan,

masraf ve komisyonlarm denetimi yapılmakta mıdır? BDDK kararlanna aykın şekilde

yapılandırma talebini gerekçesiz reddeden kaç banka hakkında idari inceleme

başlatılmıştır?

5. Son 3 yılda bankalar tarafından varlık yönetim şirketlerine satılan/devredilen toplam

bireysel tahsili gecikmiş alacak tutan ne kadardır ve bu devirler toplam kaç

yurttaşımızı kapsamaktadır?

6. Asgari ücretli ve dar gelirli vatandaşlarm temel yaşam harcamalannda kullandıkları

kredi kartı borçlannın birikimli faizlerinin silinerek kamu bankaları öncülüğünde

düşük faizli ve uzun vadeli bir sosyal rahatlama paketiyle tasfiyesine yönelik bir

eylem planınız bulunmakta mıdır?


