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Uygulanan siki para politikasi, yiiksek enflasyon, eriyen reel alim giicii ve artan kredi
faizleri nedeniyle milyonlarca dar ve sabit gelirli yurttagimiz temel insani ihtiyaglarimi dahi
ancak kredi kartlar1 ve bireysel kredilerle karsilamaya ¢alismaktadir. Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (BDDK) ve Risk Merkezi’nin resmi verilerine gore, 2026 yili
itibaryla bireysel kredi kart1 ve tiiketici kredisi borcunu 6deyemedigi i¢in bankalarca yasal
takibe intikal ettirilen vatandaslanmzin sayis1 1,1 milyonu agarak tarihi rekor seviyelere
ulagmugtir.

Bireysel kredi kartlaninda gecikme ve akdi faiz oranlarinin yiiksekligi, kredili
mevduat hesaplarindaki (KMH) maliyet artislan ve asgari 6deme oranlarnin yiikseltilmesi
genis kitleleri bir bor¢ sarmalina siiriikklemistir. BDDK tarafindan bireysel kredi kart1 ve
ihtiya¢ kredisi borglarina yonelik getirilen 60 aya varan yeniden yapilandirma kararlarinin
sahadaki uygulamalarinda ise bankalarm keyfi engeller ¢ikardigi, vatandaglara agir ilave
komisyonlar yansittigi ve yapilandirma sartlarimi zorlagtirdifi yoniinde yaygin sikayetler
bulunmaktadir.

Ayrica bankalarin tahsil edemedigi milyarlarca liralik batik tiiketici borglarini ¢ok
kiigiik bedeller karsiliginda varlik ydnetim sirketlerine devretmesi, bu sirketlerin ise
vatandaslar lizerinde agir hukuki ve psikolojik haciz baskilar1 kurmasi toplumsal huzuru
tehdit etmektedir.

Bu cergevede;

1. 2026 yili Ekim ay1 itibariyla Tiirkiye genelinde bireysel kredi karti, ihtiyag kredisi ve
KMH borcu nedeniyle yasal takibe diisen ve icra takibi baslatllan't'oplém kisi sayisi
kacgtir?

2. Bankacilik sektériinde takibe doniigiim oran1 (NPL) bireysel krediler ve kredi kartlan
6zelinde ne diizeydedir? Bireysel kredi kartlarinda biriken toplam anapara ve faiz
borcu tutari ne kadardir?

3. BDDK’nin 60 aya kadar bor¢ yapilandirma karan yiirtirliige girdikten sonra, bu
haktan yararlanmak igin bankalara basvuran kisi sayisi ve bagvurusu fiilen
onaylanarak borcu yapilandirilan vatandag sayisi kagtir?
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4. Yapilandirma bagvurusunda bulunan vatandaglara bankalarca uygulanan faiz oranlar,
masraf ve komisyonlarin denetimi yapilmakta midir? BDDK kararlarina aykin sekilde
yapilandirma talebini gerekgesiz reddeden ka¢ banka hakkinda idari inceleme
baglatilmigtir?

5. Son 3 yilda bankalar tarafindan varlik yonetim sirketlerine satilan/devredilen toplam
bireysel tahsili gecikmis alacak tutar1 ne kadardir ve bu devirler toplam kag
yurttasimizi kapsamaktadir?

6. Asgari ucretli ve dar gelirli vatandaslarin temel yagam harcamalarinda kullandiklar
kredi kart1 borglarinin birikimli faizlerinin silinerek kamu bankalar1 onciiliigiinde
diisiik faizli ve uzun vadeli bir sosyal rahatlama paketiyle tasfiyesine yonelik bir
eylem planinmiz bulunmakta midir?




