_~éf_ T.B. M. M.
) iYi PARTI
GRUP BASKANLIG!

in Tarih: SJ(. lOQ.b
PARTI  Saw L L8

- 92851

Yasin OZTURK
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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimuin Ticaret Bakami Sayin Omer BOLAT tarafindan Anayasa’nin
98’inci ve TBMM l¢tiiziigii *niin 96’nc1 maddesi geregince yazili olarak cevaplandirilmasim
arz ederim.

Bazi dijital oyunlar, ¢ocuklar1 oyun i¢inde tekrar tekrar 6deme yapmaya yonelten diil,
stire baskisi ve rastgele igerik mekanizmalar: kullanabiliyor.

Cocugun gercek para harcadigimi fark etmemesi veya aile onayi olmadan &deme
yapilmasi hem aile biitgesinde kayba hem ¢ocuklarin tilketim davramiglarinda sorunlara yol
acabilir.

Oyun i¢i satin almalarin agik¢a gosterilmesi ve ebeveyn denetiminin iglevsel olmasi
gerekir. Cocuklara yonelik dijital {iriinlerde ticari tasarimin, yaga uygunluk ve tiiketici glivenligi
ilkelerine tabi olmasi zorunludur.

Bu baglamda;

kagtir?

2) Rastgele 6diil veya kutu mekanizmalarinin ticretli oldugunun agikg¢a belirtilmesi zorunlu
mudur?

3) Ebeveyn onayi olmadan yapilan oyun i¢i harcamalarda iade siireci nasil isletilmektedir?

4) Cocuk hesaplarinda harcama sinir1 ve varsayilan 6deme kapatma secenegi bulunmasi
denetlenmekte midir?

5) Ovyun saglayicilarin yasa uygun tasarim ve reklam kurallar1 hangi kurum tarafindan
incelenmektedir?

6) Cocuklarin oyun i¢i harcamalardan korunmasina yonelik 6zel tiikketici diizenlemesi
yapilacak midir?

1) Cocuklarin erisebildigi dijital oyunlarda oyun i¢i harcamalara iligkin gikdyet sayisi
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