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Asagidaki sorularimin Adalet Bakani Sayin Akin Giirlek tarafindan yazili olarak
yanitlanmasini arz ederim. |
Saygilanimla. 05.11.2026
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Tiirkiye’de dijitallesen bankacilik sistemleri {izerinden ' gergeklestirilen siber
dolandiricilik, oltalama (phishing), sahte SMS linkleri ve mobil bankacilik hesaplarinn ele
gecirilmesi vakalar, yiizbinlerce vatandagimizin magdur oldugu devasa bir toplumsal soruna
donigmustiir. Organize sug Orgiitleri, gelistirdikleri zararli yazilimlar ve sahte ¢agr
merkezleri aracilifiyla vatandaglarimizin bilgisi ve onay1 disinda mobil hesaplarina sizmakta,
saniyeler igerisinde vatandas adina yiiksek tutarli ihtiyag kredileri ¢ekip, mevduatlan farkli
sahislara ve paravan sirketlere transfer ederek hesaplar1 bogaltmaktadir.

Yargitay Hukuk Genel Kurulu ve ilgili Hukuk Dairelerinin yerlesik igtihatlarinda
bankalarin giiven kurumu oldugu, biligim sistemlerinin giivenligini tam ve eksiksiz saglama
konusunda "objektif 6zen borcu ve kusursuz sorumluluk” ilkesine tabi bulundugu agik¢a
hilkkme baglanmistir. Ancak uygulamada bankalar, kendi giivenlik agiklarini ve anlik siipheli
islem filtreleme yetersizliklerini gormezden gelerek tiim kusuru tiiketiciye ylklemekte,
dolandirilan ve bir kurusuna dahi dokunamadig: krediyi 6demesi i¢in magdur vatandaglara
icra takipleri baglatmaktadir.

Cumhuriyet Bagsavciliklarina yapilan onbinlerce su¢ duyurusunun faillerin tespit
edilememesi veya IP adreslerinin yurt disi kaynakli olmasi gerekgesiyle takipsizlikle
sonuglanmasi ya da yillarca siiriincemede kalmasi, vatandaglarimizi agir bir bor¢ ve haciz
baskisiyla bag basa birakmaktadir.

Bu gergevede;

1. 2025 ve 2026 yillarinda Tiirkiye genelinde bilisim sistemleri, mobil bankacilik ve
oltalama (phishing) yoluyla nitelikli dolandiriciik (TCK 158/1-f) kapsaminda
savciliklara yapilan toplam sug duyurusu sayisi kagtir? Bu dosyalarin kagi hakkinda
dava agilmus, kag1 takipsizlik veya yetkisizlik karar almigtir?

2. Yargitay’in bankalarin kusursuz sorumluluguna ve ispat yiikiiniin bankada olduguna
dair yerlesik kararlarina ragmen dolandiricilik magduru yurttaslara bankalarca
baglatilan icra takiplerinin dava sonucglanincaya kadar tedbiren durdurulmasimni
saglayacak bir yasal diizenleme yapilmasi planlanmakta midir?

3. Gece saatlerinde olagandis1 sekilde cekilen ve dakikalar iginde farkli IBAN’lara

aktarilan kredilerde bankalarin 'siipheli islem bildirimini' isletmemesi ve islemi bloke
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etmemesi sebebiyle bankalar hakkinda BDDK tarafindan agilan idari sorusturma
say1s1 nedir?

. Siber dolandiricilik sebekelerinin parayr kagirmak i¢in kullandig: 'araci hesap' (mule
account) ve sahte kimlikle agilmis banka hesaplarinin anlik tespitine yonelik Emniyet
Siber Suglar birimi ile Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) arasinda ortak bir yapay
zeka izleme protokolii isletilmekte midir?

. Bilisim yoluyla dolandiricilik suglarinda ihtisaslagmay:1 saglamak lizere adliyelerde
miistakil 'Biligim Suglari IThtisas Mahkemeleri' kurulmas: hususunda bir ¢alisma
yiiriitiilmekte midir?

. Mobil bankacilik iizerinden kredi kullandirimlarinda, yiiz tanima veya arama teyidi
gibi ilave iki asamali biyometrik giivenlik onaylar zorunlu hale getirilerek bankalarin
giivenlik standartlarinin yiikseltilmesi saglanacak midir?




