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Aşağıdaki sorularımın Sağlık Bakanı Kemal MEMİŞOĞLU tarafından Anayasamn 98‘inci

ve TBMM İçtüzüğünün 96Tncı ve 99‘uncu maddeleri gereğince yazılı olarak

cevaplandmlmasım arz ederim.
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Semra ÇAĞLAR GÖKALP

Bitlis Milletvekili

Bitlis Devlet Hastanesinde kantin hizmetinin Sağlık ve Sağlık Turizmi Destek Hizmetleri A.Ş.

(SADES) tarafmdan yürütülmeye başlanmasımn ardından yaklaşık iki aydır prefabrik bir

konteynerden hizmet verildiği; hastaların, hasta yakmlarımn ve sağlık emekçilerinin oturup

dinlenebilecekleri kapalı bir alan bulunmadığı tarafımıza iletilmiştir. Yurttaşlarm temel yiyecek

ve içecek ihtiyaçlarım karşılamak için konteyner önünde kuyruğa girdiği ve soğuk hava

koşullannda beklemek zorunda kaldığı belirtilmektedir.

Hastaların, hasta yakmlarımn ve sağlık emekçilerinin ihtiyaçlarmm karşılanması, işletme

değişiklikleri sırasında da kesintiye uğratılmaması gereken bir kamu hizmeti sorumluluğudur.

Özellikle kış koşullanmn ağır yaşandığı Bitlis’te kapalı, ısıtılan ve erişilebilir bir dinlenme

alanının bulunmaması, gecikmeden giderilmesi gereken bir sorundur.

Bu bağlamda;

1. Bitlis Devlet Hastanesi kantininin işletme hakkı SADES’e hangi tarihte, hangi yöntem ve

hukuki dayanakla verilmiştir? Sözleşmenin süresi, bedeli ve işletmecinin hizmet koşullanna

ilişkin yükümlülükleri nelerdir?

2. Önceki kantin neden kapatılmıştu? Yaklaşık iki aydır konteynerden hizmet verilmesinin ve

kapalı bir oturma alam sağlanmamasımn gerekçesi nedir?

3. Konteynerde sunulan hizmetin hijyen, engelli erişimi ve sözleşme koşullarına uygunluğu

denetlenmiş midir? Tespit edilen eksiklikler ve bunlara ilişkin yapılan işlemler nelerdir?

4. Hastalarm, hasta yakmlarımn ve sağlık emekçilerinin kullanabileceği kapalı, ısıtılan ve

erişilebilir bir oturma ve dinlenme alanı hangi tarihte hizmete açılacaktır?

5. Kantinde satılan temel yiyecek ve içeceklerin fiyatları nasıl belirlenmekte ve

denetlenmektedir? işletmenin SADES’e geçmesinin ardından bu ürünlerde ne oranda fiyat

artışı yapılmıştır?

6. Bitlis genelindeki diğer kamu hastanelerinde kantin hizmetleri kimler tarafmdan

yürütülmektedir? Bu hastaneler arasında kantini kapalı olan, konteynerden hizmet veren

veya kapalı ve ısıtılan oturma alam bulunmayanlar hangileridir? Bu eksikliklerin

giderilmesi için belirlenen takvim nedir?
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7. SADES, Bitlis ilinde sağlık kuruluşlarında kantin ve kafeterya işletmeeiliği dışında hangi

hizmetleri yürütmektedir? Bu hizmetler hangi kuruluşlarda, hangi sözleşme süreleri ve

bedelleriyle sunulmaktadır?

8. Türkiye genelinde Bakanlığımza bağlı kaç hastanede kantin ve kafeterya hizmetleri SADES

tarafından yürütülmektedir? Bu hastaneler arasında kantini kapalı olan, konteynerden

hizmet veren veya kapalı ve ısıtılan oturma alam bulunmayanlar hangileridir? Bu

eksikliklerin giderilmesi için hangi çalışmalar yürütülmektedir?


