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Asagidaki sorularimin Saghk Bakam Kemal MEMISOGLU tarafindan Anayasann 98°inci
ve TBMM Ictiiziigliniin 96’mct  ve 99‘uncu maddeleri geregince yazili olarak
cevaplandirilmasini arz ederim. :

Semra CAGLAR GOKALP
Bitlis Milletvekili

Bitlis Devlet Hastanesinde kantin hizmetinin Saglik ve Saglik Turizmi Destek Hizmetleri A.S.
(SADES) tarafindan yiiriitiilmeye baglanmasinin ardindan yaklagik iki aydir prefabrik bir
konteynerden hizmet verildigi; hastalarin, hasta yakinlarmin ve saglik emekgilerinin oturup
dinlenebilecekleri kapali bir alan bulunmadigi tarafimiza iletilmistir. Yurttaglarin temel yiyecek
ve icecek ihtiyaglarmi kargilamak i¢in konteyner éniinde kuyruga girdigi ve soguk hava
kosullarinda beklemek zorunda kaldig: belirtilmektedir.

Hastalarin, hasta yakinlarimin ve saglik emekgilerinin ihtiyaglarmin karsilanmasi, isletme
degisiklikleri sirasinda da kesintiye ugratilmamasi gereken bir kamu hizmeti sorumlulugudur.
Ozellikle kis kosullarinin agir yasandig Bitlis’te kapali, 1sitilan ve erisilebilir bir dinlenme
alaninin bulunmamasi, gecikmeden giderilmesi gereken bir sorundur.

Bu baglamda;

1. Bitlis Devlet Hastanesi kantininin isletme hakki SADES’e hangi tarihte, hangi yontem ve
hukuki dayanakla verilmistir? S6zlesmenin siiresi, bedeli ve igletmecinin hizmet kosullarina
iliskin yiikiimliiliikleri nelerdir?

2. Onceki kantin neden kapatilmistir? Yaklagik iki aydir konteynerden hizmet verilmesinin ve
kapali bir oturma alam saglanmamasinin gerekgesi nedir?

3. Konteynerde sunulan hizmetin hijyen, engelli erigimi ve s6zlesme kosullarina uygunlugu
denetlenmis midir? Tespit edilen eksiklikler ve bunlara iliskin yapilan islemler nelerdir?

4. Hastalarin, hasta yakinlarinin ve saglik emekgilerinin kullanabilecegi kapali, 1sitilan ve
erisilebilir bir oturma ve dinlenme alami hangi tarihte hizmete agilacaktir?

5. Kantinde satilan temel yiyecek ve igeceklerin fiyatlar1 nasil belirlenmekte ve
denetlenmektedir? Isletmenin SADES’e ge¢mesinin ardindan bu tiriinlerde ne oranda fiyat
artig1 yapilmistir?

6. Bitlis genelindeki diger kamu hastanelerinde kantin hizmetleri kimler tarafindan
yiriitiilmektedir? Bu hastaneler arasinda kantini kapali olan, konteynerden hizmet veren
veya kapali ve sitilan oturma alami bulunmayanlar hangileridir? Bu eksikliklerin
giderilmesi igin belirlenen takvim nedir?
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7. SADES, Bitlis ilinde saglik kuruluslarinda kantin ve kafeterya isletmeciligi disinda hangi
hizmetleri yiirlitmektedir? Bu hizmetler hangi kuruluslarda, hangi sézlesme siireleri ve
bedelleriyle sunulmaktadir?

8. Tiirkiye genelinde Bakanligimiza bagh kag hastanede kantin ve kafeterya hizmetleri SADES
tarafindan yiriitiilmektedir? Bu hastaneler arasinda kantini kapali olan, konteynerden
hizmet veren veya kapali ve 1sitilan oturma alami bulunmayanlar hangileridir? Bu
eksikliklerin giderilmesi igin hangi ¢aligmalar yiirlitiilmektedir?



