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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmın Milli Eğitim Bakanı Yusuf TEKİN tarafından Anayasanın 98.

İçtüzüğün 96. ve 99. maddeleri gereğince yazılı olarak cevaplandırılmasmı arz ederim.

Çiçek OTLU

İstanbul Milletvekili

Samsun Üniversitesi 2025 Yılı Sayıştay Denetim Raporu’nda, üniversitenin dışarıdan

hizmet aldığı bilişim hizmetlerine ilişkin sözleşmelerde veri gizliliği ve bilgi güvenliği

hükümlerinin yeterince açık ve denetlenebilir olmadığı tespit edilmiştir.

Sayıştay denetiminde; yüklenicilerin üniversite sistemlerine uzaktan erişim yönteminin

açıkça belirlenmediği, erişimin yalnızca belirli portlarm açılması yoluyla sağlandığı, kimlik

doğrulama düzeyi ile erişim yetkilerinin kapsam ve sımrlarmm net olarak düzenlenmediği,

erişim loglannm kapsamı ve saklama sürelerinin belirlenmediği ve erişimin süreyle

sımrlandınlması ile hizmet sona erdiğinde erişimin kaldırılmasına ilişkin hükümlerin yeterli

olmadığı belirtilmiştir.

Aynca, yüklenicilerin veri işlemesi durumunda 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması

Kanunu kapsamında yerine getirilmesi gereken veri güvenliği yükümlülükleri ile Üniversitenin

izleme ve denetim yetkisinin sözleşmelerde açık biçimde düzenlenmediği ifade edilmiştir.

Sayıştay tarafından söz konusu eksikliklerin, 2019/12 sayılı Bilgi ve İletişim Güvenliği

Tedbirleri Genelgesi ile Kişisel Verilerin Korunması Kammu (KVKK) açısından risk

oluşturduğu değerlendirilmiştir. Üniversite ise bulguyu kabul ederek bilişim hizmeti sözleşme

şablonlanmn ilgili mevzuat ve ISO/IEC 27001 standardı doğrultusunda güncelleneceğini

bildirmiştir.

Bu bağlamda;

1- Samsun Üniversitesi’nin 2025 yılı itibarıyla dışarıdan hizmet aldığı kaç adet bilişim hizmeti

bulunmaktadır? Bu hizmetlerin her biri için yüklenici firmalann adlan, sözleşme bedelleri ve

sözleşme süreleri nelerdir?

2- Samsun Üniversitesi’nin dışandan aldığı bilişim hizmetlerine ilişkin söı^leşmelerde

yüklenicilerin üniversite bilgi sistemlerine uzaktan erişim yöntemleri açık ve ayrıntılı biçinide
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düzenlenmiş midir? Bilişim hizmetleri kapsamında üniversite bilgi sistemlerine uzaktan erişim

yetkisi verilen kaç yükleniei ve personel bulunmaktadır?

3- Üniversite sistemlerine yüklenici firmaların uzaktan erişiminde yalmzca belirli portların

açılması dışında güvenli erişim yöntemleri ve teknik güvenlik şartlan sözleşmelerde

tanımlanmış mıdır?

4- Dış hizmet sağlayıcılarımn üniversite sistemlerine gerçekleştirdiği erişimlere ilişkin log

kayıtlan tutulmakta mıdır? Bu kayıtlar hangi bilgileri içermekte ve ne kadar süreyle

saklanmaktadır?

5- Yüklenicilere verilen sistem erişimleri belirli bir süreyle sınırlandırılmakta mıdır? Hizmet

sözleşmesinin sona ermesi veya ilgili personelinin görevinden ayniması halinde erişim

yetkilerinin kaldınimasma ilişkin bir sözleşme hükmü bulunmakta mıdır?

6- 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) kapsamındaki veri güvenliği

yükümlülükleri sözleşmelerde açıkça düzenlenmiş midir?

7- Sayıştay raporunda tespit edilen eksiklikler nedeniyle bugüne kadar herhangi bir veri

güvenliği ihlali, yetkisiz erişim veya kişisel veri ihlali yaşanmış mıdır? Yaşanmışsa kaç olay

meydana gelmiş, hangi sistemleri etkilemiş ve Kişisel Verileri Koruma Kurumu’na bildirim

yapılmış mıdır?

8- Üniversite tarafından, Sayıştay bulgusu sonrasında bilişim hizmeti sözleşme şablonlanmn

2019/12 sayılı Bilgi ve İletişim Güvenliği Tedbirleri Genelgesi, 6698 sayılı KVKK ve ISO/IEC

27001 standardına uygun hale getirilmesi için hangi çalışmalar yapılmıştır?


