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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLIĞINA

Aşağıdaki sorulanmm Ulaştırma ve Altyapı Bakam Abdulkadir URALOGLU

tarafından Anayasa’mn 98’inci ve TBMM İçtüzüğü ’nün 96’ncı maddesi gereğince yazılı olarak

cevaplandırılmasım arz ederim.

)

Yas: RK

DenizIrMilletvekili

Treni iptal edilen yolcu yalnızca bilet parasını kaybetmez.

İşine, sınavına, sağlık randevusuna veya başka bir ulaşım bağlantısına geç kalabilir.

Bu nedenle yolcuya ne kadar erken bilgi verildiği ve hangi alternatifin sunulduğu hizmet
kalitesinin temel parçasıdır. Sürekli gecikme yaşanan bir hatta sorun münferit olay olarak
geçiştirilemez.

İktidar demiryolu yatmmlanm anlatırken mevcut seferlerin güvenilirliğini de aynı
açıklıkla değerlendirmelidir. Yolcuya hizmetin aksadığı anda nasıl davramidığı, toplam hat
uzunluğu kadar önemlidir.

Bu çerçevede;

1) Son iki yılda hat bazında iptal edilen ve belirlenen süreyi aşacak biçimde geciken yolcu
treni sayısı kaçtır?

2) İptaller yolculara hareket saatinden ortalama ne kadar önce bildirilmiştir?

3) Alternatif ulaşım sağlanan ve tazminat ödenen yolcu sayısı kaçtır?

4) Sürekli gecikme yaşanan hatlarda altyapı ve işletme kaynaklı nedenler için hangi
iyileştirme takvimi belirlenmiştir?


