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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakani Sayin Murat
KURUM tarafindan Anayasa’nin 98’inci ve TBMM I¢tiiziigii *niin 96’nc1 maddesi geregince
yazil1 olarak cevaplandirilmasim arz ederim.

Vatandaglarin bir kamu binasinda dogru birime ulagabilmesi, hizmetin hizl1 ve esit
sunulmasinin temel kosullarindandir.

Karmagik kat planlari, farkli birimler arasinda tutarsiz isaretler ve gérme engelli kisiler
icin dokunsal y6nlendirme bulunmamasi, 6zellikle hastane ve adliye gibi yogun yapilarda ciddi
glicliik yaratir.

Binanin mevzuata uygun yapilmis olmasi, giinliik kullanimda kolay anlasilir oldugu
anlamina gelmez. Kamu binalarinda y6n bulma, tiim kullanicilarin ihtiyaglan diistiniilerek ortak
standartlara baglanmahidir.

Bu baglamda;

1) Kamu binalarinda yonlendirme sistemleri i¢in Ulke ¢apinda uygulanan ortak standart
var midir?
| 2) Gorme, isitme ve biligsel farkliligi olan kisilere yonelik isaretlemeler hangi binalarda
| bulunmaktadir?
3) Yeni yapilan kamu binalarinda yonlendirme sistemleri kullanicilarla test edilmekte
midir?
4) Mevcut binalardaki yonlendirme eksiklerinin tespiti ve giderilmesi i¢in takvim
bulunmakta midir?

5) Kamu binasina gelen vatandaglarin yanlig birime yonelmesi veya islem gecikmesi
sikayetleri kayit altina alinmakta midir?
6) Tiim kamu binalarinda erisilebilir yon bulma standardi zorunlu hale getirilecek midir?




