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Baskan Sunusu

Turkiye Blylk Millet Meclisi,
Devlet egemenliginin gercek
sahibi olan aziz milletimiz
adina yasama ve denetim
yetkilerini kullanmakta,
boylece milletin  kendisini
bizzat idare etme irade ve
suurunu hayata gecirmektedir.
Bugiinden yiz yil 6nce Millt
Micadele’nin karargahi olan
ve millet egemenligini,
isgalden kurtardigi vatan
topraklarinda kurdugu vyeni
devletin esasi kabul eden Gazi Meclisimiz, buglinden
sonra gelecek yeni ylzyillarda da milletimizin iradesinin
tecelligahi olmaya ve milll menfaatlerimiz dogrultusunda
var glictyle calismaya devam edecektir.

Turkiye Buyuk Millet Meclisinin karar organlari olan Genel
Kurula, Baskanlik Divanina, komisyonlara ve ayrica siyasi
parti gruplari ile milletvekillerine yasama ve denetim
faaliyetlerinde her tirll bilgi destegi ile idari ve teknik
destek saglamak gorevi, kanunlarimizla Turkiye Blyuk
Millet Meclisi Baskanhg idari Teskilatina tevdi edilmistir.
Gazi Meclisimizin milletimiz adina icra ettigi kutsal
vazifesine yardimci olabilme onurunu tazammun eden bu
cok kiymetli gorev, Cumhuriyet’in ilk asrinda oldugu gibi
gelecek yeni yiiz yillarda da idari Teskilatimiz tarafindan
gururla yerine getirilecektir.

Cumbhuriyet’inylzinciyilina serefle ulasmak ve milletimiz
icin bugline kadar surdurduglimiz ¢alismalara, niteligini
artirarak, ayni biling ve kararlilikla devam etmek temel
amacimizdir. Bu ¢ercevede idari Teskilatimiz, Tiirkiye’nin
ikinci ylzytlinin ilk seneleri olan 2023 — 2027 dénemi igin
hazirladigi stratejik planla, Meclisimizin yasama, denetim
ve temsil slireglerinde ihtiya¢ duyacagi her tirli bilgi ve
lojistik hizmetlerini en kaliteli sekilde sunmaya devam
edecektir.

Galisanlarimizin ~ Gstin  gayreti ve paydaslarimizin
katilimiyla hazirlanan stratejik planimiz, yeni donem igin
belirledigimiz amag¢ ve hedeflere daha emin adimlarla
ulasabilmemiz adina bir pusula niteligi tasimaktadir.

Bu vesileyle Tirkiye Buyik Millet Meclisi Baskanligi
idari Teskilati 2023 — 2027 Stratejik Plan’'nin hazirlanma
surecinde, basta milletvekillerimiz olmak Uzere, goris
ve Onerilerini bizimle paylasan tim paydaslarimiza ve
emegi gecen mesai arkadaslarima tesekkiir ediyorum.
Oniimiizdeki dénemde idari Teskilatimizin sundugu
hizmetlerde kilavuz niteligi tasiyarak yasama, denetim ve
temsil calismalarimiza katki saglayacak planin basarili bir
sekilde hayata gecirilmesini, Glkemize ve kamu yonetim
sistemimize hayirli olmasini temenni ediyorum.

Prof. Dr. Mustafa SENTOP
Tiirkiye Biiyuk Millet Meclisi Bagkani
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Genel Sekreter Sunusu

ulusal ve
alanda yasanan
cok yonli  degisim ve
donlisim sureci geleneksel
yonetim yaklagiminin  da
gozden gegirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Buyonetim anlayisi,
kamu sektoriinde yonetim
sistemlerinde  dinamik  ve
katiimci unsurlari vazgegilmez
hale getirmistir. Bu dogrultuda
stratejik plan bizlere gelecegi
ongorebilme ve  degisimi
yonetebilme imkani sunmaktadir.

GUnumuizde
uluslararasi

Stratejik plan, kurumun Gstlendigi misyon dogrultusunda
elindeki kaynaklari etkin bir sekilde kullanarak basariya
ulasma noktasinda yol haritasi niteligindedir.

Bu baglamda idari Teskilat, TBMM’nin yasama,
denetim ve temsil islevlerini yerine getirirken ihtiyag
duydugu hizmetleri; sagduyulu ve proaktif bir gelecek
perspektifiyle esnek ve hizli karar alabilen, amac ve sonug
odakh yaklasimlar cercevesinde gerceklestirmektedir.

2023-2027 D6nemi Stratejik Plani bu vizyon ¢ergevesinde
Strateji Gelistirme Kurulu rehberliginde ve Stratejik
Planlama Ekibinin 6zverili katkilariyla hazirlanmistir.

Bitlin paydaslarimizin goris, 6neri ve tespitleri dikkate
alinarak kapsamli anket calismalari, degerlendirme
toplantilari ve c¢alistaylar gergeklestirilmistir. Ortaya
¢ikan sonuglar amaglara yansitilarak belirlenen bes yillik
hedefler ile strateji ve eylemler ortaya konulmustur.

2023-2027 Donemi Stratejik Plani’nda 6ngordigimiz
hedeflerin, onlimuzdeki bes yil icerisinde basaril bir
sekilde hayata gegirilecegine inancim tamdir. Bu vesileyle
stratejik planin hazirlik siirecinde goriis ve Onerileriyle
katki saglayan tiim paydaslarimiza ve emegi gecen ¢alisma
arkadaslarima tesekkiir ediyorum. Planimizin dncelikle
Ulkemize ve Kurumumuza hayirli olmasini diliyorum.

Mehmet Ali KUMBUZOGLU
Genel Sekreter
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Bir Bakista Stratejik Plan

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

Misyonumuz Amacg ve Hedeflerimiz

Tirkiye Buyik Millet Meclisinin yasama, denetim ve temsil ~ Al.Yasama, denetim ve temsil sireglerinde sunulan
islevlerini yerine getirirken ihtiya¢ duydugu hizmetleri sunmak.  hizmetlerin kalitesini strekli artirmak.

Vizyonumuz H1.1 Yasama ve denetim siireglerinde sunulan bilgi
hizmetlerinin kalitesini strekli artirmak.

Sunulan hizmetlerin kalitesini stirekli artiran bir idari teskilat

H1.2 Yasama, denetim ve temsil slireglerinde sunulan idari
olmak.

ve teknik destek hizmetlerinde memnuniyet ve

o . . kaliteyi srekli artirmak.
Temel Degerlerimiz
H1.3 Bilgi sunumunda proaktif yaklagimi stirdirilebilir

e Tarafsizlik ve Gavenilirlik hale getirmek. 9
H1.4 Tanitim ve is birligi faaliyetlerini artirmak.

o Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

H1.5 Parlamenter diplomasi stirecinde sunulan hizmetlerin

¢ Bilgi ve Deneyim Odaklilik
& Y kalitesini stirekli artirmak.

e (COzim ve Sonug Odakhlik

e Kurumsal Sayginlik

A2. Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.
e Kurumsallik

« Sosyal ve Cevresel Sorumluluk H2.1 Stratejik yonetim kalttrind gelistirmek.

e Katilimcilik H2.2 insan kaynaklari ydnetiminin etkinligini artirmak.
e Erisilebilirlik H2.3 Kurum kiltirind giglendirmek ve gelistirmek.
e Proaktiflik

H2.4 Teknik ve fiziki altyapiyi gliclendirmek.
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Temel Performans Gostergeleri

Tablo 1. Temel Performans Gdéstergeleri

Plan Donemi Plan D6nemi Sonu
Baslangi¢ Degeri Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen Deger
(2022) (2027)
%45 Bilgi hizmetlerine iliskin belirlenen yili projelerinin tamamlanma orani %100
%10 Memnuniyet ve kaliteyi artirmaya yonelik projelerin tamamlanma orani %90
13 /vl Proaktif calisma sayisi 33 /vl
- TBMM'’nin tanitimina yonelik projelerin gerceklesme orani %100
%5 Kurumsal Siireg ve Risk Yonetimi Revizyonu Projesi’nin tamamlanma orani %100
i Stratejik yonetim kiltlrini gelistirmek icin tasarlanan projelerin tamamlanma %100
orani ?
- insan Kaynaklari Yetkinlik Projesi’nin tamamlanma orani %100
- Kurum kaltlrini gliclendirmeye yonelik faaliyetlerin tamamlanma orani %100
%60 Bilisim altyapisinin gelistiriimesine yonelik projelerin tamamlanma orani %100
%10 Fiziki altyapinin gelistirilmesine yonelik projelerin tamamlanma orani %100
i Destek hizmetlerinde memnuniyet ve kaliteyi artirmaya yonelik projelerin %90
tamamlanma orani ’
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Stratejik Plan Hazirlik Suireci

Kamu idarelerinin faaliyetlerini planli bir sekilde yerine
getirebilmeleri, ihtiyaglarini ve mevcut kaynaklarini dogru
analiz etmeleri ile mimkin olmaktadir. Orta ve uzun vadeli
hedeflerin belirlenmesi, kaynaklarin stratejik o6nceliklere
gore dagitilmasi ve mali disipline uyularak etkin bir izleme
sisteminin gelistirilmesi stratejik yonetim slirecinin temel
unsurlarini teskil etmektedir. Bu baglamda stratejik planlama
kamu mali yonetiminin etkinlik kazanmasinda énemli bir rol
oynamaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda
stratejik plan tanimlanmakta ve Kanun’un 9. maddesinde
“Kamu idareleri;  kalkinma  planlari,  Cumhurbaskani
tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin
misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve
Ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarini énceden
belirlenmis olan géstergeler dogrultusunda 6lcmek ve bu
siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yéntemlerle stratejik plan hazirlarlar.” hiikm{ yer almaktadir.

Makam|Brifingi

Stratejik|Yonetim

Ayrica Strateji ve Blitge Baskanligl tarafindan cikarilan Kamu
idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans
Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’e istinaden Tirkiye Blyiuk Millet
Meclisi Baskanhg idari Teskilati 2023-2027 Dénemi Stratejik
Plani hazirhk c¢alismalari, TBMM Baskanlik Makaminin
7 Temmuz 2021 tarihli ve 840175 sayili Oluru ile baslatiimistir.

Stratejik Plan hazirlik ¢alismalari kapsaminda Strateji
Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibi olusturularak
Genel Sekreterlik Makaminin 7 Eyltl 2021 tarihli ve 872019
sayili Oluru ile tiim idari Teskilat birimlerine duyurulmustur.

Stratejik Planlama Ekibi, stratejik planin her asamasinda énemli
rol Ustlenecek olan harcama birimlerini temsilen bilgi, birikim
ve tecribeye sahip birim personelinden olusturulmustur.
Ayrica Strateji Gelistirme Baskanligi blnyesinde verilerin

konsolidasyonu, toplantilarin organizasyonu ve Stratejik
Planlama Ekibine katki saglamak Uizere Stratejik Plan Calisma
Grubu olusturulmustur.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
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STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECi NI

Planlama calismalarinin verimli bir sekilde yuritulebilmesi
icin planlamanin her safhasinda gergeklestirilecek ¢alismalar
detaylandirilarak  hazirhk takvimi olusturulmustur. Bu
cercevede Ust Yonetimi bilgilendirme toplantisi yapiimis ve
ortak bir dilin olusturulabilmesi amaciyla Stratejik Planlama
Ekibine, “Stratejik Plan Hazirlik Siireci”, “Stratejik Planlama
Uygulama Adimlan” ile “izleme ve Degerlendirme” konularini
kapsayan “Stratejik Yonetim Egitimi” verilerek calhismalar fiilf
olarak baslatilmstir.

Stratejik planlamaya onciilik edentemel kararlarinalinabilmesi
Ust Yonetimin verdigi destek ve sahiplenme ile miimkiin
olmustur. Stratejik yonetim ve planlama fonksiyonunun ana
fikri olan misyon, vizyon ve temel degerler gorusilerek olasi
hedeflere yonelik yon tayini yapiimistir.

idarenin amag, hedef ve stratejiler gelistirerek plana giiclii bir
temelolusturabilmesiamaciylamevcutdurumanalizicalismalari
gerceklestirilmisti. Bu kapsamda paydas memnuniyetini

olgmek amaciyla i¢ ve dis paydas anketleri yapilmistir. Anket
sonuglari kapsamli bir sekilde degerlendirilerek analiz edilmis
ve bulgular stratejik plana yansitiimistir.

Katihmcilik ilkesi cercevesinde idari Teskilat harcama
birimlerinin her kademesinden personelin etkilesimli goris
ve Onerilerinin alinmasi amaciyla Stratejik Yonetim Calistay!
gerceklestirilmistir.

Brifingi

C

Stratejik|Yonetim

Calistayda GZFT (Glglu Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler)
ve PESTLE (Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal,
Cevresel) analiz calismalari yapilmis ve tespit edilen bulgular
hedef ve gosterge calismalarina veri olusturmustur.

Uluslararasi ornekler de incelenerek hazirlanan 2023-2027
Donemi Stratejik Plani Kurumumuzun hedeflerine ulasmasinda
yol gbsterici olacaktir.
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Durum Analizi

Kurumsal Tarihge

Yasama, denetim ve temsil islevini Ustlenmis olan

parlamentolar, bu islevlerini yerine getirebilmek igin ihtiyac
duyduklari bilgi, idari ve teknik destegi, idari teskilatlari
araciligi ile saglamaktadir. 20. ylzyil itibariyla yasama, denetim
ve temsil islevlerinin teknik bir boyut kazanmasi, giicli bir
idari yapilanmanin geregini ortaya cikarmistir. Ulkemizde
de parlamentonun ve idari teskilatin gelisimi, dlnyadaki
gelismelere paralel bir siireg izlemistir.

Kurtulus Savasi Miizesi (I. TBMM Binasi)

Bati'da cesitli Ulkelerde degisik sireclerle ortaya cikan
parlamento olgusu, Osmanli Devleti'nde 1839 Tanzimat
Fermani’'ndan sonra izlenen Bati'ya acgilma politikalarinin bir
devami olarak kendini géstermeye baslamistir. ilk Osmanli
Anayasasl olan Kanun-i Esasi'nin 23 Arallk 1876'da ilan
edilmesinin ardindan géreve baslayan Meclis, Heyet-i Ayan ve
Heyet-i Mebusan olmak (izere iki kanath olarak yapilanmistir.

13 Mayis 1877 tarihli Heyet-i Mebusan Nizamname-i Dahilisi
ile Tlirk parlamento tarihinde idari yapilanmaya iliskin kurallari
iceren ilk dizenleme vyapilmistir Bu Nizamname c¢esitli
tarihlerde degisiklige ugramis ve 1916’da Meclis-i Mebusan
idare-i Dahiliye Nizamnamesi kabul edilmistir.

23 Nisan 1920 tarihinde agilan Tirkiye Blytk Millet Meclisi,
kendi idari yapisini olusturmak (izere calismalar baslatmis
ve Heyet-i Mebusan’in 1916 tarihli Nizamnamesi’'ni bazi
degisikliklerle 26 Nisan 1920°de kabul etmistir. S6z konusu
Nizamname’de; idari hizmetlerin teskilatlanmasi, personel
yapisi ile gorev ve yetkiler diizenlenmistir.

2 Mayis 1927 tarihinde Meclis, kendi calisma Ictiiziigii olan
Turkiye Blylik Millet Meclisi Dahili Nizamnamesi’'ni ¢ikararak
yonetsel kurumsallasma ilkelerini belirlemistir. TBMM,
14 Haziran 1934 tarihli ve 2512 sayih Buyidk Millet Meclisi
Memurlarinin Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun ile idari
yapilanmaya iliskin kanun dlzeyindeki ilk dlizenlemeyi
yapmistir. 9 Ocak 1950 tarihinde 2512 sayili Kanun yirirlikten
kaldirilarak, 5509 sayili Turkiye Buyuk Millet Meclisi Memurlari
Teskilati Hakkinda Kanun kabul edilmistir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
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27 Mayis 1960 askeri darbesi sonrasi Kurucu Meclis
olusturulmus ve yasama gorevini Gstlenen Milli Birlik Komitesi
tarafindan 5509 sayili Kanun’da degisiklik yapilarak 5 Ocak 1961
TURKIYE BUYOK MILLET MECLISI tarihli ve 231 sayili Kanun ile Meclis idari yapilanmasinda yeni
diizenlemelere gidilmistir. Birimlere ait gorevlerin ve bunlarin
nasil yerine getirileceginin Baskanlik Divaninca tespit edilecegi
de ayrica hilkme baglanmistir. 5509 sayili Kanun’un 6ngordigi
idari yapilanma esaslari, 13 Ekim 1983 tarihli ve 2919 sayili
Kanun’un yurirlige girmesine kadar strdlrilmastir.

DURUM ANALIZI RE]

Cumhuriyet Miizesi (Il. TBMM Binasi)

2919 sayih Tirkiye Buyudk Millet Meclisi Genel Sekreterligi
Teskilat Kanunu’yla idari Teskilatta yeni bir yapilanmaya
gidilerek madarliklerin temel hizmet birimi oldugu yapilanma
modeli yerine daha fazla hiyerarsik kademeyi iceren bir modele
gecilmistir.

18 Aralik 2011 tarihinde 6253 sayili Tirkiye Blylik Millet
Meclisi Baskanhg idari Teskilati Kanunu’nun yirirlige
girmesiyle mevcut hiyerarsik kademelerin azaltildigl yeni bir
yap! benimsenmistir.



2018-2022 Donemi Stratejik Plani’nin
Degerlendirilmesi

TBMM Baskanligi idari Teskilati 2023-2027 Dénemi Stratejik
Plani’'nda yer alacak amag, hedef ve performans géstergelerinin
dogru bir cercevede belirlenmesini temin etmek amaciyla
uygulanmakta olan stratejik plan degerlendirilmistir.

2018-2022 D6nemi Stratejik Plani’'nda, iki amac ve yedi hedef
bulunmakta olup bu hedeflere iliskin performans gostergeleri
olusturularak yillik periyotlarla gerceklesme durumlariizlenmis
ve sonuglari faaliyet raporuna yansitiimistir.

Plan dénemine iliskin yapilan performans degerlendirmesi
sonucunda;

e GUnUmuzde bilgi Gretimi ve ydonetiminin artan énemi goz
onlinde bulundurularak bilgi hizmetlerinin kalitesini strekli
artirmaya yonelik ¢alismalara 2023-2027 Donemi Stratejik
Plani kapsaminda devam edilecektir. Diger taraftan, idari
Teskilatin sundugu bilgi hizmetlerine yonelik yeni bir bakis
acisi benimsenerek bilgi sunumunda proaktif yaklasimin
surdirdlebilir hale getirilmesi hedeflenmektedir.

<
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2018-2022
STRATEJIK PLANI

e Tanitim ve is birligine katki saglayacak calismalar bilylk
oranda gerceklestirilmis olup yeni donemde bu faaliyetlerin
artirilmasina yonelik calismalara agirlik verilecektir.

e Parlamenter diplomasi alaninda TBMM Baskanlig idari
Teskilati olarak yapilan calismalar pandemi sebebiyle
beklenen diizeyde gerceklestirilememis olup yeni donem
icin ilave proje ve faaliyetler belirlenmistir.

e idari ve teknik destek hizmetlerinde memnuniyet ve
kaliteyi artirmak hedefi gerceklestirilmis olup kalite ve
memnuniyet artirnminda devamliligin saglanmasi yoniinde
yeni calismalar yapilacaktir.

e Yetkinlige dayal insan kaynaklari yodnetimini hayata
gecirmek Uzere altyapi hazirlama c¢alismalari pandemi
sebebiyle istenilen dilizeyde gergeklestirilememistir. Bu
kapsamda, idari kararlar dogrultusunda insan kaynaklari
yonetiminin etkinliginin artirlmasina yonelik proje ve
faaliyetlerin gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

e Kurum kultirind glclendirme ve gelistirmeye yonelik
calismalar pandemi sebebiyle istenilen seviyede
gerceklestirilemediginden onimizdeki doénemde
gostergeler ve faaliyetler glincellenerek hedefin devamlilig
saglanacaktir.

e Mevcut plan déneminde kurumsal kapasiteyi gelistirmek
amacinin altinda yer alan stratejik yonetim kultlrini
gelistirmeye yonelik faaliyetlerde basari saglanmis olup
stratejik yonetimin gerektirdigi donlslimin strdurilmesi
amaciyla yeni proje ve faaliyetlerle 6niimizdeki donemde
de ilgili hedef korunacaktir.

Katilimcr  yonetim anlayisi  geregi yapilan calistay ve
anketlerde c¢ikan sonuclar, amac ve hedeflere yansitiimis olup
memnuniyeti 6l¢meye yonelik gostergelerin sayisi artirilarak
somut ve Ol¢lebilir olmasina 6zen gosterilmistir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
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Mevzuat Analizi

T . 6253 sayil TBMM Bagkanhgi idari Teskilat Kanunu’nun verdigi sorumluluklar dikkate alinarak idari Tegkilatin ihtiyaclarina asagidaki
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI S
tabloda yer verilmistir.

Tablo 2. Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliliik Dayanak

TBMM Baskanhgi idari Teskilatinin Gérevleri; e 6253 sayili Tarkiye Buyudk Millet

a) Genel Kurula, Baskanlik Divanina, komisyonlara, siyasi parti gruplarina ve Meclisi Baskanlig Idari Teskilati Kanunu

milletvekillerine her tiirli bilgi destegi ile idari ve teknik destek saglamak. e TBMM ictiiziigii

b) Yasama uzmanlari marifetiyle kanun teklifleri ile diger yasama ve denetim | e Bagkanlik Divani Kararlari
belgelerini inceleyerek komisyonlara bilgi vermek, komisyon raporlarinin
hazirlanmasina yardimci olmak ve komisyonlarin gorev alanina giren konularla ilgili
arastirma ve incelemeler yapmak.

DURUM ANALIZI A . T - . .
_ 0 c) Milletvekilleri icin talepleri dogrultusunda kanun teklifi taslagi hazirlamak.
¢) Tutanak, ¢cozimleme ve basim hizmetlerini ylritmek.

d) Komisyonlarin ve milletvekillerinin her tirli yayin, belge ve bilgi ihtiyacini
karsilamak.

e) TBMM’nin calismalari ile ilgili olarak Cumhurbaskanligi ve diger kamu kurum ve
kuruluslariyla es glidim saglamak.

f) TBMM’nin ve idari Teskilatin uluslararasi kuruluslarla iliskilerini ve uluslararasi
etkinliklerle ilgili is ve islemlerini ylritmek.

g) TBMM’nin basin ve halkla iliskiler hizmetlerini yerine getirmek ve TBMM
faaliyetlerini cesitli vasitalarla kamuoyuna duyurmak.

h) Evrak ve arsiv hizmetlerini yerine getirmek.

1) TBMM Baskanliginca ve mevzuatla idari Teskilata verilen diger gorevleri yerine
getirmek.




Tespitler

27 Nisan 2017 tarihli ve 30050 sayili (1. Mikerrer) Resmf
Gazete’de vyayimlanan Anayasa degisikliklerine uyum
saglanmasi amaciyla hazirlanan ve 9 Temmuz 2018 tarihli ve
30473 sayili (3. Mikerrer) Resmi Gazete'de yayimlanan 703
saylll Kanun Hikmiinde Kararname ile yapilan degisiklikler
TBMM Baskanligi idari Teskilatinin calisma diizenini dogrudan
etkilemektedir.

ihtiyaglar

Meri mevzuatin, bir 6nceki Stratejik Plan doneminde de
yapildigi gibi uygulama siirecinde edinilen tecriibeler 1si8inda
Anayasa degisikliginde ongorilen sisteme daha iyi uyum
saglayacak sekilde gozden gecirilerek gerekli degisikliklerin
yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
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Ust Politika Belgelerinin Analizi Program - Alt Program Analizi

Ust Politika Belgelerinde dogrudan TBMM Baskanhgi idari Performans Esasli Program Biitce Sistemi kapsaminda TBMM
Teskilatina sorumluluk verilmemekle birlikte genel yénetim  Baskanhgi idari Teskilatinin sorumlulugunda bulunan program
kapsaminda diger kamu kurumlarti ile is birligi ve koordinasyon  ve alt programlara asagidaki tabloda yer verilmistir.
cercevesinde  mevzuatta  belirlenen  gorevler vyerine

getirilecektir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

Tablo 3. Program - Alt Program Analizi

Program - Alt Program Analizi

Program Alt Program Tespitler ihtiyaglar

DURUM ANALIZI ¥4

Hedefe ulasma dizeyi
gosterge bazinda
degerlendirilmistir.
Yasama Turkiye Buaylk Millet Meclisi 2021 yili sonu itibariyla
Yasama Programina
iliskin hedefler basariyla
gerceklestirilmistir.

Program kapsaminda
belirlenen hedeflerde
degisiklik ihtiyaci
bulunmamaktadir.




Faaliyet Alanlariile Uriin ve Hizmetlerimiz

TBMM Baskanhg idari Teskilatinin kurulus, vyetki ve
sorumluluklari 6253 sayih Tirkiye Blytuk Millet Meclisi
Baskanhgi idari Teskilati Kanunu ile diizenlenmistir.

TBMM Baskanligi idari Teskilati Kanunu’na gore idari Teskilat;
dogrudan TBMM Baskanina ve Genel Sekretere bagl birimler
ile Yasama ve Denetim Hizmetlerinden Sorumlu Genel Sekreter
Yardimcisina, idari, Mali ve Teknik Hizmetlerden Sorumlu
Genel Sekreter Yardimcisina ve Bilgi ve Bilisim Hizmetlerinden
Sorumlu Genel Sekreter Yardimcisina bagli birimlerden
meydana gelmektedir.

A S—— o S — T S - l‘//"

6253 sayili Kanun'da Idari Teskilata verilen gorevler TORKIYE BOYOK MILLET MECLIS]

degerlendirildiginde, idari Teskilatin temel fonksiyonunun
yasama faaliyetlerine destek oldugu gorilmektedir. Bu
baglamda, destek faaliyetleri; Yasama, Denetim ve Temsil
Faaliyetleri ve idari, Mali ve Teknik Destek Faaliyetleri olmak
Uzere iki gruba ayrilmaktadir.

TBMM Baskanhg idari Teskilatinin faaliyet alanlari ile
hizmetlerine asagidaki tabloda yer verilmistir.

pAY DURUM ANALIZI
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Tablo 4. Faaliyet Alani-Uriin / Hizmetler

Faaliyet
Alani

Yasama,
Denetim
ve Temsil
Faaliyetleri

Uriin / Hizmetler

Talep hélinde komisyonlara yasama sireglerinde hukuki goriis sunulmasi

Sorumlu Birim

Hukuk Hizmetleri Baskanhgi

TBMM'nin dis iliskileri ve uluslararasi etkinliklerinin yurittlmesi, TBMM Bagkani, TBMM Bagkanlik
Divani tyeleri, ihtisas komisyonlari, uluslararasi komisyonlar, dostluk gruplari ve milletvekillerince
yuritulecek faaliyetlere yonelik gerekli olan destek hizmetinin saglanmasi ile parlamentolar arasi is
birligi stireglerinin strdlrilmesi ve gelistiriimesi konusunda gerekli olan faaliyetlerin yerine getirilmesi

Dis iliskiler ve Protokol Baskanligi

TBMM'nin dis iligkileriyle ilgili resmi ziyaret ve kabullerle uluslararasi organizasyonlara yonelik tercime
hizmetinin sunulmasi

Dis iliskiler ve Protokol Baskanligi

Genel Kurula, Baskanlik Divanina, TBMM Baskanligina, Danisma Kuruluna, komisyonlara ve
milletvekillerine uzmanlik hizmeti sunulmasi

Kanunlar ve Kararlar Bagkanligi

Milletvekillerinin talepleri dogrultusunda kanun teklifi taslagi hazirlanmasi

Kanunlar ve Kararlar Bagkanligi

TBMM Baskanligina sunulan kanun tekliflerinin, kanun yapim teknigine uygunluk agisindan incelenmesi

Kanunlar ve Kararlar Bagkanligi

TBMM Igtiizigii’nde &ngériilen yasama ve denetim belgelerinin hazirlanmasi ve kayitlarinin tutulmasi

Kanunlar ve Kararlar Bagkanhgi

Genel Kurulda kabul edilen kanun ve karar metinlerinin hazirlanmasi ve giincellenerek hizmete
sunulmasi

Kanunlar ve Kararlar Baskanhgi

Komisyonun gorev alanina giren konularla ilgili arastirma ve incelemelerin yapilmasi

Kanunlar ve Kararlar Bagkanligi
Butge Baskanligi

Merkezi yonetim bitge kanunu teklifi ve merkezi yonetim kesin hesap kanunu teklifinin komisyon
gorusmelerine yonelik hazirliklarin yapilmasi, bitge ve kesin hesapla ilgili analizler yaparak gerekli
dokimanlarin hazirlanmasi ve tespitlerin komisyonun bilgisine sunulmasi

Bltce Baskanligi

Genel Kurul ve komisyon goriismeleri ile Bagkanlik Divani ve Danisma Kurulu toplantilarinin
tutanaklarinin tutulmasi ve tutanak dergilerinin yayimlanmasi

Tutanak Hizmetleri Baskanhgi

Milletvekillerinin sekretarya, halkla iliskiler, ulagim ve iletisim hizmetleri, calisma mekanlarinin tahsis ve
donatimi ile mali ve sosyal haklarina iliskin hizmetlerin yerine getirilmesi

Milletvekili Hizmetleri Baskanhgi

Yasama ve denetim faaliyetlerine iliskin konu odakli nesnel arastirmalarin yapilmasi ve milletvekillerinin
ve komisyonlarin bilgisine sunulmasi

Arastirma Hizmetleri Baskanligi

Milletvekillerinin ihtiya¢ duyabilecekleri referans kaynak ve belgelerin kullanima sunulmasi

Kutliphane ve Arsiv Hizmetleri Bagkanlig

Yasama ve denetim faaliyetlerine yonelik belgelerin basiimasi

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Baskanligi

Genel Kurul gorliismeleri ile yasama ve denetim ¢alismalarina iliskin faaliyetlerin takip edilmesi ve
yayimlanmasi

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Baskanligi

Genel Kurul toplanti salonundaki elektronik oylama ve yoklama sisteminin islerliginin saglanmasi,
bilgisayar donanimi ve yazilimi ile ilgili hizmetlerin yerine getirilmesi

Bilgi islem Baskanlig




Faaliyet
Alani

idari, Mali
ve Teknik
Destek
Faaliyetleri

Uriin / Hizmetler

ic denetim faaliyeti ve i¢ denetgilerle ilgili mevzuatta 6ngoriilen islemlerin yiritiilmesi

Sorumlu Birim

ic Denetim Birimi Baskanligi

Stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasi ve giincellenmesinin koordine edilmesi, idare
bitgesinin ve faaliyet raporunun hazirlanmasi ile i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve standartlarinin
uygulanmasi

Strateji Gelistirme Baskanligi

Muhasebe hizmetlerinin yerine getirilmesi, tasinmaz kiralama ve tasinir islemleri ile 6n mali kontrol
faaliyetlerinin yuratilmesi

Strateji Gelistirme Baskanligi

TBMM calisanlarinin gelisimini ve verimliligini artiracak egitim programlari ile Baskanlik Divani
kararlari dogrultusunda milletvekillerine yonelik egitim faaliyetlerinin yerine getirilmesi

insan Kaynaklari Bagkanligi

Siyasi parti gruplarinda ve milletvekilleri icin calistirilacak personelin istihdamina iliskin islemlerin
yerine getirilmesi

insan Kaynaklari Bagkanligi

Personelin atama, nakil, terfi, emeklilik ve benzeri 6zlik islemlerinin yapilmasi

insan Kaynaklari Bagkanligi

Kurumun yeme, igme, temizlik ve ulagsim hizmetlerinin yerine getirilmesi

Destek Hizmetleri Baskanhgi

TBMM binyesindeki sosyal tesislerin sevk ve idaresinin saglanmasi ile cenaze térenlerine yonelik
hizmetlerin yerine getirilmesi

Destek Hizmetleri Bagkanlgi

Kurumun ¢alisma ortami, aydinlatma, 1sitma ile bakim ve onarim hizmetlerinin saglanmasi

isletme ve Yapim Baskanlig

TBMM Kitlphanesi icin ihtiyag duyulan basil ve dijital belgelerin tespit ve temin edilmesi ile
elektronik veri tabanlarina erisim saglanmasi

KutGphane ve Arsiv Hizmetleri Baskanhgi

Nadir eserler ile yasama ve denetime iliskin arsiv malzemelerinin tasnifi, kaydi ve yerlestiriimesinin
yapilmasi ve bunlardan yararlanma imkaninin saglanmasi

KutGphane ve Arsiv Hizmetleri Baskanhgi

TBMM'nin basin ve yayin islerinin diizenlenmesi ve tanitim ile halkla iliskiler faaliyetlerinin yapilmasi

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Bagkanlig

TBMM'’ye gelen ziyaretgilerin giris, ¢ikis ve yonlendirme islemlerinin yapiimasi

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Bagkanhg
Koruma Daire Bagkanhgi

TBMM'’de gbrev yapan basin ve yayin mensuplarina teknik donanim desteginin saglanmasi ve
akreditasyon hizmetlerinin yerine getirilmesi

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Bagkanhg
Isletme ve Yapim Bagkanhgi

Bilisim altyapisi ve sistemlerinin planlanmasi, uygulanmasi, gelistirilmesi, her tirli yazihm ve
donanim desteginin saglanmasi ile ihtiyag duyulan veri tabanlarinin olusturulmasi

Bilgi islem Baskanhig

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
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Paydas Analizi

TBMM Baskanligi idari Teskilati 2023-2027 Dénemi Stratejik
Plani hazirhk g¢alismalari kapsaminda katilimci ydnetim
anlayisimiz geregi ic ve dis paydaslarimiza anket uygulanmistir.
Hizmet kalitesinin artirilmasi amaciyla anket sonuglari bilimsel
yontemlerle analiz edilerek paydaslarimizin goris ve onerileri
stratejik plana yansitiimistir.

Milletvekili Memnuniyet Anketi

TBMM Baskanligi idari Teskilati 2023-2027 Dénemi Stratejik
Plani hazirhk calismalari  kapsaminda milletvekillerinin
partilere ve cinsiyete gore dagilimi dikkate alinarak yliz ylize
goriisme yontemi ile TBMM Milletvekili Memnuniyet Anketi
uygulanmistir.

Katilimcilara, hizmet alanlarinin degerlendirilmesine yonelik
kapali ve agik uglu sorular yoneltilerek sorun, dneri ve tespitler
belirlenmistir. Milletvekillerinin idari Teskilatin vermis oldugu
hizmetlere iliskin memnuniyet dizeyleri olgilerek hizmetlerin
iyilestirilmesi, gelistiriimesi, daha iyi sunulmasi ve buna gore
stratejilerin belirlenmesi amaglanmistir.

Anket analizi sonucunda vyapilan degerlendirmede;
idari Teskilatin yasama calismalari kapsaminda sundugu
hizmetlerden, ¢alisma mekanlari ile diger kullanim alanlarinin
fiziksel kosullarindan ve sosyal hizmetlerden memnuniyetin
yuksek oldugu gorilmustir. Ayrica personelin galistigl alanda
sundugu hizmetler konusunda yeterli bilgi ve beceriye sahip
oldugu gorusl on plana ¢itkmaktadir.

Bununla birlikte stratejik plan doneminde belirli araliklarla
ic ve dis paydas anketleri diizenlenerek talep ve beklentiler
dogrultusunda, ihtiyac duyulan alanlarda iyilestirme ve
gelistirme g¢alismalari yapilmasi planlanmaktadir.

Personel Memnuniyet Anketi

TBMM Baskanlig idari Teskilati personeline yonelik olarak
elektronik ortamda yapilan ankette katilimcilara; “Etkili
iletisim ve s Birligi”, “Kurum Kiiltiirii ve Aidiyet”, “Kurumsal
Yénetim”, “Yetkinlik, Egitim ve Kariyer”, “Calisma Ortami” ve
“Saglanan Imkdnlar” kriterlerine iliskin kapali ve acik uglu
sorular yoneltilmistir.

623 personelin  katihm sagladigi ankette en yliksek
memnuniyetin - “Calisma Ortami” kriterinde, en duslk
memnuniyetin ise “Kurum Kiiltirii ve Aidiyet” kriterinde
oldugu goriilmektedir.

Tdm kriterler birlikte degerlendirildiginde; TBMM’nin saygin,
temsil glicli ve itibari yliksek, tarihi ve kokll bir kurum oldugu
on plana ¢ikmaktadir. Ayrica kurumun sundugu kres, hastane,
kafeterya, lokantalar, kutlphane gibi imkanlar da olumlu
goriilen hususlar arasinda yer almaktadir.

Anket sonuglari bir biitiin olarak degerlendirildiginde:

e Kurum kultlrl ve personelin aidiyet duygusunu artirmaya
yonelik faaliyetlerin hayata gegirilmesi,

e Kurumda yeni ise baslayan personelin motivasyonunu
artirmak amaciyla 6ngorilebilir bir kariyer yoluna ihtiyag
bulundugu,

e Kurumda calisanlarin katilimini destekleyen bir yénetim
anlayisinin gelistirilmesine yonelik calismalarin artiriimasi,

e Personelin yetenek ve becerilerini gelistirmeye yonelik
faaliyet ve desteklerin artiriimasi,

e Birimlerarasibilgiakisiveiletisimiartiracak mekanizmalarin
gelistiriimesi

hususlari 6n plana ¢gikmaktadir.



Dis Paydas Anketi

Kurumumuzun etkilesim icinde oldugu dis paydaslarimizin
gorisleri alinarak stratejiler Uretilebilmesi amaciyla dis paydas
anketi yapilmistir. Elektronik ortamda uygulanan ankete 1.493
katilimci geri bildirim saglamistir. Dis paydaslar icerisinde en
yuksek katihm Bakanliklar tarafindan saglanmistir.

Yapilan analiz sonucunda; TBMM Baskanhg idari Teskilati
tarafindan verilen hizmetler ile TBMM’nin yasama, denetim
ve temsil fonksiyonlari kapsaminda ydritilen calismalarin
kamuoyuna tanitilmasina yonelik faaliyetlerin artiriimasi
gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Ayrica dis paydaslarla koordinasyon,
is birligi, halkla iliskiler faaliyetleri ve nitelikli is glcl
kapasitesinin gelistirilmesi gerektigi sonucuna ulasiimistir.

Diger taraftan yasama sirecinde TBMM Baskanhg! idari
Teskilatinin sundugu hizmetler degerlendirildiginde, kanun
hazirlamaya destek siirecinde verilen hizmetlere yonelik genel
memnuniyetin yiuksek oldugu gorilmektedir.

iletisim  kanallarinin  etkinligi  degerlendirildiginde ise
katihmcilar tarafindan en ¢ok tercih edilen iletisim kanalinin
“TBMM Resmfi internet Sitesi” oldugu gériilmistir. Mevcut
iletisim kanallarinin gézden gecirilerek aktifliginin artiriimasi
ve alternatif iletisim kanallarinin arastirilmasi gerekliligi ortaya
cikmistir.

Dis paydaslar tarafindan idari Teskilatin en giicli bulunan
yonlinin “Calisma Alani, Teknolojik Donanim vb. Fiziki
Kaynaklar” oldugu gorilarken iyilestirilmesi  gereken
alanlarin basinda ise “Halkla iliskiler Faaliyetleri” nin geldigi
gorilmektedir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
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Kurum ici Analiz

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi Teskilat Semasi

TBMM BASKANI

Ozel Kalem Mudiirltigi

Genel Sekreter

D Yasama ve Denetim idari, Mali ve Teknik Bilgi ve Bilisim
DURUM ANALIZI P4 Hizmetleri Hizmetler Hizmetleri
Genel Sekreter Yardimcisi

Genel Sekreter Yardimcisi Genel Sekreter Yardimcisi

Hukuk Hizmetleri
Baskanlig

Dis iliskiler ve Protokol Kanunlar ve Kararlar insan Kaynaklari Arastirma Hizmetleri
Baskanhg: Baskanhg: Baskanhg: Baskanhg

ic Denetim Birimi . . Destek Hizmetleri Kutliphane ve Arsiv
EERENI] Bitge Baskanhg Baskanligi Hizmetleri Baskanlig:

Koruma Daire
Baskanhgi

Strateji Gelistirme Tutanak Hizmetleri isletme ve Yapim Basin, Yayin ve
Baskanligi Baskanhdi Baskanlgi Halkla iligkiler Baskanligi

Milletvekili Hizmetleri Bilgi islem Baskanligi
Baskanhg




insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi

insan kaynaginin verimliligini artirarak kurumsal kapasitenin
gelistiriimesi ve hizmetlerin yiksek kalitede sunumunun
saglanmasi igin insan kaynaklari ydnetiminin gerektirdigi
sistem ve yaklasimlar 6nem arz etmektedir. Bu baglamda
idari Teskilatin stratejisine destek olacak ve kurum igi
uzmanlasma dizeyini artiracak insan kaynaklari uygulamalari
gergeklestirilmistir.

Kurumumuzda personel vyonetiminden insan kaynaklari
ybnetimine geciste; insani odagina alan, dinamik bir yapiya
sahip, hizmetlerde etkinligi ve verimliligi 6n plana cikaran
uygulamalar benimsenmektedir.

6253 sayih TBMM Baskanligi idari Teskilati Kanunu ile insan
glci politikasi ve insan kaynaklari sisteminin hayata gegirilmesi

¢alismalarina devam edilmektedir.

Stattilere Gore Personel Dagilimi

TBMM Baskanhg idari Teskilatinda;

e 657 sayil Devlet Memurlari Kanunu’nun 4/A maddesine
gore 2.540 kadrolu personel,

e 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 4/B maddesine
gore 919 so6zlesmeli personel,

e 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 4/D maddesine
gore surekli is¢i kadrolarinda 933 personel,

e 25 sozlesmeli bilisim personeli,
e 6253 sayili Kanun’a tabi 1.814 personel

olmak lizere toplam 6.231 personel gorev yapmaktadir.

Grafik 1. Statiilere Gére Personel Dagilimi

= Kadrolu Personel (4/A)
Siirekli isci (4/D)
® 6253 Sayil Kanun’a Tabi Personel

919

m Sozlesmeli Personel (4/B)
m Sozlesmeli Bilisim Personeli
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Ogrenim Diizeylerine Gére Personel
Tablo 5. O§renim Diizeylerine Gére Personel Dagilimi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

OGRENiM DUZEYLERi

Yiiksek Dogent /

ilkokul Ortaokul On Lisans Lisans . Doktora w
Lisans Profesor

Kadrolu

(4/A) 12 50 562 388 1.167 322 34 5 2.540
Sozlesmeli

Personel 62 94 273 92 320 78 - - 919
(4/8)

DURUM ANALIZI 30 - e .
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Norm Kadro Calismalari

Norm kadro galismalarinin dinamik bir siire¢ olmasi nedeniyle
insan kaynaklari planlamasiyla hizmet sunumunu daha etkin
ve verimli bir hale getirmek ve kurumsal hedeflere ulagabilmek
amaciyla kurumsal ihtiyaclar ¢ercevesinde calismalarin belirli
araliklarla giincellenmesi gerekmektedir.

Kurumumuzda milletvekili sayisinin artmasina bagl olarak
milletvekili ile calisan personel sayisindaki artis, taseron firma
personelinin strekli isci statlstine alinmasi, miilga Basbakanlik
personelinin  bir boéliminin  Kurumumuza atanmasi,
Milll Saraylardan Sorumlu Genel Sekreter Yardimciliginin
devredilmesi gibi cesitli nedenlerle yeni kurumsal ihtiyaclar
ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda hizmet sunumunun etkinligini
artirmak ve yeterlilige dayali bir calisma diizeni olusturulmasini
saglamak amaciyla TBMM Baskanligi idari Teskilati norm kadro
glncelleme galismalari devam etmektedir.

Egitim Faaliyetleri

TBMM Baskanligi idari

faaliyetleri;

Teskilati yillar itibariyla egitim

2018 ve 2019 yillarinda diizenlenen toplam 114 egitim
faaliyetine 9.991 kisi katilmistir. Ayrica 2020 ve 2021 yillarinda
yluz ylze egitimler, pandemi sebebiyle alinan tedbirler
kapsaminda aralkli olarak devam ettirilmis olup 42 egitim
faaliyetine 3.142 kisi katihm saglamistir.

Kurum Kiiltiirii Analizi

TBMM Baskanligi idari Teskilati kurum kiiltiri arastirmasiyla;
kaynaklarin etkili, verimli ve rasyonel kullanilmasi, ¢alisma
huzurunun ve glvenliginin esas alinmasi, is akisinin
belirginlestiriimesi, gelecege yonelik strateji olusturulmasi
acisindan sorun alanlarinin bilimsel yontemlerle arastirilarak
raporlanmasive ¢oziimonerileriningelistirilmesiamaglanmistir.
Arastirmada anket yontemi uygulanarak konular 110 baslk
altinda toplanmig ve katilimcilarin cevaplari degerlendirilerek
¢alismaya yansitilmistir.

“Ise ve Kuruma Aidiyet” basligi altinda, calisanlarin Kurumda
calisma nedenleri 6nem sirasina gore degerlendirildiginde
islerini sevdikleri ve Kurumu prestijli bulduklari sonucuna
ulasiimistir. Kurumun saygi ve hayranlik uyandiran bir nitelige
sahip oldugu ve dis prestijinin marka degerinin bir gostergesi
oldugu katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. TBMM’nin
marka degerinin muhafaza edilmesi ise ve kuruma aidiyeti
giclendirecek bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Kurallarin yazili olmasi, kisilere gore degismeyen bigimde
uygulanmasi ve kalici olmasi kurumsallasmanin en 6nemli
gostergelerindendir. Bu degerlerin  korunarak devam
ettirilmesi kurum kultrindn giglendirilmesi agisindan énem
arz etmektedir.

Arastirma sonucunda, kurum calisanlarinin genel olarak
blrokratik ve yarismaci kiltir degerlerinin (sonug¢ odakh
ve kazanma hedefli) etkisinin azaltilmasini, esnekligin ve
dayanismaci c¢alisma ortaminin artirilmasini talep ettikleri
anlasilmistir. Ayrica hiyerarsik kademelerin sayisini azaltarak
yatay yonetim anlayisini tercih eden TBMM’de, bu degisim
felsefesi ile uyumlu olarak yetki ve sorumlulugun vyetkin
personele devredilmesi talebi 6n plana ¢ikmaktadir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
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Yapilan tiim is ve islemlerde bilgi alisverisi, dayanisma ve
is birliginin etkili ve yeterli olmasi icin kurum ici iletisimin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda birimler ve
personel arasi iletisimi artirmak icin iletisim mekanizmalarina
ve koordinasyon faaliyetlerine yonelik dizenli toplantilar,
ziyaretler, sistematik bilgi paylasimi ve ortak projeler
yapilmasi ile yatay haberlesme kanallarinin olusturulmasi
basvurulabilecek yontemlerdendir.

TBMM Baskanhg idari Teskilati 2018-2022 Stratejik Plani
kapsaminda “Kurum Kiiltiiriinii Gii¢clendirmek ve Gelistirmek”
hedefi dogrultusunda stratejik performans gostergesi olan
“Birimler arasi is birligi cercevesinde gerceklesen toplanti, proje
ve koordinasyon faaliyetleri artis orani” her yil takip edilmis
olup bir onceki yila gére anlamli diizeyde artis gosterdigi
gorilmektedir.

TBMM Baskanhg idari Teskilatinin genel kabul gérmiis ve
fonksiyonel olan degerleri kurum kiltiiriiniin bir parcasi olarak
yer edinmistir. Kurum c¢alisanlari, Kurumun saygi uyandiran
bir nitelige sahip oldugunu disliinmekle birlikte kurum
vatandasligl bilincinin gelistirilerek birimler ve personel arasi
iletisimin artirilmasi gerektigi kanisindadir.

idari Teskilatta kural ve politikalar 6nemli olmakla birlikte
kisilerin de gbz ardi edilmeyen gii¢ alanlari ve nihai karar
verme potansiyelleri bulunmaktadir. Bunun yani sira Kurumda
da yapisi geregi siyasi miidahaleye agik bir ortam s6z konusu
olabilmektedir.

Kurumdaki pek ¢ok sorunun ¢ozimi yetkinlik ve yeterlilik
ilkesinin taviz verilmeden uygulanmasindan gecmektedir.
Kurumda 2011 yilinda cikarilan idari Teskilat Kanunu sonrasi
yapilan norm kadro calismasi, gorevde yilkselme ve unvan
degisikligi yonetmeligi, personel ilk aliminin sinavla yapilmasi
gibi uygulamalar kurumsallasma yolunda atilan Onemli
adimlardandir.

Kurumsal yapi, biinyesinde farkli alt kiltirleri barindirdigindan
kurumsal yonetim anlayisinin  hizmet alanlarina gore
benimsenmesi Onem arz etmektedir. Destek hizmetleri
kapsaminda yapilan islerde liderlik kiltirid, mevzuat temelli
islerde ise esnek ve dayanismaci ¢alisma ortami 6n plana
¢lkmaktadir. Bu anlayis kurum kiltirinin yayginlasmasi
acisindan ideal bir ortam olusturacaktir.

Fiziki Kaynak Analizi

Milkiyeti Hazineye ait olan, Cankaya ilgesi Devlet Mahallesi
sinirlariigerisinde bulunan TBMM yerleskesi, TBMM Baskanhgi
adina tahsislidir. Ayrica iki ayri parsel tGizerinde Milli Egemenlik
Parki bulunmaktadir.

Ana Bina icerisinde Genel Kurul Salonu, siyasi parti gruplari
ve bunlara ayrilmis lg biyilk toplanti salonu bulunmaktadir.
Halkla iliskiler Binasi’nda; milletvekili galisma ofisleri, komisyon
baskanlarinin odalari, komisyon toplanti salonlari, ¢alisma
birimleri ve ziyaretci kabul salonlari yer almaktadir. Meclis
Devlet Hastanesinin de yer aldig1 binada, lokantalar ve kapali
otoparklar mevcuttur.



Personel Hizmet Binasi, Basimevi, Personel Kapali Otoparki,
100. Yil Bahge Lokantasi, TBMM Kres, Gindlz Bakimevi ve
Anaokulu Binasi ile diger mistemilatin yer aldigi TBMM
yerleskesinin toplam alani 444.760 m¥dir.

TBMM vyerleskesinin disinda; Ankara’da (¢, istanbul'da
iki farkli adreste bulunan binalar ek hizmet binasi olarak
kullanilmaktadir. idari Teskilatin cesitli birimleri, ek hizmet
binalarinda hizmet sunumuna devam etmektedir.

TBMM ile Kiltlr ve Turizm Bakanlhigl arasinda 15 Kasim 2019
tarihinde imzalanan protokol geregince I. TBMM Binasi, TBMM
Baskanligina devredilmistir. Mlkiyeti Hazineye ait olan ve
Cumbhuriyet Caddesi tizerinde bulunan bina icerisinde Kurtulus
Savasl Mizesi ve hizmet birimleri bulunmaktadir.

TBMM Baskanhg idari Teskilati biinyesinde bulunan diger
fiziksel yapilar ise eski TBMM Kres ve Giindiiz Bakimevi Binasi,
TBMM Egitim ve Sosyal Tesisi ile Personel Lojmanlaridir.

T.C. Cumhurbaskanligi Milli Saraylar idaresi Baskanligi ile
TBMM Baskanhg arasinda yapilan protokolle Florya Atatiirk
Koski ve Sosyal Tesisleri, Yalova Atatiirk Koski ve Sosyal
Tesisleri, Filizi Kosk ve Sera Restoran, Yildiz Konukevi ve
Besiktas Personel Misafirhanesi ile Yildiz Sarayi Dis Karakol
Binasi TBMM Baskanhginin kullanimina verilmistir.

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

TBMM Baskanligi idari Teskilati; yerel bilgisayar agi, genis alan
agl, sunucular ve kullanici bilgisayarlari bilesenlerinden olusan
bilisim ve iletisim teknolojileri altyapisina sahiptir.

idari Teskilatta bilisim teknolojilerinin kesintisiz ve giivenli bir
ortamda kullanilabilmesi amaciyla planl, sistematik, etkin,
kaliteli ve hizli bir bilgi teknolojisi hizmeti sunulmaktadir.
Kurum gereksinimleri dogrultusunda yeni teknolojik gelismeler
takip edilerek degisen ihtiyaclara yonelik fizibilite ve proje
calismalari gerceklestirilmektedir.

TBMM’nin faaliyetleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek
amaclyla www.tbmm.gov.tr internet sitesi ile kurum igi bilgi
ve dokiiman paylasimina imkan saglayacak sekilde tasarlanmis
olan intranet sistemi mevcuttur.

Bilisim faaliyetlerinin uluslararasi standartlarda
givenlik seviyesinde sunulmasi amaciyla SO 27001
Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi ve Ag Erisim Kontrol
Sistemi  kurulmasina  yonelik  galismalar 2022  yih
icerisinde tamamlanmistir. Ayrica, Kurumumuzda
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi uygulanmakta ve buna uygun
makine, ekipman ve tesisat kullanimina 6nem verilmektedir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

KXY DURUM ANALIZI



TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

DURUM ANALiZI K]

Mali Kaynak Analizi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
genel bltce kapsamindaki kamu idarelerini gosterir (1) Sayili
Cetvelinde yer almakta olan TBMM Baskanhgi idari Teskilati,
faaliyet ve hizmetlerini 6nemli Olclide merkezi yonetim
blitcesinden aldigi ddenekler ile gerceklestirmektedir.

Tablo 6. Tahmini Kaynaklar

Orta Vadeli Programda yer alan biitge rakamlari esas alinarak
Kurumumuz faaliyet ve projeleri icin 6ngorilen biitce tahmini
asagidaki tabloda gosterilmistir.

TL

Kaynak 2023 2024 2025

2026 2027 Toplam Maliyet

Genel Biitce 5.249.683.000 6.496.477.000

7.795.947.000

8.576.541.700 9.433.095.870 37.550.644.570

PESTLE (Politik, Ekonomik, Sosyokiiltiirel, Teknolojik, Yasal, Cevresel) ve
GZFT (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) Analizi

Stratejik planda ongorilen hedeflerin basarisini artirmak
amaciyla profesyonel danisman esliginde, Ust Yonetim ve
Stratejik Planlama Ekibi Gyelerinin katilimiyla iki glin slren
Stratejik Yonetim Calistayi gerceklestirilmistir.

ic ve dis etkenleri dikkate alarak giiclii yonler ve firsatlardan
Ust diizeyde yararlanarak, tehditlerin ve zayif yonlerin etkisini
en aza indirecek stratejiler gelistirmek amaciyla GZFT Analizi
yapilmistir. PESTLE Analizi ile de TBMM Baskanligi idari Teskilati
faaliyetlerini; politik, ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik, yasal
ve gevresel agidan etkileyen veya etkileyebilecek degisikliklerin
tespit edilmesi hedeflenmistir.

Cahstay sonucunda ortaya cikan, idareyi etkileyen veya
etkileyebilecekolanhususlar, tespitve 6nerilerdenolusantaslak
hedef, gosterge ve faaliyet ¢alismalarina veri olusturmustur.
Analiz bulgulari strateji ve ihtiyaglarin belirlenmesine de katki
saglamis olup stratejik plana yansitiimistir.
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Tablo 7. GZFT Listesi

i¢ Cevre Dis Cevre
v' Yasama faaliyetine dogrudan insan kaynaklari Kurumda yapilan yonetsel idari Teskilatin konumunun
hizmet sunan tek kurum olmasi politikalarindaki strekliligin ¢alismalara personelin katilim siyasi etkiye agik olmasi
arzu edilen diizeyde imkaninin olmasi
v Politik karar alma siireglerine saglanamamasi v" Kampis icinde insan
yakin olmanin kazandirdigi hizli v' Artan bilgi ve arastirma talebi yogunlugunun fazla olmasi
karar alabilme yetenegine sahip | v Milletvekili personelinin
olmasi deéi§im oraninin qus.ek olmasi | v Hizmet sunumunda v" Hizla gelisen teknolojinin yeteri
nedenllyle Kuruma intibakinin kullanilabilecek teknolojik kadar takip edilememesi
v" Parlamentoyu destekleme yetersiz olmasi imkanlarin artmasi RN DURUMANALIZI
alanindaki denfeyi“m, bilgi ) o v Artan siber saldirilarin bilgi
donanimi ve gligli kurumsal v" Sahip olunan kurumsal kiiltiiriin | Diplomatik iliskiler ile glivenligini tehdit etmesi
hafiza personele aktarilma hiz ve uluslararasi iletisimin giclii
seviyesinin arzu edilen diizeyde olmasi

v' Gelismis fiziki imkanlari olan olmamasi

TBMM Kampusinin TBMM TV,
Kutiiphane ve Basimevine sahip
olmasi

v Belirli teamiillere sahip yerlesik
bir kurumsal kaltir varhigi ile
tarihi bir degere sahip olmasi

v" Ulusal-Uluslararasi / Kurum
ici ve Kurum digi iletisim ve
erisimin glgli olmasi







Gelecege Bakis

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

Misyonumuz Vizyonumuz

Turkiye Blylik Millet Meclisinin yasama, denetim ve temsil  Sunulan hizmetlerin kalitesini strekli artiran bir idari teskilat
islevlerini yerine getirirken ihtiya¢ duydugu hizmetlerisunmak.  olmak.

Temel Degerlerimiz

o Tarafsizlik ve Glvenilirlik
.
o Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

¢ Bilgi ve Deneyim Odaklilik

e Cozlim ve Sonug Odaklilik

e Kurumsal Sayginlk

e Kurumsallik

e Sosyal ve Cevresel Sorumluluk
e Katimcilik

e Erisilebilirlik

e Proaktiflik






Strateji Gelistirme

Tablo 8. Hedeflerden Sorumlu ve is Birligi Yapilacak Birimler TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
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Amacg ve Hedeflerimiz

Amag (A1)

Hedef (H1.1)

Amacin ilgili Oldugu Program / Alt Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt Program Hedefi
Performans Gostergeleri

PG1.1.1 10 is giinii icinde hazirlanan kanun teklif
taslagi talebi sayisi / toplam kanun teklif taslag:
talebi sayisi

PG1.1.2 Bilgi hizmetlerine iliskin belirlenen yili
projelerinin tamamlanma orani

PG1.1.3 Taleplerin mutabik kalinan siire icerisinde
karsilanma orani

PG1.1.4 Ulusal ve uluslararasi ekonomik

gelismelere iliskin hazirlanan dokiiman sayISI*

PG1.1.5 Kuttuiphane Elektronik Veri Tabani ve
Referans Koleksiyonu Yenileme Projesi’nin
tamamlanma orani

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

Yasama, denetim ve temsil siireglerinde sunulan hizmetlerin kalitesini siirekli
artirmak

Yasama ve denetim siireglerinde sunulan bilgi hizmetlerinin kalitesini siirekli
artirmak

Yasama / Turkiye Blytk Millet Meclisi

Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini strekli artirmak

Hedefe Etkisi Plan Donemi
) Baglangic Degeri 2023 pLop 23 2025 2026 2027
° (2022)
20 %60 %65 %70 %75 %80 %85
40 %45 %70 %75 %80 %90 %100
10 %82 %85 %88 %90 %92 %95
10 6 10 12 15 18 20
20 %10 %30 %50 %60 %80 %100

Kanunlar ve Kararlar Baskanhgi

Bitge Baskanligi, Tutanak Hizmetleri Baskanligi, Arastirma Hizmetleri Baskanhgi, Kiitiphane ve
Arsiv Hizmetleri Baskanligi, Bilgi islem Baskanligi

* performans gosterge degerleri kiimulatif olarak belirlenmemis olup her yil hazirlanacak dokiiman sayisini belirtmektedir.




Biro ve komisyonlardaki farkl uygulamalara standart getirilmesine engel teskil etme ihtimali

Teknolojiden yararlanma siirecinde siber saldiri riskinin bilgi glivenligini tehdit etmesi TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

Riskler Aliskanliklar nedeni ile degisime yonelik direng olugma ihtimali

Talebin ylksek oldugu hallerde bazi alanlarda i¢ kaynaklarin (teknik, beseri ve fiziki) yetersiz kalma
ihtimali

Bilisim sisteminin tasarim ve isletim siireglerinde ortaya gikabilecek sorunlar

Hizmet sunumunun her alaninda teknolojiden yararlanma dizeyini artirmak

ic ve dis paydaslarla etkili ve dogru bilgi paylasimi yapmak

Stratejiler Proaktif stireg ve bilgi yonetimi/tretimi yaklasimini benimsemek

Faaliyet konulari bazinda uzmanlagmayi artirmak

Yasama ve denetim siirecindeki uygulamalari standartlagtirmak

Maliyet Tahmini 20.176.000 TL

Nitelikli personel sayisi ve galisma ortamlari yetersizdir. ] e
'SW STRATE]i GELISTIRME

Bilgi hizmetlerine iligskin yeterli diizeyde standartlastiriimis stireg ve prosediir bulunmamaktadir.

Tespitler Yasama ile ilgili yabanci dildeki glincel referans yayinlar yetersizdir.

Turkge ve yabanci dillerdeki yayinlara ulasmada geleneksel ulasim kanallarina kiyasla elektronik veri
tabanlarina olan talep daha ytiksektir.

Hizmet sunumunda kullanilan programlar teknolojik gelismelerin gerisindedir.

Bilgi hizmetlerine iliskin strateji, standart ve streglerin gelistirilmesi

Yasama ile ilgili yabanci dildeki referans yayinlarin ve elektronik veri tabanlarinin kullanicilardan geri
donus alinarak tespit edilmesi ve ilgili yayinlara/veri tabanlarina kaynak aktarilarak koleksiyona dahil
edilmesi

Hizmet sunumunda kullanilan teknolojik altyapinin gelistiriimesi ve siireglerde teknolojik
entegrasyonun saglanmasi

ihtiyaglar

Calisma ortamlarinin gelisen teknolojik kosullar ve ihtiyaglar dikkate alinarak diizenlenmesi

Yeterli sayida donanimli personel istihdaminin saglanmasi ve ilgili personele yonelik mesleki egitim e
programlarinin diizenlenmesi
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Yasama, denetim ve temsil siireglerinde sunulan hizmetlerin kalitesini siirekli

A ) artirmak

Yasama, denetim ve temsil siireglerinde sunulan idari ve teknik destek

H f (H1.2 . . . e e .
el ) hizmetlerinde memnuniyet ve kaliteyi siirekli artirmak

Amacin ilgili Oldugu Program / Alt Program Adi Yasama / Turkiye Buytk Millet Meclisi

Amacin iliskili Oldugu Alt Program Hedefi Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini strekli artirmak

Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri 2023 2025 2026
(2022)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG1.2.1 Memnuniyet ve kaliteyi artirmaya yonelik
projelerin tamamlanma orani

PG1.2.2 Destek, bilisim ve teknik hizmetlerden
memnuniyet orani

PG1.2.3 Milletvekillerine dogrudan hizmet sunan
personel i¢in hazirlanan gevrim igi egitim modulii

sayisi®

Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Baskanligi

Strateji Gelistirme Baskanligl, insan Kaynaklari Baskanligi, isletme ve Yapim Baskanligi, Milletvekili
Hizmetleri Baskanligi, Bilgi islem Bagkanligi

is Birligi Yapilacak Birimler

* performans gosterge degerleri kiimiilatif olarak belirlenmemis olup her yil hazirlanacak egitim modili sayisini belirtmektedir.



Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

Ongoriillemeyen mevzuat degisikliklerinin hizmet sunumunu olumsuz etkilemesi

Kullanici ve paydaslarin beklentilerinin 6ngérilenden daha ¢ok farkhilasmasi

Aliskanliklar nedeni ile degisime yonelik direng olugma ihtimali

Kullanicilarin teknoloji okuryazarliginin yetersiz kalma ihtimali

Ziyaretgi trafiginin ongorilenden fazla olmasi

Hizmet kalitesini diizenli olarak takip edip iyilestirmek

Hizmet sunumunda teknolojiden azami 6lglide yararlanmak

Memurlar eliyle ylratilmesi zorunlu olmayan ve profesyonellik gerektiren hizmetleri disaridan
saglamak

Etkili bir geri bildirim sistemi kurmak

Hizmet igi egitime agirlik vererek sunulan hizmetin kalitesini artirmak

144.134.000 TL

idari ve teknik alanlarda hizmet sunumuna iliskin teknoloji hizli gelismektedir.

Bazi alanlarda personel sayisinda yetersizlik s6z konusudur.

ic ve dis paydaslar ile iletisim ve bilgi akisi yeterli diizeyde degildir.

Yararlanicilar (6zellikle vatandas) daha hizli bir kamu hizmeti beklemektedir.

Hizmet sunumuna yonelik yazihm sistemlerinin yayginlastiriimasi

Kurumda kullanilan sistemlerin etkinligini artirmak igin personele egitim verilmesi

Hizmet sunumuna yonelik personel dagiliminin analiz edilerek optimize edilmesi ve ilave personel
ihtiyacinin tespiti

ic ve dis paydaslarla olan iletisimin giiclendirilmesine yonelik ¢calisma yapilmasi

Hizmet kalitesinin objektif 6lglimiine yonelik anketlerin artiriimasi ve diizenli hale getirilmesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

¥ STRATEJi GELISTIRME



TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

STRATEJi GELISTIRME L

Yasama, denetim ve temsil siireglerinde sunulan hizmetlerin kalitesini siirekli

g ) artirmak

Hedef (H1.3) Bilgi sunumunda proaktif yaklasimi siirdiiriilebilir hale getirmek

Amacin llgili Oldugu Program / Alt Program Adi Yasama / Turkiye Buyluk Millet Meclisi

Amacin iliskili Oldugu Alt Program Hedefi Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini stirekli artirmak

Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri 2023
(2022)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri )

PG1.3.1 Proaktif calisma sayisi

PG1.3.2 Resen hazirlanan - sunulan ¢alisma sayisi /
toplam galisma sayisi

PG1.3.3 Yasama faaliyetlerine yonelik olarak

kullanima sunulan eser saynsn*

Sorumlu Birim Arastirma Hizmetleri Baskanligi

is Birligi Yapilacak Birim Kutiiphane ve Arsiv Hizmetleri Bagkanligi

* performans gosterge degerleri kimiilatif olarak belirlenmemis olup her yil kullanima sunulacak eser sayisini belirtmektedir.



Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

Mevcut kurumsal kapasitenin lizerinde talep gelme ihtimali

TBMM glindeminin 6ngorilenden daha hizli degismesi

Talebe baglh galismalarin yogunlugu

Teknolojik, siyasal ve yasal degisimlerin éngoriilebilirligi azaltmasi

ic ve dis paydaslarla hizli, dogru ve etkin iletisim saglamak

Kurum igi bilgi paylasimi ve koordinasyonu artirmak

Ulusal ve uluslararasi glindemi yakindan takip etmek

iyi tasnif edilmis bilgi birikiminin stirekliligini saglamak

20.312.000 TL

Personelin birimlerde yeterince uzun siireli galismamasi bilgi birikimi ve kurumsal hafizay1 olumsuz
etkilemektedir.

Yurt digi uygulamalar ile ilkemiz arasinda farkliliklar bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi / kurum igi ve kurum disi ihtiyag duyulan bilgi ve belgeye ulagim hizi yeterlidir.

Yasamaya iliskin yayinlarin kullanimi artmaktadir.

Yasamaya iliskin yayinlarin artmasi sonucu depolama alanina duyulan ihtiyacin artmasi nedeni ile
ilave depolama alanlarinin olusturulmasina yonelik calisma yapilmasi

Bilgi sunumuna yonelik teknolojik altyapinin (yazihm, donanim, veri tabanlari vb.) gelistiriimesi

Nitelikli personel sayisinin artiriimasi ve kurumda kalmasinin saglanmasi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

LY STRATEJi GELISTIRME



Yasama, denetim ve temsil siireglerinde sunulan hizmetlerin kalitesini siirekli

L [ artirmak

TORKIYE BUYUK MILLET MECLISi Hedef (H1.4) Tanitim ve is birligi faaliyetlerini artirmak

Amacin ilgili Oldugu Program / Alt Program Adi REENENARG QLN QS Y EEIN]

Amacin iliskili Oldugu Alt Program Hedefi Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini stirekli artirmak

Plan D6nemi
Baslangic Degeri 2023 2026 2027
(2022)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri )

PG1.4.1 TBMM erisim kanallarinin kullanici
sayisi

STRATE] GELISTIRME JLIR | oL-4-2 TBMM resmi sosyal medya 20 2.580.000 2.710.000 | 2.800.000 | 2.900.000 | 3.000.000 | 3.100.000
hesaplarinin takipgi sayisi

PG1.4.3 Tanitim ve/veya is birligi cercevesinde
kurum ve kuruluslarla yapilan proje ve faaliyet 20 5 6 6 6 6 6

3.000.000

3.060.000 | 3.120.200 | 3.200.000 | 3.250.000 | 3.350.000

sayisi®

PG1.4.4 TBMM’nin tanitimina yonelik

. . 30 - %20 %45 %70 %90 %100
projelerin gerceklesme orani
PGl.4.'5 TBMM’nin tanitimina yonelik etkinlik 10 2.000 2100 2300 2550 2800 3.100
ve projelere katilimci sayisi
Sorumlu Birim Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Baskanligi

Ozel Kalem Miidiirligi, Dis iliskiler ve Protokol Bagkanligl, Kanunlar ve Kararlar Bagkanligi, Biitce
Baskanligl, Tutanak Hizmetleri Bagkanhigi, Milletvekili Hizmetleri Baskanligl, Bilgi islem Baskanligi

is Birligi Yapilacak Birimler

* performans gosterge degerleri kimiilatif olarak belirlenmemis olup her yil yapilacak proje ve faaliyet sayisini belirtmektedir.



Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

Yararlanicilar ile kamuoyunun farkli beklenti ve algiya sahip olmasi

Teknolojinin ve kullanici profilinin 6ngorilenden hizli degismesi

Teknolojiden yararlanma siirecinde siber saldiri riskinin bilgi glivenligini tehdit etmesi

Talebin ylksek oldugu hallerde bazi alanlarda i¢ kaynaklarin (teknik, beserf ve fiziki) yetersiz
kalma ihtimali

Karar alma sureglerinin beklenenden daha uzun siirmesi

ic ve dig paydas iliskilerini gliclendirmek

Teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek ve st diizeyde kullanmak

Tanitim faaliyetlerinde oncelikle sosyal medya ve dijital mecralardan faydalanmak

Ulusal ve uluslararasi platformda tanitimi arttirmak

Kurum igcinde ve disinda hizli ve etkin bilgi paylasimi yapmak

63.437.000 TL

Sosyal medya ve dijital mecralara olan talep ve ilgi 6zellikle geng kullanici profili kaynakl
artmaktadir.

Kurum ile ilgili haberlere ulasma araci olarak dijital iletisim kaynaklari 6n plana gikmaktadir.

Diger kurum ve kuruluslarla is birligi kanallari yeterli diizeydedir.

Kurumun tanitim ve ig birligi faaliyetleri gelisime agiktir.

Memurlar eliyle ylritilmesi zorunlu olmayan ve profesyonellik gerektiren bazi hizmetlerin
disaridan saglanmasi.

Paydas kurum ve kuruluslara yonelik is birligi ve tanitim faaliyetlerinin daha etkin hale
getirilmesi

Alaninda yetkin ve nitelikli personel sayisinin artiriimasi ile mevcut personelin yetkinliginin ve
motivasyonunun artirilmasi

Ozellikle sosyal medya ve dijital mecralara yénelik teknik ve beserf altyapinin giiglendirilmesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

YA STRATEJi GELISTIRME



Yasama, denetim ve temsil siireglerinde sunulan hizmetlerin kalitesini siirekli

Al artirmak

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
Hedef (H1.5) Parlamenter diplomasi siirecinde sunulan hizmetlerin kalitesini siirekli artirmak

Amacin ilgili Oldugu Program / Alt Program Adi Yasama / Turkiye Buytk Millet Meclisi

Amacin iliskili Oldugu Alt Program Hedefi Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini strekli artirmak

Plan D6nemi
Baslangic Degeri 2023
(2022)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri )

STRATEJi GELISTIRME J:H}

PG1.5.1 Revize edilmis standart dokiiman say|5|*

PG1.5.2 Parlamenter diplomasi hizmetlerindeki 50 ) Baz vil Baz yili Baz yili Baz yili Baz yili
memnuniyetin artig orani Y + %2 + %3 + %5 + %6
Sorumlu Birim Dis iliskiler ve Protokol Bagkanhig!

is Birligi Yapilacak Birim Strateji Gelistirme Bagkanlig

* performans gosterge degerleri kiimiilatif olarak belirlenmemis olup her yil revize edilecek standart dokiiman sayisini belirtmektedir.



Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

Protokol faaliyetlerinin dis iliskiler faaliyetlerine gore daha ¢cok 6nemsenmesi

Dokimanlarinin standartlastirilmasina yonelik yapilacak galismalarda personelin mevcut
uygulamayi devam ettirme yoniinde direng gésterme ihtimali

Anket uygulamalarinda subjektiflik riski

Talebin ylksek oldugu hallerde bazi alanlarda i¢ kaynaklarin (teknik, beserf ve fiziki) yetersiz
kalma ihtimali

Parlamenter diplomasi slirecindeki uygulamalari standartlastirmak

Nitelikli insan kaynagi altyapisini gelistirmek

Personele yonelik hizmet ici egitime agirlik vererek sunulan hizmetin kalitesini artirmak

Hizmet kalitesini diizenli olarak takip edip iyilestirmek

Ulusal ve uluslararasi ig birligi ve iletisimi gliclendirmek

0

Mevcut insan kaynagi nitelik agisindan gelisime agiktir.

Parlamenter diplomasi faaliyetlerinde verilen hizmet siirecinde yararlanicilara sunulacak
dokimanlarin standart hale getirilmesi hizmet kalitesini artiracaktir.

Hizmet kalitesinin dlglilmesine yonelik faaliyetler gelisime agik alanlarin tespitini
kolaylastirmaktadir.

Nitelikli personel sayisinin artirilmasi

Bilgi sunumu dokiimanlarinin standartlastiriimasina yonelik yapilacak ¢alismalarda personelin
uygulamayi igsellestirmesine yonelik faaliyetler

insan kaynag altyapisinin gelistiriimesine yonelik egitim ve faaliyetlerin artirilmasi

Parlamenter diplomasi faaliyetlerine yénelik sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyetin
objektif bir sekilde 6lgllebilmesi amaciyla yararlanicilara yonelik belirli periyotlarda
standartlastiriimis anketlerin uygulanmasi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

ilsN  STRATE]i GELISTIRME



TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

STRATEJi GELISTIRME JB]I]

Amag (A2)

Hedef (H2.1)

Amacin ilgili Oldugu Program / Alt Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG2.1.1. Stratejik yonetim kultiirinu gelistirmek
icin tasarlanan projelerin tamamlanma orani

PG2.1.2. Stratejik yonetim konusunda farkindahgi

artinici faaliyet say|5|*

PG2.1.3. Kurumsal Siireg ve Risk Yonetimi
Revizyonu Projesi’nin tamamlanma orani

PG2.1.4. i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem

Plani’ndaki eylemlerin tamamlanma oran* ¥

PG2.1.5. Yillik i¢ denetim programlarinin
tamamlanma orani

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Stratejik yonetim kiiltiiriinii gelistirmek

Yasama / Turkiye Blytk Millet Meclisi

Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini strekli artirmak

Hedefe Etkisi HaniDener
) Baslangic Degeri 2023 2024 2025 2026 2027
° (2022)
30 - %60 %70 %80 %90 %100
15 5 5 5 5 5 5
25 %5 %20 %40 %60 %80 %100
15 %50 %100 %50 %100 %50 %100
15 - %90 %90 %90 %90 %90

Strateji Gelistirme Baskanlgi

Genel Sekreterlik, i¢ Denetim Birimi Baskanligl, insan Kaynaklari Baskanlig

* Performans gosterge degerleri kimiilatif olarak belirlenmemis olup her yil yapilacak farkindaligi artirici faaliyet sayisini belirtmektedir.
** |KSUEP iki yili kapsamakta olup her iki yilda bir yenilenmektedir.




Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

Aliskanliklar nedeni ile degisime yonelik kurum igi ve kurum disi direng olugsma ihtimali

Stratejik yonetim yaklagiminin dogru anlagiilmamasi

Koordinasyon siireclerinde aksamalarin yasanmasi

Teknolojik, siyasal ve yasal degisimlerin 6ngoriilebilirligi azaltmasi

Talebin ylksek oldugu hallerde bazi alanlarda i¢ kaynaklarin (teknik, beseri ve fiziki) yetersiz
kalma ihtimali

Olaganistli durumlara karsi hazir, riskleri ve firsatlari 6nceden tespit eden yapiyir korumak ve
gelistirmek.

Tum personelin stratejik yonetim yaklasimini benimsemesine yonelik egitim ve faaliyetleri
nitelik ve nicelik olarak artirmak

Stratejik yonetimin uygulanmasina iliskin faaliyetlerin her alaninda teknolojiden yararlanma
diizeyini artirmak

Personele yonelik geri bildirim sistemi kurarak kurum personelinin karar verme sireclerine
katilimini saglamak

Sorunlarin degil sistematik risklerin engellenmesi odakli yapici bir kontrol ve denetim
yaklasimini benimsemek

2.660.000 TL

Kurumda stratejik yonetim yaklasimina yonelik farkindalik yeterli seviyede degildir.

Kurumun Stratejik Plan’i ve diger politika belgeleri birimler dlizeyinde yeterince
icsellestiriimemektedir.

Kurum igi iletisim ve koordinasyon eksikligi stratejik yonetim kalttrinin gelisimi 6niinde engel
teskil etmektedir.

Bilgiye erigsim hizinin artmasi yonetici ve galisanlara stratejik yonetim agisindan kendini
gelistirme firsati sunmaktadir.

Teknolojik gelismeler, 6zellikle bltinlesik yazilimlar yolu ile stratejik yénetimin daha etkin bir
sekilde uygulanmasini desteklemektedir.

Stratejik yonetim kiiltlriinin benimsenmesine yonelik egitim, faaliyet ve projelere agirhk
verilmesi

Faaliyetlerin periyodik olarak izlenebilmesi ve raporlanabilmesi igin kullanilan sistemlerin yeni
teknolojik imkanlar dahilinde giincellenmesi

Kurum igi koordinasyon faaliyetlerinin giiglendirilmesine yonelik mekanizmalar gelistirilmesi

Profesyonellik gerektiren projelerde danismanlik alinmasi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

YW STRATEJi GELISTiRME



TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

STRATEJi GELISTIRME JRYA

Amag (A2) Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hedef (H2.2) insan kaynaklari ydnetiminin etkinligini artirmak

Amacin ilgili Oldugu Program / Alt Program Adi Yasama / Turkiye Buytk Millet Meclisi

Amacin iliskili Oldugu Alt Program Hedefi Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini strekli artirmak

Plan D6nemi
Baslangi¢ Degeri
(2022)

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri )

PG2.2.1. insan Kaynaklari Yetkinlik Projesi’nin
tamamlanma orani

PG2.2.2. Egitim plani dahilindeki egitimlerin
gerceklesme orani

PG2.2.3. Gergeklesen egitimlerden memnuniyet
orani

PG2.2.4. Hazirlanan gevrim ici egitim modulii

sayist®

Sorumlu Birim insan Kaynaklari Baskanlig

is Birligi Yapilacak Birimler Tim Birimler

* performans gosterge degerleri kimiilatif olarak belirlenmemis olup her yil hazirlanacak cevrim igi egitim modiilii sayisini belirtmektedir.



Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

Modern insan kaynaklari politikalarinin uygulanmasi sonucu olusabilecek kamuoyu ve medya
baskisi

Aliskanliklar nedeni ile degisime yonelik kurum igi direng olugma ihtimali

Karar siireglerinde aksamalar yaganmasi

Hizmet igi egitim programlarinin birimlerce benimsenmemesi

Ongériilemeyen mevzuat degisikliklerinin insan kaynaklari politikalarinin etkinligini azaltmasi

Gorev alanlari ve fonksiyonlarda netlik saglanmasi, standartlasma ve yeni idari yapilanma

Yonetim ve ¢alisanlara yonelik siirekli egitim programlari dizenlemek

Kurumda insan kaynaginin 6nemli bir deger oldugu bilincini yerlestirmek

insan kaynaklari ydnetimi ve egitim alanlarinda teknolojik imkanlardan faydalanmak

Egitim programlarinin etkinligini sirekli 6lgmek

9.776.000 TL

Cok yonli ve gesitli niteliklerde personele sahip bir idari teskilat yapisina sahip olmak insan
kaynaklari yonetiminin etkinligini olumlu yonde etkilemektedir.

Milletvekilleri ile galisan personelde sirkilasyon orani yiksektir.

Egitim ortamlarinin fiziki sartlari ile gevrim igi egitim modiilu sayisi yetersizdir.

Cevrim ici egitim gibi teknolojik gelismeler sonucu bilgiye erisimin kolaylasmasi personelin
egitiminde 6nemli firsatlar sunmaktadir.

insan kaynaklari bilgi sisteminin, personelin yetenek, yetkinlik ve tecriibelerini icerecek yénde
gelistirilmesi gerekmektedir.

Kurumda modern insan kaynaklari yonetimi anlayisinin benimsenmesi ve yerlesmesine yonelik
egitim ve faaliyetler diizenlenmesi

Egitim ortamlarinin fiziki sartlarinin iyilestiriimesine yonelik girisimlerde bulunulmasi

Egitimde surekliligi ve etkinligi saglamak amaciyla, cevrim igi egitim modull sayisinin
artirilmasi

Personelin halihazirdaki yetenek, yetkinlik ve tecriibesinin tespit edilerek insan kaynaklari bilgi
sistemine aktarilmasi ve sonrasi igin belirlenmis standartlar tizerinden kaydedilmesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

XY STRATEJi GELISTIRME



Amag (A2)

Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
Hedef (H2.3)

Kurum kiiltiiriinii giiclendirmek ve gelistirmek

Amacin ilgili Oldugu Program / Alt Program Adi

Yasama / Turkiye Buytk Millet Meclisi

Amacin iligkili Oldugu Alt Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG2.3.1. Kurum kiiltiiriinii gliclendirmeye
yonelik faaliyetlerin tamamlanma orani

STRATEJi GELISTIRME JRY:)

Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini stirekli artirmak

Plan D6nemi
Baslangic Degeri
(2022)

Hedefe Etkisi

(%) 2023

2024

PG2.3.2. Vil igcinde ortak proje ve faaliyetlere
katilan kisi sayisi

PG2.3.3. Birimler arasi yapilan ortak proje ve

faaliyet say|5|*

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari Baskanligi

is Birligi Yapilacak Birimler

Tim Birimler

* performans gosterge degerleri kiimiilatif olarak belirlenme

mis olup her yil yapilacak proje ve faaliyet sayisini belirtmektedir.



Aliskanliklar nedeni ile degisime yonelik direng olusma ihtimali

Ortak projelerin ¢ok sayida birimi ilgilendirmesi nedeni ile koordinasyon sireglerinde
aksamalarin yasanma ihtimali TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

Riskler Motivasyon ve kisisel gelisim hususlarinin yeterince 6nemsenmemesi

Mevzuat degisikliklerinin farkli personel statilerinin olusmasina yol agmasi

Kurum kiiltirini guglendirme ve gelistirmeye yonelik iyi uygulama érneklerinin yayihminin
yeterli diizeyde olmamasi

Kurumda insan kaynaginin 6nemli bir deger oldugu bilincini yerlestirmek

Kurumsallagsmaya yonelik politikalar gelistirmek

Stratejiler Ortak ¢alisma gruplari tarafindan gergeklestirilecek proje ve faaliyetlere agrilik vermek

Kurum ici iletisimin gliclenmesine yonelik faaliyetler yapmak

Kurumsallagsmaya katki saglayan, liyakata dayali ve objektif uygulamalara devam etmek

Maliyet Tahmini 2.676.000 TL LN STRATEJi GELISTIRME

Kurumda belirli teamdillere sahip yerlesik bir kurumsal kiiltiir séz konusu olmakla birlikte
kurumsal aidiyet bilincinin glglendirilmesi gerekmektedir.

Kuruma yeni baslayan personelin degisim hizi yiksektir.

Tespitler Birim ici ve birimler arasi bilgi akisi ve iletisim yetersizdir.

idari Teskilatin ydnetim kadrosuna rahatlikla ulasilabilmektedir.

Personelin kurum kaltlri ve aidiyet hususlarinda memnuniyet diizeyi istenilen seviyede
degildir.

Kurumsal kiltir varliginin korunmasi igin ortak galismalarin artiriimasi

Kurumdaki personele yonelik aidiyet artirici galismalar yapilmasi

ihtiyaglar

Kurumsallasmaya katki saglayan, liyakata dayali ve objektif uygulamalara devam edilmesi

Birimler ve personel arasi iletisimi artirarak kurum igi iletisimin gelistirilmesi




TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

STRATEJi GELISTIRME JB14)

Amag (A2)

Hedef (H2.4)

Amacin ilgili Oldugu Program / Alt Program Adi

Amacin iligkili Oldugu Alt Program Hedefi

Performans Gostergeleri

PG2.4.1.Bilisim altyapisinin gelistirilmesine
yonelik projelerin tamamlanma orani

PG2.4.2. Fiziki altyapinin gelistiriimesine yonelik
projelerin tamamlanma orani

PG2.4.3. Enerji verimliligi proje ve faaliyetlerinin
gerceklesme orani

PG2.4.4. Destek hizmetlerinde memnuniyet ve
kaliteyi artirmaya yo6nelik projelerin tamamlanma
orani

Sorumlu Birim

is Birligi Yapilacak Birimler

Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Teknik ve fiziki altyapiyi giliclendirmek

Yasama / Turkiye Buytk Millet Meclisi

Yasama, denetim ve temsil faaliyetlerinde sunulan destek hizmetlerinin kalitesini stirekli artirmak

Hedefe Etkisi il
) Baslangic Degeri 2023 2024 2025 2026 2027
. (2022)
25 %60 %75 %85 %90 %95 %100
35 %10 %35 %60 %75 %90 %100
20 %30 %45 %60 %75 %90 %100
20 - %20 %45 %60 %75 %90

isletme ve Yapim Baskanlig

Destek Hizmetleri Bagkanhg), Bilgi islem Baskanlig




Talebin ylksek oldugu hallerde bazi alanlarda i¢ kaynaklarin (teknik, beseri ve fiziki) yetersiz
kalma ihtimali

iklim degisikliginin olumsuz etkileri TORKIYE BOYUK MILLET MEGLIST

Riskler Sunulan hizmetlerin ¢ok sayida birimi ilgilendirmesi nedeni ile koordinasyon siireglerinde
aksamalarin yaganma ihtimali

Teknolojiden yararlanma sirecinde siber saldiri riskinin bilgi giivenligini tehdit etmesi

Dogal afetler gibi olaganistl ve 6ngorilemez durumlarin yasanma ihtimali

Teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek ve hizmet sunumunun her alaninda teknolojiden
yararlanma diizeyini artirmak

iklim degisikliginin olumsuz etkilerine ydnelik &nleyici politikalar belirlemek

Stratejiler Kurumda bilgi glivenligini saglamaya yonelik faaliyetlere agirlik vermek

Hizmet sunumunu gevreci ve sosyal sorumluluklari da dikkate alan bir yaklasimla yerine
getirmek

Sunulan hizmetlerde standartlasmayi saglamak

Maliyet Tahmini 128.872.000 TL
— - — . UYMl STRATEJi GELISTIRME
Bazi birimlerde personel ¢alisma alanlari, otoparklar ve sosyal tesisler gibi fiziksel mekanlar

yetersizdir.

Bazi birimlerin kamps disinda olmasi is stireglerini zorlagtirmaktadir.

. Kurumda halihazirda uygulanan enerji verimliligi ve gevreyi koruma politikalari yeterli olmakla
Tespitler birlikte gelisime aciktir.

iklim degisikliginin beraberinde getirecegi olumsuz etkiler hizmet sunumunu zorlastiracak ve
maliyetleri artiracaktir.

Olasi felaketlerin TBMM c¢alismalarina etkilerini azaltmaya yonelik tedbirler artirilacaktir.

Fiziksel mekanlardaki eksikliklerin tespit edilerek iyilestirmeye yonelik projeler gelistiriimesi

Olasi felaketlerin TBMM ¢alismalarina olan etkilerini azaltmaya yonelik mekanizmalarin
artirilmasi

ihtiyaglar Bilgi glivenligi standartlarinin uygulamaya alinmasi

Kurumun karbon ayak izini azaltacak projelerin hayata gegirilmesi

iklim degisikliginin getirmekte oldugu zorluklarin yénetilebilmesine yonelik eylem planlarinin o
hazirlanmasi




TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

STRATEJi GELISTIRME Y4

Stratejik Pla

n'in Maliyeti

Tablo 9. Tahmini Maliyetler

34.628.000 42.611.000 52.071.000 62.836.000

Toplam Maliyet

83.304.000

61.527.000

71.519.000

79.740.000

95.953.000

55.913.000 248.059.000
Hedef 1.1 3.005.000 2.595.000 3.514.000 4.904.000 6.158.000 20.176.000
Hedef 1.2 42.515.000 19.000.000 22.665.000 27.290.000 32.664.000 144.134.000
Hedef 1.3 1.350.000 2.900.000 4.272.000 5.286.000 6.504.000 20.312.000
Hedef 1.4 9.043.000 10.133.000 12.160.000 14.591.000 17.510.000 63.437.000
Hedef 1.5 0 0 0 0 0 0
Hedef 2.1 561.000 488.000 434.000 533.000 644.000 2.660.000
Hedef 2.2 1.150.000 1.780.000 2.226.000 2.141.000 2.479.000 9.776.000
Hedef 2.3 320.000 416.000 523.000 644.000 773.000 2.676.000
Hedef 2.4 25.360.000 24.215.000 25.725.000 24.351.000 29.221.000 128.872.000

392.043.000




izleme ve Degerlendirme

TBMM Baskanligi idari Teskilati 2023-2027 Dénemi Stratejik
Plani izleme ve degerlendirme calismalari kapsaminda,
kurumsal amag ve hedeflere ulasmak icin planlanan faaliyet ve
projelerin gerceklesmeleri periyodik olarak takip edilecektir.

Planin basariya ulasmasi ve seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerinin tesis edilmesiicin izleme / degerlendirme ¢alismalari
bliyik 6nem arz etmektedir.

izleme; ama¢ ve hedeflere goére kaydedilen ilerlemeyi
takip etmek amaciyla periyodik olarak verilerin toplanarak
analiz edildigi dinamik bir sirectir. Performans gostergeleri
aracihglyla amag¢ ve hedeflerin gerceklesme dizeylerinin
belirli araliklarla izlenmesi ve donemler itibariyla raporlanarak
yoneticilerin degerlendirmesine sunulmasiizleme faaliyetlerini
olusturacaktir.

Degerlendirme ise devam eden veya tamamlanmis proje ve
faaliyetlerin amag ve hedeflere ulagsmayi ne olgilide sagladigini
Olcme ve degerlendirmeye yonelik olarak; ilgililik, etkinlik ve
surdurulebilirligin analiz edildigi ayrintil bir incelemedir.

2023-2027 Do6nemi Stratejik Plani izleme ve degerlendirme
calismalari Eylem Plani izleme Sistemi (EPIS) modili
kullanilarak gerceklestirilecektir. Bu dogrultuda izleme ve
degerlendirmenin kolaylastirilmasi amaciyla planda yer alan
amag ve hedeflere iliskin faaliyet ve projeler ile performans
gostergeleri sorumlu birimlerle iliskilendirilmistir. Bununla
birlikte amag, hedef ve gostergeler belirlenirken program
bilitce yapisi da dikkate alinmistir.

Stratejik Plan’in izleme ve degerlendirme siirecinde, proje
ve faaliyetlerin gergeklesme dizeyleri, sorumlu birimler
tarafindan sisteme girilecek ve performans gostergelerinin
Olgllmesi asamasinda kullanilacaktir. Bu baglamda altinci
ayin sonunda hazirlanacak olan izleme raporu sadece
ilk alti ayhk gerceklesmeleri kapsarken, ikinci alti ayin
sonunda hazirlanacak degerlendirme raporu ise ilgili yila ait
gerceklesmeleri icerecektir.

“Stratejik Plan Dederlendirme Raporu” Stratejik Plan’in
kalan sire icin hedeflere nasil ulasilacagina iliskin alinacak
gerekli 6nlemleri de icerecek sekilde nihai hale getirilerek Ust
Yonetime sunulacaktir.

Uygulama sonuglarinin ama¢ ve hedeflerle kiyaslanmasi
ile amag¢ ve hedeflerin tutarhlik ve uygunlugunun analiz
edilmesi saglanacaktir. Boylece amag, hedef ve performans
gostergelerinin  zaman icinde glincel kosullar karsisinda
yeniden belirlenme veya glincelleme ihtiyaci dogup dogmadigi
da ortaya konulabilecektir. Bu durumda plan yeniden
degerlendirilerek revize edilmis sekilde uygulanmaya devam
edilecektir.

Ayrica bes yillik uygulama siresi sonunda plan hedeflerine
ne Olglide ulasildigini iceren “Stratejik Plan Gergeklesme
Raporu” hazirlanarak Ust Yénetime arz edilecektir. Béylece
amag ve hedeflere yonelik ilerleme takip edilerek Stratejik
Plan donemince hedefler ile gerceklesmeler karsilastiriimis
olacaktir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

L1} iZLEME VE DEGERLENDIRME



